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INTELIGENCIA ARTIFICIAL

La presente declaracién tiene por objeto dejar constancia expresa,
clara y verificable del uso responsable, ético y legal de herramientas de
inteligencia artificial en el proceso de elaboraciéon de la obra titulada
Educacién Inclusiva En Entornos Digitales: Realidad Virtual Realidad
Aumentada e Inteligencia Artificial para la Diversidad de Aprendizajes
estableciendo la autorfa humana, la responsabilidad intelectual y el
cumplimiento estricto del marco normativo ecuatoriano en materia de
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requisitos exigidos para su registro ante el Servicio Nacional de

Derechos Intelectuales.
1. Autoria humana y responsabilidad intelectual
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planificado, estructurado, redactado, revisado y validado el contenido
académico, pedagogico y cientifico del libro, asumiendo plena

responsabilidad intelectual, ética y legal sobre la totalidad de la obra.

Esta declaracion se fundamenta en el articulo 22 del Codigo Organico
de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e

Innovacioén, el cual establece que la proteccion de los derechos de
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autor recae sobre las creaciones intelectuales originales producto del
ingenio humano, reconociendo como titular de derechos a la persona

natural que realiza la creacion.

Asimismo, conforme al articulo 144 del COESCCI, se reconoce que
los derechos de autor nacen con la creaciéon de la obra y corresponden
al autor o autores humanos que la han producido, independientemente

del soporte, formato o herramientas utilizadas durante su elaboracion.
2. Uso de inteligencia artificial como herramienta de apoyo

Se deja constancia de que, durante el proceso de elaboracion de la
obra, se han utilizado herramientas de inteligencia artificial unicamente
como recursos de apoyo técnico, tales como asistencia linglistica,
sugerencias de estilo, organizacién preliminar de ideas o apoyo en
procesos de revision formal, sin que dichas herramientas hayan
generado de manera auténoma el contenido sustantivo, cientifico o

pedagodgico de la obra.

El uso de inteligencia artificial no sustituye la autorfa humana, ni
constituye coautorfa, ni genera derechos intelectuales propios,
manteniéndose en todo momento el control intelectual, decisional y
creativo en manos del autor humano, en concordancia con el principio
de autoria establecido en el articulo 322 de la Constitucién de la
Republica del Ecuador, que reconoce y protege la propiedad

intelectual en todas sus formas.



3. Originalidad de la obra y ausencia de plagio

Se declara que la obra es original, producto del analisis académico, la
experiencia pedagogica, la investigacion documental y la reflexion
critica de sus autores humanos, y que no constituye plagio,
reproducciéon indebida ni apropiaciéon no autorizada de obras de

terceros.

De conformidad con el articulo 146 del COESCCI, se garantiza que la
obra cumple con el principio de originalidad exigido para la proteccion
de los derechos de autor, y que cualquier referencia a fuentes externas
ha sido debidamente citada y contextualizada conforme a las normas

académicas vigentes.

La inteligencia artificial no ha sido utilizada para copiar textos
protegidos, falsear autorfa, ni vulnerar derechos de terceros,
manteniéndose el respeto estricto a los derechos patrimoniales y

morales reconocidos por la legislaciéon ecuatoriana.
4. Responsabilidad legal y ética del contenido

Los autores del libro asumen de manera expresa la responsabilidad
total sobre el contenido, ideas, interpretaciones, conclusiones,
propuestas pedagodgicas, instrumentos didacticos y aportes cientificos
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tecnoldgicas de apoyo.
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Este principio se sustenta en el articulo 66 numeral 5 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador, que garantiza el derecho a
la responsabilidad por los actos propios, asi como en los principios de

buena fe y ética académica que rigen la produccion intelectual.
5. Cumplimiento del marco legal para el registro en SENADI

La presente declaracién se emite para efectos del registro de la obra
ante el Servicio Nacional de Derechos Intelectuales, en cumplimiento
de los requisitos de identificacion de autorfa, originalidad y

responsabilidad establecidos en la normativa ecuatoriana.

Conforme al articulo 147 del COESCCI, el registro tiene caricter
declarativo y no constitutivo, por lo que la autorfa existe desde la
creacion de la obra; sin embargo, el registro ante SENADI constituye
un medio de prueba legal que respalda la titularidad de los derechos de

autof.

En este sentido, se reafirma que la inteligencia artificial no ostenta
condicién de autor, coautor ni titular de derechos, ya que el
ordenamiento juridico ecuatoriano reconoce exclusivamente a
personas naturales como sujetos de derechos de autor, quedando las

herramientas tecnoldgicas subordinadas al uso humano.
6. Declaracion final

En virtud de lo expuesto, se declara que el uso de inteligencia artificial

en la obra Entornos Digitales: Realidad Virtual Realidad Aumentada e
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Inteligencia Artificial para la Diversidad de Aprendizajes ha sido ético,
transparente, auxiliar y plenamente conforme a la legislacion vigente
del Ecuador, manteniéndose la autorfa humana, la originalidad
intelectual y el respeto a los derechos de propiedad intelectual exigidos

para su registro ante el SENADI.

La presente declaraciéon forma parte integrante de la documentacion
legal y editorial de la obra, para los fines académicos, cientificos,

institucionales y de protecciéon de derechos que correspondan
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Sinopsis

La transformacion digital ha redefinido profundamente los escenarios
educativos contemporaneos, generando nuevas oportunidades para
construir procesos de enseflanza y aprendizaje mas accesibles,
dinamicos e inclusivos. En este contexto, la integracion de tecnologias
emergentes como la realidad virtual, la realidad aumentada y la
inteligencia artificial representa un avance significativo en la manera en
que estudiantes y docentes interactian con el conocimiento,
especialmente dentro de entornos educativos que buscan responder a

la diversidad de aprendizajes presentes en el aula.

El libro Educacién Inclusiva en Entornos Digitales: Realidad Virtual,
Realidad Aumentada e Inteligencia Artificial para la Diversidad de
Aprendizajes constituye una obra académica orientada al analisis,
comprension y aplicaciéon pedagdgica de tecnologfas digitales
innovadoras desde un enfoque inclusivo, participativo y centrado en el
estudiante. La obra aborda las principales transformaciones educativas
derivadas de la incorporacién de recursos tecnoldgicos inmersivos e
inteligentes, destacando su impacto en el fortalecimiento de procesos
cognitivos, emocionales y sociales dentro de contextos educativos

diversos.

Desde una perspectiva investigativa y pedagogica, el libro examina

cémo la educacién inclusiva ha evolucionado frente a las demandas de
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la sociedad digital actual. En este sentido, se analiza la necesidad de
implementar metodologias flexibles que permitan responder a
diferentes estilos, ritmos y necesidades de aprendizaje, promoviendo la
participacion activa de todos los estudiantes mediante experiencias
educativas accesibles y significativas. Asimismo, se reconoce que la
inclusién educativa no se limita tinicamente al acceso escolar, sino que
implica garantizar condiciones equitativas para el aprendizaje, la

interaccién y el desarrollo integral de cada estudiante.

De manera complementaria, la obra profundiza en el potencial de la
realidad virtual como herramienta educativa inmersiva capaz de
generar experiencias de aprendizaje mads interactivas y motivadoras. A
través de escenarios virtuales, simulaciones tridimensionales y
entornos digitales dinamicos, los estudiantes pueden explorar
contenidos académicos desde experiencias practicas que favorecen la
comprension, la creatividad y el razonamiento critico. Ademas, la
realidad virtual permite reducir barreras relacionadas con la
comprension abstracta, facilitando procesos de aprendizaje mas
accesibles para estudiantes con diferentes capacidades y estilos

cognitivos.

Paralelamente, el libro analiza la importancia de la realidad aumentada
como recurso didactico que integra elementos virtuales dentro del
entorno fisico, enriqueciendo la experiencia educativa mediante

recursos visuales e interactivos. Esta tecnologia posibilita la
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representaciéon de conceptos complejos mediante imagenes,
animaciones y modelos tridimensionales que fortalecen la
interpretaciéon y comprension de contenidos académicos. Desde esta
perspectiva, la realidad aumentada se convierte en una estrategia
pedagdgica que favorece el aprendizaje activo y la construccion

significativa del conocimiento.

En relacion con la inteligencia artificial, la obra explora su aplicacion
dentro del ambito educativo como herramienta orientada a
personalizar procesos de enseflanza y aprendizaje. La inteligencia
artificial permite analizar necesidades individuales, adaptar actividades
académicas y generar experiencias educativas ajustadas a las
caracteristicas especificas de cada estudiante. Asimismo, el libro
aborda el uso de asistentes virtuales, sistemas de recomendacion
educativa, plataformas adaptativas y chatbots pedagdgicos como
recursos que favorecen la inclusion, la accesibilidad y el

acompafiamiento académico dentro de entornos digitales.

Palabras claves: educacion, inclusion, tecnologia, aprendizaje,

innovacién, accesibilidad
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Synopsis
Digital transformation has profoundly redefined contemporary
educational environments, creating new opportunities to build more
accessible, dynamic, and inclusive teaching and learning processes. In
this context, the integration of emerging technologies such as virtual
reality, augmented reality, and artificial intelligence represents a
significant advancement in the way students and teachers interact with
knowledge, especially within educational settings that seek to address

the diversity of learning styles present in the classroom.

The book Inclusive Education in Digital Environments: Virtual
Reality, Augmented Reality, and Artificial Intelligence for Learning
Diversity is an academic work focused on the analysis, understanding,
and pedagogical application of innovative digital technologies from an
inclusive, participatory, and student-centered perspective. The work
examines the main educational transformations detived from the
incorporation of immersive and intelligent technological resources,
highlighting their impact on strengthening cognitive, emotional, and

social processes within diverse educational contexts.

From a research and pedagogical perspective, the book explores how
inclusive education has evolved in response to the demands of today’s
digital society. In this regard, it analyzes the need to implement flexible
methodologies capable of addressing different learning styles, paces,

and educational needs, promoting the active participation of all
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students through accessible and meaningful learning experiences.
Likewise, it recognizes that inclusive education is not limited only to
school access, but also involves guaranteeing equitable conditions for

learning, interaction, and the integral development of every student.

Additionally, the work delves into the potential of virtual reality as an
immersive educational tool capable of generating more interactive and
motivating learning experiences. Through virtual scenarios, three-
dimensional simulations, and dynamic digital environments, students
can explore academic content through practical experiences that
promote comprehension, creativity, and critical thinking, Moreover,
virtual reality helps reduce barriers related to abstract understanding,
facilitating more accessible learning processes for students with diverse

abilities and cognitive styles.

At the same time, the book analyzes the importance of augmented
reality as a didactic resource that integrates virtual elements into the
physical environment, enriching the educational experience through
visual and interactive resources. This technology enables the
representation of complex concepts through images, animations, and
three-dimensional models that strengthen the interpretation and
understanding of academic content. From this perspective, augmented
reality becomes a pedagogical strategy that encourages active learning

and meaningful knowledge construction.

xviil



Regarding artificial intelligence, the work explores its application in
education as a tool aimed at personalizing teaching and learning
processes. Artificial intelligence makes it possible to analyze individual
needs, adapt academic activities, and generate educational experiences
adjusted to the specific characteristics of each student. Likewise, the
book addresses the use of wvirtual assistants, adaptive learning
platforms, educational recommendation systems, and pedagogical
chatbots as resources that promote inclusion, accessibility, and

academic support within digital environments.

Keywords: education, inclusion, technology, learning, innovation,

accessibility
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CAPITULO 1. FUNDAMENTOS DE LA EDUCACION
INCLUSIVA EN ENTORNOS DIGITALES

"Los entornos digitales no deben ser adaptados para la inclusion; deben nacer

accesibles mediante un diserio universal originario.”

David Rose

Introduccion

La educacién contemporanea atraviesa un proceso de transformacion
profundamente influenciado por los avances tecnologicos y por las
nuevas demandas sociales relacionadas con la inclusion, la
accesibilidad y la innovacion pedagogica. En este escenario, los
entornos digitales han adquirido una relevancia significativa dentro de
los procesos de ensefianza y aprendizaje, permitiendo ampliar las
posibilidades educativas mediante herramientas tecnologicas capaces
de responder a las diversas necesidades del estudiantado. ILa
incorporacion de recursos digitales en el ambito educativo no solo ha
modificado las metodologias de enseflanza tradicionales, sino que
también ha impulsado la construcciéon de modelos pedagdgicos mas

flexibles, interactivos e inclusivos (Henriquez et al., 2012).

En las dltimas décadas, el concepto de educacion inclusiva ha

evolucionado considerablemente. Inicialmente, la inclusion educativa
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se asociaba principalmente con la atencién a estudiantes con
necesidades educativas especiales; sin embargo, las perspectivas
actuales reconocen que la inclusién implica garantizar igualdad de
oportunidades de aprendizaje para todos los estudiantes, considerando
factores culturales, sociales, cognitivos y tecnolégicos. Segun la
UNESCO (2020), la educacion inclusiva constituye un proceso
orientado a eliminar barreras que limitan la participacion y el

aprendizaje, promoviendo sistemas educativos equitativos y accesibles.

Bajo esta perspectiva, los entornos digitales representan espacios con
alto potencial para fortalecer practicas educativas inclusivas, debido a
que facilitan la adaptacion de contenidos, la personalizacion del
aprendizaje y el acceso a multiples recursos interactivos. Ademas, las
tecnologias digitales permiten diversificar las estrategias pedagogicas
mediante recursos visuales, auditivos e interactivos que favorecen la
comprension de contenidos y la participacion activa de estudiantes con

diferentes estilos y ritmos de aprendizaje.

De manera complementaria, la expansion de plataformas virtuales,
herramientas multimedia y sistemas inteligentes ha generado nuevas
oportunidades para construir experiencias educativas mas dinamicas y
participativas. Asimismo, el desarrollo de competencias digitales se ha
convertido en una necesidad prioritaria dentro del contexto educativo
actual. Tanto docentes como estudiantes requieren habilidades

relacionadas con el uso critico, ético y pedagogico de las tecnologias
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digitales. Segin Pefia (2013), la alfabetizacién digital constituye una
competencia fundamental para desenvolverse en la sociedad del
conocimiento, debido a que permite acceder, interpretar y producir
informacién mediante recursos tecnologicos. Desde esta perspectiva,
los entornos digitales educativos deben concebirse como espacios
inclusivos donde todos los estudiantes puedan participar activamente,
independientemente de sus capacidades, condiciones sociales o
caracteristicas de aprendizaje. Por ello, resulta imprescindible
promover modelos educativos que integren accesibilidad tecnolégica,
diseno universal para el aprendizaje y estrategias pedagogicas

adaptativas.

Ademas, la incorporacion de tecnologias emergentes como inteligencia
artificial, realidad virtual y realidad aumentada ha ampliado
considerablemente las posibilidades de inclusion educativa. Estas
herramientas permiten desarrollar experiencias inmersivas e
interactivas que favorecen la motivacién, la creatividad y la
comprension de contenidos complejos. En particular, la inteligencia
artificial facilita procesos de personalizaciéon educativa mediante
sistemas adaptativos capaces de responder a las necesidades especificas

de cada estudiante.

En relaciéon con ello, diversos estudios contemporaneos destacan que
las tecnologias digitales pueden reducir barreras relacionadas con la

comunicacion, el acceso a la informacién y la participacion académica.

32



No obstante, también existen desafios vinculados con la brecha digital,
la falta de infraestructura tecnoldgica y la necesidad de formacion

docente en competencias digitales (Batsiou et al., 2008).

Por otra parte, la transformacion de los entornos educativos digitales
ha modificado significativamente el rol del docente. Actualmente, el
profesor no solo transmite conocimientos, sino que actia como
mediador, orientador y disefiador de experiencias de aprendizaje
apoyadas en recursos tecnologicos. Este cambio exige nuevas
competencias relacionadas con la planificacion digital, la seleccion de
recursos interactivos y la implementaciéon de metodologias activas que
promuevan la colaboracion y la construccién autéonoma del

conocimiento.

En este contexto, el aprendizaje deja de concebirse como un proceso
exclusivamente individual para convertirse en una experiencia
interactiva y colaborativa mediada por tecnologias digitales.
Plataformas educativas, aulas virtuales y recursos multimedia
favorecen la comunicacion, el intercambio de ideas y la participacion
activa de los estudiantes, fortaleciendo procesos de aprendizaje mas

inclusivos y participativos.

En concordancia con lo anterior, el Ministerio de Educacién del
Ecuador (2016) establece que la integracion tecnoldgica dentro del
proceso educativo debe orientarse hacia el fortalecimiento de
competencias, la innovacién pedagogica y la inclusién educativa. De
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esta manera, los recursos digitales se convierten en herramientas que
potencian la creatividad, el pensamiento critico y la autonomia

estudiantil.

Adicionalmente, resulta importante reconocer que la educacion
inclusiva digital no depende tnicamente de la tecnologia utilizada, sino
también de la manera en que esta es incorporada pedagogicamente. El
uso inadecuado de recursos digitales puede generar exclusiéon o limitar
la participacion estudiantil si no se consideran aspectos relacionados
con accesibilidad, conectividad y diversidad de aprendizajes. Por ello, la
planificacion educativa debe fundamentarse en principios de equidad,

flexibilidad y participacion activa.

En el ambito investigativo, la educacion inclusiva en entornos digitales
constituye una linea de estudio en constante crecimiento debido al
impacto que las tecnologfas emergentes tienen sobre los procesos
educativos contemporaneos (Lautenbach & Heyder, 2019). Diversas
investigaciones analizan actualmente la relacién entre innovacion
tecnoldgica, accesibilidad y aprendizaje personalizado, evidenciando
que las herramientas digitales pueden favorecer significativamente el
desarrollo académico y social cuando son utilizadas desde enfoques

pedagdgicos inclusivos.

Desde una vision contemporanea, la educacion inclusiva digital
representa una oportunidad para construir modelos educativos mas
flexibles y adaptativos, capaces de responder a las necesidades de una
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sociedad caracterizada por el avance tecnolégico y la diversidad

cultural y cognitiva (Mufioz Villa et al., 2015).

Obijetivo

Analizar los fundamentos de la educaciéon inclusiva en entornos
digitales mediante el uso de tecnologias emergentes que favorezcan la

diversidad de aprendizajes y la participacion educativa.

Preguntas complementarias

¢De qué manera las tecnologias digitales pueden contribuir a la
construccién de una educaciéon mas inclusiva y accesible para todos los

estudiantes?

¢Cémo influyen la realidad virtual, la realidad aumentada y la
inteligencia artificial en la transformaciéon de los procesos de

enseflanza y aprendizaje?

¢Qué desafios enfrentan las instituciones educativas al implementar

entornos digitales orientados a la diversidad de aprendizajes?

1.1 Conceptualizacion de educacioén inclusiva

La educacion inclusiva constituye uno de los enfoques pedagogicos
mas relevantes dentro de los sistemas educativos contemporaneos
debido a su orientaciéon hacia la igualdad de oportunidades, la

participacion activa y el respeto a la diversidad. Este modelo educativo
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surge como respuesta a la necesidad de garantizar que todos los
estudiantes, independientemente de sus condiciones sociales,
culturales, cognitivas, fisicas o tecnologicas, tengan acceso a procesos
de aprendizaje equitativos y significativos. Desde esta perspectiva, la
inclusién educativa no se limita dnicamente a incorporar estudiantes
dentro de un aula, sino que implica transformar practicas pedagogicas,
metodologias, recursos y entornos educativos para responder a las

diversas necesidades del aprendizaje (Goéransson & Nilholm, 2014).

En las dltimas décadas, la conceptualizacién de educacion inclusiva ha
evolucionado considerablemente. Inicialmente, este término se
asociaba exclusivamente con la atencién a estudiantes con
discapacidad o necesidades educativas especiales; sin embargo, los
enfoques actuales reconocen que la diversidad forma parte natural de
cualquier contexto educativo. Segin la UNESCO (2021), la educacion
inclusiva representa un proceso orientado a identificar y eliminar
barreras que limitan el acceso, la participacion y el aprendizaje de los

estudiantes dentro de los sistemas educativos.

Asimismo, la educacién inclusiva se fundamenta en principios
relacionados con la equidad, la participacion, la accesibilidad, el
respeto a la diversidad y el aprendizaje significativo. Estos principios
buscan garantizar que todos los estudiantes puedan desarrollar

plenamente sus capacidades dentro de un entorno educativo que
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valore la diferencia como un elemento enriquecedor del aprendizaje

colectivo (Ainscow & Sandill, 2010).
Evoluciéon conceptual de la educacion inclusiva

Historicamente, los sistemas educativos tradicionales estuvieron
organizados bajo modelos homogéneos que consideraban a los
estudiantes como grupos uniformes con caracteristicas similares. Este
enfoque provoco exclusion y desigualdad, especialmente para quienes
presentaban dificultades de aprendizaje o condiciones particulares que
requerfan apoyo pedagogico especifico (Cvetkovich & Wilkerson,

2016).

Posteriormente, surgieron modelos de integracion educativa que
permitieron incorporar estudiantes con necesidades especiales dentro
de instituciones regulares; sin embargo, muchas veces estos estudiantes
debfan adaptarse a metodologias poco flexibles y a curriculos
estandarizados. Actualmente, la educacién inclusiva propone una
transformaciéon mas profunda donde la institucién educativa, el
curriculo, las metodologias y los recursos pedagdgicos deben adaptarse

a la diversidad de los estudiantes.

Tabla 1

Comparacion entre integracion e inclusion educativa

Aspecto Integracion educativa ~ Educacion inclusiva
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Adaptaciéon  El estudiante se adapta El sistema se adapta al

al sistema estudiante
Participaciéon  Limitada Activa y equitativa
Metodologia  Tradicional Flexible e inclusiva
Diversidad ~ Vista como dificultad Vista como  riqueza
educativa
Objetivo Incorporar estudiantes ~ Garantizar  aprendizaje
significativo

Nota. Elaboraciéon propia

La educacién inclusiva también reconoce la importancia de la
accesibilidad dentro de los procesos educativos. En los entornos
digitales, esta accesibilidad implica que todos los estudiantes puedan
utilizar plataformas, recursos tecnolégicos y herramientas educativas
sin barreras relacionadas con discapacidad, conectividad o limitaciones
de aprendizaje. Este enfoque propone desarrollar materiales y
estrategias pedagdgicas accesibles para todos los estudiantes desde el

inicio del proceso educativo, evitando adaptaciones posteriores (Biesta,

2017).

Tabla 2

Principios fundamentales de la educacion inclusiva

Principio Descripcion

Equidad Garantizar igualdad de oportunidades
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Participaciéon  Involucrar activamente a todos los estudiantes
Accesibilidad  Eliminar barreras fisicas y digitales
Diversidad Reconocer diferencias individuales

Flexibilidad ~ Adaptar metodologias y recursos

Nota. Elaboracion propia

Ademas, la educaciéon inclusiva en entornos digitales incorpora
tecnologias emergentes capaces de fortalecer procesos de aprendizaje
personalizados e interactivos. Herramientas como plataformas
virtuales, inteligencia artificial, realidad aumentada y realidad virtual
permiten desarrollar experiencias educativas mas dinamicas y

adaptadas a diferentes necesidades cognitivas y estilos de aprendizaje.

Figura 1

Recursos multimedia facilitadores de presentaciones
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Nota. Elaboracion propia
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Por ejemplo, los recursos multimedia facilitan la representacion de
contenidos mediante imagenes, videos, audios, simulaciones y
actividades interactivas, favoreciendo la comprension y participacion
estudiantil. De igual manera, la educacién inclusiva promueve el
desarrollo integral del estudiante, considerando no solo aspectos
académicos, sino también dimensiones sociales, emocionales,
culturales y tecnolégicas. Esto significa que el aprendizaje debe
construirse en ambientes donde exista respeto, colaboraciéon y

valoracion de la diversidad.

Segun Alfaro & Fernandez (2020), las instituciones educativas
inclusivas son aquellas capaces de transformar sus culturas, politicas y
practicas pedagogicas para responder a las necesidades de todos los
estudiantes. En este sentido, la inclusién educativa no depende
unicamente de recursos tecnoldgicos, sino también de la actitud

pedagdgica y del compromiso institucional hacia la equidad educativa.

Tabla 3

Caracteristicas de una educacion inclusiva digital

Caracteristica Aplicaciéon educativa
Flexibilidad curricular Adaptacién de contenidos
Uso de tecnologia  Plataformas inclusivas
accesible

Participacion colaborativa  Trabajo grupal e interaccion
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Aprendizaje personalizado  Actividades adaptadas
Diversidad metodologica Recursos visuales, auditivos e

interactivos

Nota. Elaboracion propia

Por otra parte, la inclusiéon educativa en entornos digitales enfrenta
diversos desafios relacionados con la brecha tecnologica, la
conectividad, la capacitaciéon docente, la accesibilidad digital y el uso
ético de tecnologfas. No todos los estudiantes poseen las mismas
condiciones de acceso a dispositivos o internet, lo que puede generar
desigualdad dentro de los procesos educativos digitales. Por ello,
resulta indispensable implementar politicas educativas orientadas a
garantizar acceso tecnoldgico y formacion digital tanto para docentes

como para estudiantes.

Ademas, el rol del docente adquiere gran importancia dentro de la
educacion inclusiva digital. El profesor debe actuar como mediador
pedagdgico capaz de disefiar experiencias educativas accesibles,
seleccionar recursos tecnolégicos adecuados y promover la

participacion activa de todos los estudiantes (Schwob, 1998).
Educacion inclusiva y transformacion digital

La transformaciéon digital ha generado cambios significativos en la
forma de ensefiar y aprender. Actualmente, el conocimiento puede
construirse mediante experiencias virtuales, recursos interactivos y

plataformas digitales que amplian las posibilidades educativas mas alla
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del aula tradicional. ILa educacién inclusiva aprovecha estas
herramientas tecnolégicas para fortalecer la accesibilidad, promover la
participacion, facilitar la comprension y personalizar el aprendizaje. De
esta manera, los entornos digitales se convierten en espacios donde los
estudiantes pueden aprender segin sus capacidades y necesidades

especificas.

Tabla 4

Relacidn entre inclusion y tecnologia educativa

Inclusidén educativa Tecnologia digital

Favorece participacion Facilita interaccion

Respeta diversidad Permite personalizacion
Elimina barreras Mejora accesibilidad
Promueve equidad Amplia recursos educativos

Nota. Elaboracion propia

Desde una visién contemporanea, la educacién inclusiva en entornos
digitales representa una oportunidad para construir sistemas
educativos mas democraticos, participativos y adaptativos. La
incorporacién de tecnologias emergentes permite desarrollar
metodologias  innovadoras que favorecen aprendizajes mads
significativos y accesibles para todos los estudiantes (Bernabé et al.,

2016).
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1.1.1  Principios de inclusion educativa

Los principios de inclusion educativa constituyen la base fundamental
para la construccion de sistemas educativos orientados a garantizar
igualdad de oportunidades, participacién activa y acceso equitativo al
aprendizaje para todos los estudiantes. Estos principios surgen como
respuesta a la necesidad de transformar modelos educativos
tradicionales que durante muchos afilos promovieron practicas
homogéneas centradas en la estandarizaciéon del aprendizaje, dejando
de lado las diferencias individuales y las diversas formas de
participacion dentro del aula. En la actualidad, la inclusiéon educativa
representa una visiéon pedagdgica y social que reconoce la diversidad
como un elemento enriquecedor del proceso educativo y no como una

limitacion para el aprendizaje (Armstrong et al., 2011).

Desde esta perspectiva, la educacién inclusiva se fundamenta en el
reconocimiento del derecho universal a la educacién, promoviendo
ambientes de aprendizaje donde todos los estudiantes puedan
desarrollar plenamente sus capacidades sin discriminacién alguna. La
inclusién educativa implica garantizar procesos educativos accesibles,
participativos y equitativos que permitan eliminar barreras relacionadas

con factores sociales, culturales, econémicos, fisicos o tecnolégicos.

Uno de los principios mas importantes de la inclusién educativa es la
equidad. Este principio establece que todos los estudiantes deben

recibir oportunidades adecuadas para aprender, considerando sus
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caracteristicas, necesidades y condiciones particulares. La equidad no
significa tratar a todos de la misma manera, sino proporcionar apoyos,
recursos y estrategias diferenciadas que permitan alcanzar aprendizajes

significativos (Barton, 1997).

De manera articulada, la participacién constituye otro principio
esencial dentro de la educaciéon inclusiva. Este principio busca
garantizar que todos los estudiantes puedan involucrarse activamente
en las experiencias educativas, fortaleciendo procesos de interaccion,
comunicacién y aprendizaje colaborativo. La participacion no se limita
unicamente a la presencia fisica dentro del aula, sino que implica la
posibilidad de expresar ideas, construir conocimientos y formar parte
activa de las actividades académicas y sociales. En entornos digitales,
este principio adquiere mayor relevancia debido a que las plataformas
virtuales y herramientas tecnoldgicas deben disefiarse considerando

accesibilidad, interaccion y facilidad de uso para todos los estudiantes.

Asimismo, el respeto a la diversidad representa uno de los pilares
fundamentales de la inclusion educativa. Cada estudiante posee
diferentes formas de aprender, interpretar informacién y relacionarse
con el conocimiento. Algunos aprenden mediante recursos visuales,
otros mediante experiencias auditivas o actividades practicas; por ello,
la educaciéon inclusiva reconoce la importancia de implementar
estrategias pedagdgicas variadas que respondan a distintos estilos y

ritmos de aprendizaje. Segin Booth y Ainscow (2015), las instituciones
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inclusivas son aquellas capaces de valorar la diversidad humana como
una oportunidad para enriquecer el aprendizaje colectivo y fortalecer

la convivencia educativa.

En concordancia con lo anterior, el principio de accesibilidad busca
garantizar que todos los estudiantes puedan acceder a recursos,
contenidos y espacios educativos sin barreras fisicas o digitales.
Dentro de los entornos digitales, la accesibilidad implica que las
plataformas tecnoldgicas, materiales multimedia y herramientas
virtuales estén diseflados para facilitar la participacion de estudiantes
con diversas necesidades educativas. Esto incluye recursos adaptados,
textos accesibles, herramientas audiovisuales y tecnologfas de apoyo

que favorezcan la comprension y el aprendizaje.

Por otra parte, la flexibilidad pedagodgica constituye un principio
indispensable para el desarrollo de practicas inclusivas. La educacion
inclusiva requiere transformar metodologifas rigidas y estandarizadas
en procesos de ensefianza adaptables a las caracteristicas de cada
estudiante. En este contexto, el docente debe actuar como mediador
capaz de diseflar experiencias de aprendizaje dindmicas, participativas y
ajustadas a diferentes niveles de comprension. La flexibilidad también
implica adaptar formas de evaluacién, actividades y recursos

pedagdgicos considerando la diversidad presente dentro del aula.

Ademas, el principio de aprendizaje significativo adquiere gran
importancia dentro de la educacién inclusiva, debido a que los
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contenidos educativos deben relacionarse con las experiencias,

intereses y contextos socioculturales de los estudiantes. Cuando el

aprendizaje se vincula con situaciones reales y cercanas al entorno del

estudiante, aumenta la motivacién, la comprension y la participacion

activa (Amor et al., 2019).

Tabla 5

Principios fundamentales de la inclusion educativa

Principio Caracteristicas Aplicaciéon educativa
principales

Equidad Igualdad de Adaptacion de recursos
oportunidades y metodologias
educativas

Participacion Intervencion activa del  Aprendizaje
estudiante colaborativo

Diversidad Respeto por diferencias  Estrategias pedagogicas
individuales variadas

Accesibilidad Eliminaciéon de Recursos digitales

barreras educativas

accesibles
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Flexibilidad Adaptacion curricular y - Evaluacion inclusiva

metodologica
Aprendizaje Relacién entre Actividades
significativo conocimiento y contextualizadas
contexto

Nota. Elaboracion propia

En relaciéon con los entornos digitales, los principios de inclusion
educativa adquieren nuevas dimensiones debido a la incorporacién de
tecnologias emergentes dentro de los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Herramientas como inteligencia artificial, realidad virtual y
plataformas interactivas permiten desarrollar experiencias educativas
mas personalizadas e inclusivas, favoreciendo la participacion y
comprension de estudiantes con diferentes estilos cognitivos. Sin
embargo, estas tecnologias también plantean desafios relacionados con
la brecha digital, la capacitacion docente y el acceso tecnoldgico,
aspectos que deben considerarse para garantizar una verdadera

inclusién educativa.

De igual manera, la educacién inclusiva promueve la construccion de
ambientes escolares basados en el respeto, la empatfa y la
colaboraciéon. Esto implica desarrollar una cultura institucional
orientada a valorar las diferencias individuales y fortalecer relaciones
de convivencia positiva dentro de la comunidad educativa (Ferguson,
2008). El aprendizaje inclusivo no solo beneficia a estudiantes con
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necesidades especificas, sino que favorece el desarrollo integral de

todos los participantes del proceso educativo.

Los docentes necesitan desarrollar competencias relacionadas con el
uso pedagdgico de tecnologias, disefio de actividades accesibles y
aplicacion de metodologias inclusivas que permitan responder a la
diversidad estudiantil. Segun Azucena & Yanet (2021), las
competencias digitales docentes son indispensables para construir
procesos educativos innovadores y adaptados a las demandas de la

sociedad contemporanea.

Por otra parte, la inclusiéon educativa también se relaciona con la
transformacion de las practicas evaluativas. Las evaluaciones inclusivas
deben considerar diferentes formas de expresion del aprendizaje,
evitando modelos rigidos centrados unicamente en resultados
estandarizados. Desde una vision contemporanea, los principios de
inclusién educativa representan elementos esenciales para construir
sistemas educativos mas democraticos, accesibles y participativos. La
integracion de tecnologias digitales dentro del ambito educativo amplia
las posibilidades para desarrollar experiencias de aprendizaje mas
flexibles y adaptadas a las necesidades de los estudiantes; sin embargo,
su implementaciéon requiere compromiso institucional, innovacién
pedagdgica y politicas orientadas hacia la equidad educativa (Maia

Ferreira et al., 2015).
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Figura 2

Principios de la educacion inclusiva
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Nota. Elaboraciéon propia
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Estos principios constituyen la base para promover practicas
pedagdgicas inclusivas capaces de responder a las demandas educativas

y tecnolodgicas de la sociedad actual.

1.1.2 Diversidad y equidad en el aprendizaje

La diversidad y la equidad en el aprendizaje constituyen elementos
esenciales dentro de la educacién inclusiva contemporanea,
especialmente en contextos educativos mediados por tecnologias
digitales. Ambos conceptos se encuentran estrechamente relacionados

debido a que buscan garantizar que todos los estudiantes tengan
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acceso a experiencias educativas significativas, respetando sus
caracteristicas individuales, necesidades de aprendizaje y condiciones
socioculturales. En este sentido, la educacion inclusiva reconoce que
cada estudiante aprende de manera diferente y que dichas diferencias
deben considerarse como una oportunidad para enriquecer el proceso

educativo y no como una limitacion.

La diversidad en el aprendizaje hace referencia a la variedad de
capacidades, estilos cognitivos, intereses, contextos culturales, ritmos
de aprendizaje y formas de interaccion presentes dentro del aula.
Ningun estudiante aprende exactamente igual a otro; por ello, los
procesos educativos deben responder a esta pluralidad mediante
estrategias pedagogicas flexibles y adaptativas. Segin Gardner (2011),
las personas poseen diferentes formas de desarrollar habilidades y
construir conocimientos, razén por la cual resulta necesario
implementar metodologias variadas que favorezcan multiples maneras

de aprender.

En los entornos educativos actuales, la diversidad puede manifestarse a
través de factores relacionados con: capacidades cognitivas, diferencias
culturales, contextos socioeconémicos, habilidades tecnoldgicas,
condiciones fisicas y necesidades educativas especificas. De esta
manera, el aula se convierte en un espacio heterogéneo donde
convergen distintas experiencias, conocimientos previos y formas de

comprension.
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Desde esta perspectiva, la diversidad educativa exige transformar los
modelos tradicionales centrados en metodologias homogéneas que
pretendian enseflar de la misma manera a todos los estudiantes.
Actualmente, la educacién inclusiva propone enfoques pedagdgicos
capaces de adaptarse a las diferencias individuales, promoviendo

procesos de enseflanza mas accesibles y participativos.

Por otra parte, la equidad en el aprendizaje implica garantizar que
todos los estudiantes dispongan de las condiciones necesarias para
desarrollar plenamente sus capacidades académicas y personales. La
equidad educativa no significa ofrecer exactamente los mismos
recursos para todos, sino proporcionar apoyos diferenciados segun las
necesidades especificas de cada estudiante. En consecuencia, algunos
estudiantes pueden requerir herramientas tecnolégicas adaptadas,
metodologias flexibles o acompafiamiento pedagdgico adicional para

alcanzar aprendizajes significativos.

Segun la Clavijo Castillo & Bautista-Cerro (2019), la equidad educativa
busca eliminar barreras que limitan el acceso, la participacion y el éxito
académico, promoviendo oportunidades reales de aprendizaje para
todos los estudiantes. Esto implica reconocer desigualdades sociales,

tecnoldgicas y educativas que pueden afectar el desarrollo académico.

En el contexto digital, la equidad adquiere una relevancia aiun mayor
debido a la existencia de brechas relacionadas con acceso tecnolégico,
conectividad y alfabetizacién digital. No todos los estudiantes cuentan
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con las mismas posibilidades de acceso a dispositivos electronicos,
internet o recursos virtuales, situacion que puede generar desigualdad
dentro de los procesos educativos digitales. Por ello, las instituciones
educativas deben implementar estrategias orientadas a garantizar

accesibilidad tecnoldgica y participacion equitativa.

Tabla 6

Relacion entre diversidad y equidad educativa

Diversidad Equidad
Reconoce diferencias Garantiza oportunidades de
individuales aprendizaje
Valora distintos estilos de Proporciona apoyos
aprendizaje pedagdgicos

Considera contextos culturales y  Reduce desigualdades educativas

sociales
Promueve participacion de Favorece inclusion y
todos accesibilidad

Nota. Elaboracion propia

Asimismo, la diversidad y la equidad en el aprendizaje se fortalecen
mediante el uso de tecnologias educativas inclusivas. Recursos digitales
como plataformas adaptativas, inteligencia artificial, realidad
aumentada y materiales multimedia permiten personalizar experiencias
de aprendizaje y responder a diferentes necesidades estudiantiles. Estas

herramientas facilitan la representacion de contenidos mediante
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imagenes, videos, audios, simulaciones y actividades interactivas que
favorecen la comprension y participacion de estudiantes con diversos

estilos cognitivos.

Por ejemplo, un estudiante con predominancia visual puede
comprender mejor los contenidos mediante graficos y animaciones,
mientras que otro estudiante puede requerir explicaciones auditivas o
actividades practicas para fortalecer el aprendizaje. De igual manera, el
respeto por la diversidad promueve ambientes educativos basados en
la convivencia, la empatia y la participacion colaborativa. La educacion
inclusiva reconoce que las diferencias culturales, lingtifsticas y sociales
enriquecen el aprendizaje colectivo y fortalecen habilidades
relacionadas con la comunicacion, la creatividad y el pensamiento

critico (Engelbrecht et al., 2017).

En este contexto, el docente desempefia un rol fundamental como
mediador pedagdgico encargado de disefar experiencias educativas
accesibles y adaptadas a la diversidad estudiantil. Esto implica
seleccionar recursos tecnoldgicos adecuados, aplicar metodologias
flexibles y promover actividades participativas capaces de responder a

distintos ritmos y estilos de aprendizaje.

Ademas, la equidad educativa también se relaciona con los procesos de
evaluacion. Las evaluaciones inclusivas deben considerar diversas
formas de expresion del aprendizaje y evitar practicas rigidas basadas
unicamente en pruebas estandarizadas. Por ello, la educacion inclusiva
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promueve evaluaciones formativas, participativas y contextualizadas

que permitan valorar el progreso individual de cada estudiante.

Tabla 7
Factores que influyen en la diversidad del aprendizaje

Factor Caracteristicas

Estilos de aprendizaje  Visual, auditivo y kinestésico

Contexto sociocultural Costumbres, idioma y entorno familiar
Capacidades cognitivas  Diferentes ritmos de comprension
Acceso tecnoldgico Uso de dispositivos y conectividad

Motivacién e intereses  Preferencias y experiencias personales

Nota. Elaboracion propia

La diversidad y la equidad en el aprendizaje también se vinculan con el
concepto de accesibilidad universal. Este enfoque propone que los
recursos educativos y tecnologicos sean disefiados desde el inicio para
facilitar el acceso y la participacion de todos los estudiantes. En
entornos digitales, esto incluye plataformas accesibles, subtitulos,
lectores de pantalla, recursos interactivos y materiales adaptados que

favorezcan la inclusion.

Segun Mellado Hernandez et al. (20106), las instituciones educativas
inclusivas son aquellas capaces de reducir barreras al aprendizaje y
promover la participacion activa de toda la comunidad educativa.
Desde esta vision, la inclusién no depende tnicamente del acceso a

tecnologias, sino también de la construccién de culturas escolares
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orientadas hacia el respeto y la equidad. Las tecnologias emergentes
permiten adaptar contenidos segun las necesidades individuales del
estudiante, favoreciendo procesos educativos mas dinamicos y

accesibles.

Tabla 8

Estrategias para promover diversidad y equidad en el aprendizaje

Estrategia Beneficio educativo

Recursos multimedia Facilitan comprension diversa
Aprendizaje colaborativo Promueve participacion
Plataformas adaptativas ~ Personalizan actividades
Evaluacion flexible Respeta ritmos de aprendizaje

Tecnologias accesibles Favorecen inclusion digital

Nota. Elaboraciéon propia

Desde una perspectiva contemporanea, la diversidad y la equidad
representan pilares fundamentales para construir sistemas educativos
mas inclusivos, democraticos y participativos. La incorporaciéon de
tecnologias digitales dentro del ambito educativo amplia las
posibilidades para desarrollar metodologfas innovadoras capaces de

responder a las necesidades de todos los estudiantes (Sanchez-Rojo,

2023).
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Figura 3

Relacion entre diversidad y equidad
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Nota. Elaboracion propia

En consecuencia, comprender la relacién entre diversidad y equidad
implica reconocer que cada estudiante posee formas particulares de
aprender y que el sistema educativo debe garantizar condiciones
pedagdgicas, tecnoldgicas y sociales que favorezcan el aprendizaje
significativo, la participacién activa y el desarrollo integral de toda la

comunidad estudiantil.

1.1.3 Educacion inclusiva en la era digital

La educacién inclusiva en la era digital representa una transformacion
pedagdgica orientada a garantizar procesos de aprendizaje accesibles,
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flexibles y participativos mediante el uso de tecnologias emergentes. El
avance acelerado de la tecnologia ha modificado profundamente la
manera en que las personas acceden a la informacioén, interactiian con
el conocimiento y desarrollan habilidades dentro de contextos

educativos.

La era digital se caracteriza por la expansion de plataformas virtuales,
recursos multimedia, inteligencia artificial y sistemas interactivos que
han ampliado las posibilidades de ensefianza y aprendizaje mas alla de
los espacios fisicos tradicionales. Este escenario ha permitido construir
nuevas dinamicas educativas donde el estudiante adquiere un rol mas
activo, auténomo y participativo dentro del proceso formativo.
Asimismo, las tecnologfas digitales favorecen experiencias educativas
personalizadas que pueden adaptarse a diferentes ritmos, capacidades e

intereses académicos.

Desde una perspectiva inclusiva, la digitalizaciéon educativa no debe
limitarse tnicamente al uso de dispositivos tecnolégicos dentro del
aula. Su verdadero propédsito consiste en garantizar que todos los
estudiantes puedan acceder, participar y aprender en igualdad de
condiciones mediante entornos educativos accesibles y adaptativos.
Segun la Kitchener & King (1981), la inclusién digital implica eliminar
barreras tecnoldgicas, pedagogicas y sociales que dificultan el

aprendizaje y la participacion de los estudiantes dentro de los sistemas
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En este contexto, la educacion inclusiva en la era digital promueve la
implementacién de metodologias innovadoras capaces de fortalecer la
interaccion, la creatividad y el pensamiento critico. Herramientas como
aulas virtuales, plataformas colaborativas y aplicaciones educativas
permiten desarrollar experiencias de aprendizaje mas dinamicas e
interactivas, facilitando la representacion de contenidos mediante
formatos visuales, auditivos y multimedia que favorecen la

comprension de diversos perfiles estudiantiles.

De igual manera, las tecnologfas digitales han permitido ampliar las
formas de acceso al conocimiento. Actualmente, los estudiantes
pueden aprender mediante simulaciones, videos educativos, recursos
interactivos, bibliotecas virtuales y experiencias inmersivas que
fortalecen la motivacion y la participacion académica. Estas
posibilidades favorecen especialmente a estudiantes que requieren
estrategias diferenciadas para comprender informacién o desarrollar

habilidades especificas.

En relacién con ello, el concepto de accesibilidad digital adquiere gran
importancia dentro de la educacién inclusiva contemporanea. La
accesibilidad implica disefiar recursos tecnoldgicos y plataformas
educativas que puedan ser utilizados por todas las personas sin
importar sus condiciones fisicas, cognitivas o sensoriales. Esto incluye

herramientas como: lectores de pantalla, subtitulos automaticos,
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recursos audiovisuales adaptados, navegacion simplificada y materiales

interactivos accesibles (De Boer et al., 2011).

Tabla 9

Caracteristicas de la educacion inclusiva en la era digital

Caracteristica Aplicacion educativa
Flexibilidad Adaptacion de contenidos y actividades
Accesibilidad Recursos digitales inclusivos

Interactividad Participacion activa del estudiante
Personalizacion Aprendizaje ajustado a necesidades

Innovacion Uso de tecnologias emergentes

Nota. Elaboracion propia

Ademas, la inteligencia artificial ha comenzado a desempefiar un papel
relevante dentro de los procesos educativos inclusivos. Los sistemas
inteligentes permiten analizar el progreso académico, adaptar
actividades y ofrecer retroalimentacion personalizada segun las
necesidades del estudiante. Estas herramientas facilitan experiencias de
aprendizaje mas individualizadas y contribuyen al fortalecimiento del

acompafiamiento pedagdgico.

Por otra parte, tecnologias como la realidad virtual y la realidad
aumentada ofrecen experiencias inmersivas que favorecen la
comprension de contenidos complejos mediante simulaciones y

representaciones tridimensionales. Estas herramientas permiten que

59



los estudiantes interactuen con entornos digitales dinamicos que

estimulan la exploracion, la creatividad y el aprendizaje experiencial.

No obstante, la educaciéon inclusiva en la era digital también enfrenta
importantes desafios. Uno de los principales problemas corresponde a
la brecha digital, entendida como la desigualdad existente en el acceso
a dispositivos tecnologicos, conectividad y alfabetizaciéon digital.
Muchos estudiantes no cuentan con recursos suficientes para
participar plenamente dentro de entornos virtuales, situacién que
puede generar exclusién educativa y limitar oportunidades de

aprendizaje (Vislie, 2000).

1.2 Transformacion de los entornos educativos

La transformacion de los entornos educativos constituye uno de los
procesos mas significativos dentro de la educaciéon contemporinea
debido al impacto que las tecnologias digitales, la globalizacion y las
nuevas demandas sociales han generado sobre las formas de ensefiar y
aprender. Durante décadas, la educacién estuvo basada en modelos
tradicionales centrados en la transmisién de contenidos mediante
clases magistrales, recursos impresos y metodologias homogéneas. Sin
embargo, el avance tecnolégico y la evoluciéon de la sociedad del
conocimiento han impulsado cambios profundos en la organizacién
de los procesos educativos, dando lugar a escenarios mas dinamicos,

interactivos y flexibles.
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Actualmente, los entornos educativos han dejado de limitarse
unicamente al espacio fisico del aula. La incorporacién de plataformas
virtuales, recursos multimedia y herramientas digitales ha permitido
ampliar las posibilidades de aprendizaje hacia contextos hibridos e
interconectados donde el conocimiento puede construirse de manera
colaborativa y accesible desde diferentes lugares y dispositivos

tecnologicos.

Segun Cornoldi etal. (1998), la transformacién digital educativa
implica una reorganizaciéon profunda de los procesos pedagogicos,
metodolégicos y comunicativos, donde las tecnologias dejan de ser
herramientas complementarias para convertirse en elementos
integrados dentro de la construcciéon del aprendizaje. Desde esta
perspectiva, los entornos educativos digitales favorecen experiencias

mas participativas y adaptadas a las necesidades de los estudiantes.

Ademas, la evoluciéon de los entornos educativos ha permitido
diversificar las formas de representaciéon del conocimiento.
Actualmente, los contenidos pueden presentarse mediante videos
interactivos, simulaciones, plataformas digitales, infografias, recursos
tridimensionales y experiencias inmersivas que fortalecen la
comprension y la motivacién estudiantil. Esta diversidad de formatos
favorece la inclusién educativa al responder a diferentes estilos y

ritmos de aprendizaje.
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Por otra parte, la transformaciéon educativa estd estrechamente
vinculada con el desarrollo de competencias digitales. Tanto docentes
como estudiantes requieren habilidades relacionadas con el uso critico,

ético y pedagdgico de la tecnologia (Avramidis & Norwich, 2002).

Tabla 10

Cambios en los entornos educativos contempordneos

Educacion tradicional Entornos educativos digitales

Clases magistrales Aprendizaje interactivo
Recursos impresos Recursos multimedia
Participacion limitada Aprendizaje colaborativo

Ensefianza homogénea  Personalizacion educativa

Aula fisica Entornos virtuales e hibridos

Nota. Elaboraciéon propia

En relacion con ello, las plataformas virtuales han adquirido gran
importancia dentro del ambito educativo debido a que permiten
gestionar contenidos, actividades, evaluaciones y procesos de
comunicaciéon académica. Herramientas como aulas virtuales y
sistemas de gestion del aprendizaje favorecen la organizacion
pedagdgica y fortalecen la interacciéon entre docentes y estudiantes.
Asimismo, la transformaciéon de los entornos educativos ha impulsado
metodologias activas orientadas a fortalecer la participacion estudiantil

y la construccion significativa del conocimiento.
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1.2.1 Evolucion de Ia educacion tradicional a Ia digital

La evolucién de la educacién tradicional hacia modelos digitales
constituye uno de los cambios mas significativos dentro de la historia
contemporanea de los sistemas educativos. Durante siglos, la
enseflanza estuvo centrada en metodologias rigidas basadas en la
transmisién unidireccional del conocimiento, donde el docente
representaba la principal fuente de informacién y el estudiante asumia
un rol mayormente receptivo. Este modelo tradicional se desarrollaba
dentro de aulas fisicas estructuradas bajo esquemas homogéneos que
priorizaban la memorizacién de contenidos, el uso de libros impresos

y evaluaciones estandarizadas.

Las clases magistrales constituian la estrategia principal de ensefianza,
mientras que la participacion estudiantil se encontraba limitada por
metodologias poco flexibles y por curriculos estructurados de manera
uniforme para todos los estudiantes. Segun Freire (2005), este modelo
educativo respondia a una concepciéon “bancaria” de la educacion,
donde el conocimiento era depositado por el docente sin promover

procesos criticos de construccion del aprendizaje.

La educacién digital surge entonces como una respuesta a las
demandas de una sociedad caracterizada por la conectividad, la
innovacién tecnoldgica y el acceso inmediato a la informacién. Este
nuevo modelo educativo promueve entornos de aprendizaje mas

flexibles, colaborativos e interactivos donde los estudiantes participan
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activamente en la construccién del conocimiento mediante recursos

digitales y experiencias virtuales (Lubet, 2009).

Asimismo, la evolucién hacia la educacion digital ha permitido superar
las limitaciones espaciales y temporales de la ensefianza tradicional.
Actualmente, el aprendizaje puede desarrollarse mediante plataformas
virtuales, aulas digitales y recursos en linea que facilitan el acceso

educativo desde distintos lugares y dispositivos tecnologicos.

Figura 4

Comparacion entre educacion tradicional y educacion digital
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Nota. Elaboracion propia

Con el avance de la sociedad del conocimiento y el desarrollo
tecnoldgico, comenzaron a surgir nuevas necesidades relacionadas con
la comunicacién, el acceso a la informaciéon y las competencias

digitales. Hstos cambios sociales y tecnoldgicos impulsaron una
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transformacion progresiva de los entornos educativos, favoreciendo la
incorporacion de recursos digitales y metodologias innovadoras
orientadas a fortalecer la participacion activa de los estudiantes. En el
modelo tradicional, el profesor era considerado la principal fuente de
conocimiento y autoridad académica dentro del aula. En contraste, la
educacion digital redefine este papel hacia funciones de mediacion,

orientaciéon y acompafiamiento pedagogico.

1.2.2 Nuevos modelos de ensefianza-aprendizaje

Los nuevos modelos de ensefanza-aprendizaje representan una
transformacion significativa dentro de la educaciéon contemporanea
debido a la necesidad de responder a las demandas de una sociedad
caracterizada por la innovacion tecnoldgica, el acceso inmediato a la
informacién y la diversidad de formas de aprender. Estos modelos
surgen como alternativa a los enfoques tradicionales centrados en la
memorizaciéon y en la transmisién unidireccional del conocimiento,
promoviendo metodologias mas dinamicas, colaborativas e interactivas
que situan al estudiante como protagonista activo del proceso

educativo.

En la actualidad, el aprendizaje ya no se concibe unicamente como la
adquisiciéon de contenidos tedricos dentro de un aula fisica, sino como
un proceso continuo de construccion de conocimientos, habilidades y
competencias mediante experiencias significativas y participativas. La

integracion de tecnologias digitales, plataformas virtuales y recursos
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interactivos ha impulsado el desarrollo de modelos educativos flexibles
capaces de adaptarse a diferentes estilos, ritmos y necesidades de

aprendizaje.

Segun Pozo-Armentia etal. (2020), los nuevos entornos educativos
digitales favorecen metodologias centradas en la interaccion, la
autonomia y la construccion colaborativa del conocimiento,
permitiendo que los estudiantes desarrollen competencias relacionadas
con pensamiento critico, resolucion de problemas y aprendizaje

autonomo.

1.2.3 Competencias digitales en educacion

Las competencias digitales en educacioén representan un conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para utilizar las
tecnologias de manera critica, ética y pedagogica dentro de los
procesos de ensefnanza y aprendizaje. En la sociedad contemporanea,
caracterizada por la transformacién tecnolégica y el acceso
permanente a la informacion, estas competencias se han convertido en
elementos fundamentales para docentes y estudiantes, debido a que
permiten desenvolverse adecuadamente dentro de entornos educativos

digitales y participar activamente en la construccioén del conocimiento.

El desarrollo tecnolégico ha modificado profundamente la manera en
que las personas aprenden, se comunica y acceden a la informacion.
Actualmente, el aprendizaje ya no depende unicamente de libros
impresos o clases presenciales, sino también de plataformas virtuales,
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recursos multimedia, herramientas colaborativas y entornos
interactivos que requieren capacidades relacionadas con el manejo

adecuado de tecnologias digitales.

Segun Idol (2006), las competencias digitales constituyen habilidades
esenciales para participar activamente dentro de la sociedad del
conocimiento, favoreciendo procesos educativos mas inclusivos,
innovadores y colaborativos. Desde esta perspectiva, la educacion
contemporanea debe promover el desarrollo de capacidades digitales
que permitan a estudiantes y docentes interactuar criticamente con la

tecnologia y utilizarla como herramienta para fortalecer el aprendizaje.

Tabla 11

Componentes de las competencias digitales

Competencia Aplicaciéon educativa

Alfabetizacion digital Uso basico de herramientas tecnologicas
Gestion de informacion  Busqueda y analisis de contenidos
Comunicacion digital Interaccion en plataformas virtuales
Creacion de contenidos  Elaboracion de recursos multimedia
Seguridad digital Uso ético y responsable de tecnologia

Resolucién de problemas  Aplicacion tecnolégica en el aprendizaje

Nota. Elaboracion propia
La alfabetizacion digital constituye uno de los principales
componentes de las competencias digitales. Este concepto hace

referencia a la capacidad para utilizar dispositivos tecnologicos,
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navegar en plataformas digitales y comprender el funcionamiento
basico de herramientas virtuales. Sin embargo, la alfabetizacién digital
también implica desarrollar habilidades criticas para evaluar la calidad y

veracidad de la informacion encontrada en internet.

1.3 Tecnologias digitales y aprendizaje inclusivo

Las tecnologias digitales y el aprendizaje inclusivo mantienen una
relacion estrecha dentro de la educacion contemporanea debido a que
las herramientas tecnoldgicas permiten ampliar las oportunidades de
acceso, participacion y construccion del conocimiento para estudiantes
con diversas caracteristicas y necesidades educativas. En la actualidad,
el avance tecnoldgico ha transformado significativamente los procesos
de ensefianza-aprendizaje, favoreciendo metodologias mas dinamicas,
accesibles e interactivas capaces de responder a la diversidad presente

dentro de los entornos educativos.

El aprendizaje inclusivo se fundamenta en el principio de que todos
los estudiantes poseen derecho a participar activamente dentro de
procesos educativos equitativos y significativos, independientemente
de sus capacidades, contextos socioculturales o estilos de aprendizaje.
Desde esta perspectiva, las tecnologfas digitales representan
herramientas fundamentales para eliminar barreras relacionadas con
acceso a la informacién, comunicacién, comprensiéon y participacion

académica (Eisenman et al., 2011).
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Segun la Gibson, (2019), las tecnologfas digitales favorecen la
construcciéon de sistemas educativos mas inclusivos debido a que
permiten adaptar recursos, metodologias y experiencias de aprendizaje

segun las necesidades individuales de los estudiantes.

1.3.1 Herramientas tecnologicas educativas

Las herramientas tecnolégicas educativas constituyen recursos digitales
disenados para fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje
mediante experiencias interactivas, dinamicas y accesibles. En la
actualidad, estas herramientas desempefan un papel fundamental
dentro de los entornos educativos debido a que facilitan la
comunicacioén, la organizacion académica, la construccion colaborativa
del conocimiento y la adaptacién de contenidos segun las necesidades
de los estudiantes. La incorporacién de tecnologias dentro de la
educacion ha permitido transformar metodologias tradicionales y
promover modelos pedagégicos orientados hacia la innovacién, la

inclusion y el aprendizaje significativo.

El desarrollo tecnolégico ha generado una amplia variedad de
herramientas digitales que pueden utilizarse con fines educativos. Estas
herramientas abarcan plataformas virtuales, aplicaciones moviles,
recursos multimedia, sistemas de videoconferencia, simuladores,
entornos inmersivos y programas basados en inteligencia artificial que
favorecen experiencias de aprendizaje mas participativas y flexibles.

Segun Male (2011), las tecnologias educativas representan medios
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pedagdgicos capaces de ampliar las posibilidades de acceso al
conocimiento y fortalecer metodologias activas centradas en el

estudiante.

En este contexto, las herramientas tecnologicas educativas no deben
entenderse Unicamente como instrumentos técnicos, sino como
recursos pedagogicos orientados a facilitar la comprension, la
creatividad y la participacion estudiantil. Su integraciéon adecuada
permite construir experiencias de aprendizaje mas dindmicas,

inclusivas y adaptadas a diferentes estilos cognitivos.

Entre las herramientas tecnoldgicas mas utilizadas dentro de los
entornos educativos se encuentran las plataformas virtuales de
aprendizaje. Estas plataformas permiten gestionar contenidos,
actividades, evaluaciones y procesos de comunicacién académica
mediante espacios digitales organizados e interactivos. Herramientas
como aulas virtuales facilitan el acceso flexible a materiales educativos

y promueven la participaciéon de estudiantes en actividades

colaborativas (Nario-Redmond et al., 2019).

Tabla 12

Clasificacion de herramientas tecnolgicas educativas

Herramienta tecnolégica Funcion educativa
Plataformas virtuales Gestion del aprendizaje
Aplicaciones moviles Aprendizaje interactivo
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Recursos multimedia Representacion visual y auditiva

Videoconferencias Comunicacion y clases virtuales
Simuladores digitales Aprendizaje practico
Inteligencia artificial Personalizacién educativa

Nota. Elaboracion propia

1.3.2 Inclusion y accesibilidad digital

La inclusiéon y la accesibilidad digital constituyen componentes
esenciales dentro de la educaciéon contemporanea debido a que
garantizan que todas las personas puedan participar activamente en
entornos educativos mediados por tecnologfas. En la sociedad actual,
caracterizada por el uso constante de recursos digitales y plataformas
virtuales, resulta indispensable construir espacios educativos capaces
de responder a la diversidad de necesidades, capacidades y condiciones

de aprendizaje presentes dentro de la comunidad estudiantil.

La inclusién digital se refiere a la posibilidad de que todas las personas
tengan acceso equitativo a recursos tecnolégicos, conectividad y
competencias necesarias para participar dentro de entornos virtuales
de aprendizaje. Este concepto no se limita inicamente al acceso fisico
a dispositivos electronicos, sino que también implica garantizar
oportunidades reales para utilizar la tecnologia de manera significativa,

participativa y educativa.

Por otra parte, la accesibilidad digital hace referencia al disefio de

plataformas, herramientas y recursos tecnologicos que puedan ser
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utilizados por todas las personas sin importar sus condiciones fisicas,

cognitivas, sensoriales o sociales.

Segun Nilholm & Goransson (2017), la inclusion digital representa una
estrategia fundamental para promover igualdad de oportunidades
educativas y reducir desigualdades sociales relacionadas con el acceso a
la informacién y al conocimiento. Desde esta perspectiva, las
tecnologias digitales deben orientarse hacia la construccion de

procesos educativos mas democraticos, accesibles e inclusivos.

Tabla 13

Elementos de la inclusion y accesibilidad digital

Elemento Funcién educativa
Acceso tecnolégico Participacién en entornos virtuales
Conectividad Continuidad del aprendizaje
Recursos accesibles Eliminacién de barreras
Competencias digitales Uso adecuado de tecnologia

Adaptaciones pedagdgicas Inclusion educativa

Nota. Elaboraciéon propia

La accesibilidad digital también se relaciona con el disefio universal
para el aprendizaje, enfoque pedagdgico que propone desarrollar
recursos y experiencias educativas accesibles desde el inicio del
proceso formativo. Este modelo busca ofrecer multiples formas de
representacioén, participacion y expresion del conocimiento para

responder a diferentes estilos y necesidades de aprendizaje.
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1.3.3 Beneficios de los entornos digitales inclusivos

En la actualidad, estos entornos han adquirido gran relevancia debido
a que permiten responder a las diversas necesidades académicas,
cognitivas y sociales presentes dentro de la comunidad estudiantil. La
integraciéon de recursos tecnologicos accesibles y metodologias
innovadoras favorece la construcciéon de experiencias educativas mas
flexibles, dindamicas y centradas en la diversidad de aprendizajes. La
educacion contemporanea enfrenta el desafio de garantizar igualdad de
oportunidades para todos los estudiantes dentro de contextos
caracterizados por el avance tecnolégico y la transformacion digital

(Nitje, 1985).

Figura 5

Beneficios principales de los entornos digitales inclusivos
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Uno de los principales beneficios de los entornos digitales inclusivos
corresponde al acceso flexible al aprendizaje. Las plataformas virtuales
y herramientas digitales permiten que los estudiantes accedan a
contenidos  educativos desde diferentes lugares y horarios,
favoreciendo procesos de formacién mas adaptables a las condiciones
personales y sociales de cada estudiante. Esta flexibilidad resulta
especialmente importante para estudiantes que presentan dificultades
de movilidad, necesidades educativas especificas o limitaciones

relacionadas con tiempo y contexto geografico (Sanchez-Rojo, 2022).
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CAPITULO II. TRANSFORMACION DIGITAL Y NUEVOS
ESCENARIOS EDUCATIVOS

“La transformacion digital no consiste en aiiadir capas tecnoldgicas a un modelo

antigno, sino en habitar y codiseniar nuevos escenarios de aprendizage.”

Albert Sangra

Introduccion

La transformacion digital ha generado cambios profundos dentro de
los sistemas educativos contemporaneos, modificando
significativamente las formas de ensefiar, aprender y construir
conocimiento en diversos contextos académicos. El acelerado avance
de las tecnologias digitales, acompafado por el crecimiento de
internet, la conectividad global y el desarrollo de herramientas
interactivas, ha impulsado la aparicién de nuevos escenarios educativos
caracterizados por la flexibilidad, la innovacién y la integracion

tecnologica.

Durante décadas, los modelos educativos tradicionales estuvieron
fundamentados en metodologias centradas en la transmision de
contenidos mediante clases magistrales y recursos impresos. Sin
embargo, las transformaciones sociales y tecnoldgicas han evidenciado

la necesidad de evolucionar hacia enfoques pedagogicos mas
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dinamicos, participativos y orientados al desarrollo de competencias
digitales. Segin Area y Adell (2009), la educaciéon contemporanea
requiere construir ambientes de aprendizaje capaces de integrar
tecnologias  digitales para favorecer procesos  colaborativos,
pensamiento critico y aprendizaje autonomo (Wildan Zulfikar et al.,

2018).

En este contexto, la transformacion digital educativa no debe
entenderse unicamente como la incorporacion de computadoras o
plataformas virtuales dentro del aula, sino como un proceso integral
de innovacién pedagdgica que modifica estructuras metodologicas,
formas de comunicacién y dindmicas de interacciéon académica. La
tecnologia ha dejado de ser un recurso complementario para
convertirse en un elemento central dentro de los procesos de
enseflanza-aprendizaje, permitiendo desarrollar experiencias educativas
mas accesibles, interactivas y adaptadas a las necesidades de la sociedad

actual.

La aparicion de nuevos escenarios educativos ha ampliado
considerablemente las posibilidades de acceso al conocimiento.
Actualmente, el aprendizaje puede desarrollarse mediante plataformas
virtuales, aulas hibridas, recursos multimedia y entornos inmersivos
que favorecen expetiencias formativas mas flexibles y participativas.

Estas modalidades permiten superar las limitaciones fisicas del aula
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tradicional y facilitan procesos educativos adaptados a diferentes

ritmos, estilos y contextos de aprendizaje.

Asimismo, la transformacion digital ha redefinido el rol del docente
dentro del proceso educativo. En los nuevos entornos digitales, el
profesor asume funciones relacionadas con mediaciéon pedagogica,
orientacion académica y disefio de experiencias de aprendizaje
apoyadas en recursos tecnologicos (Lantelme et al., 2003). Del mismo
modo, el estudiante adquiere un papel mas activo y auténomo,
participando en actividades colaborativas, procesos de investigacion y
construccion significativa del conocimiento mediante herramientas

digitales.

Desde esta perspectiva, los nuevos escenarios educativos favorecen
metodologias activas centradas en la participaciéon estudiantil.
Estrategias como aprendizaje colaborativo, aula invertida, gamificacion
y aprendizaje basado en proyectos permiten fortalecer competencias
relacionadas con creatividad, resoluciéon de problemas, pensamiento
critico y comunicacion digital. Segun Cabero (2015), las tecnologias
digitales ofrecen oportunidades para transformar los procesos
educativos mediante metodologias innovadoras orientadas a la

interaccién y al aprendizaje significativo.

De igual manera, las tecnologias emergentes han ampliado las
posibilidades pedagdgicas dentro de los entornos educativos
contemporaneos. Herramientas como inteligencia artificial, realidad
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virtual y realidad aumentada permiten desarrollar experiencias
inmersivas e interactivas que favorecen la comprensién de contenidos
complejos y fortalecen la motivaciéon estudiantil. Estas tecnologias
también contribuyen a la personalizaciéon del aprendizaje mediante
sistemas adaptativos capaces de responder a las necesidades

individuales de cada estudiante.

En relacion con ello, la educacion inclusiva adquiere gran importancia
dentro de la transformacién digital debido a que las tecnologfas
pueden convertirse en herramientas fundamentales para garantizar
accesibilidad y participaciéon equitativa. Recursos multimedia,
plataformas accesibles y herramientas adaptativas favorecen procesos
de aprendizaje mas flexibles y responden a la diversidad presente

dentro de los contextos educativos.

No obstante, la transformacion digital educativa también enfrenta
importantes  desafios  relacionados con brecha tecnoldgica,
conectividad, capacitacién docente y acceso equitativo a recursos
digitales. Muchas instituciones educativas aun presentan limitaciones
tecnoldgicas que dificultan la implementacién adecuada de entornos
virtuales de aprendizaje. Asimismo, numerosos estudiantes carecen de
acceso suficiente a dispositivos electronicos o internet, situacion que
puede generar desigualdad educativa y exclusion digital (Panichkina

et al., 2018).
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Por otra parte, los nuevos escenarios educativos también han
modificado las formas de evaluacion académica. Las evaluaciones
tradicionales centradas exclusivamente en pruebas escritas han
comenzado a complementarse con proyectos digitales, actividades
colaborativas, portafolios virtuales y herramientas de retroalimentacion
inmediata. Estas estrategias permiten valorar el aprendizaje desde

perspectivas mas dinamicas y participativas.

Ademas, la transformacién digital favorece el aprendizaje permanente
debido a que los recursos tecnoldgicos permiten acceder
continuamente a informaciéon y experiencias formativas desde
distintos contextos. Esto fortalece la autonomia estudiantil y

promueve procesos educativos mas abiertos e interconectados.

En el contexto ecuatoriano, el Ministetio de Educacién del Ecuador
(2018) destaca la importancia de incorporar tecnologias digitales y
metodologias  innovadoras  orientadas al fortalecimiento de
competencias, pensamiento critico y participacion estudiantil. Desde
esta vision, la transformacién digital debe orientarse hacia la
construccién de sistemas educativos inclusivos y adaptados a las

demandas de la sociedad contemporanea.

En este sentido, comprender la transformacion digital y los nuevos
escenarios educativos implica reconocer que la educaciéon actual
atraviesa un proceso de cambio integral donde la innovacion
tecnoldgica, la inclusion y la flexibilidad pedagdgica se convierten en
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elementos esenciales para garantizar experiencias de aprendizaje
significativas y pertinentes. La integracion de tecnologias digitales
representa una oportunidad para fortalecer la calidad educativa,
ampliar el acceso al conocimiento y promover modelos pedagogicos

centrados en la diversidad y el desarrollo integral de los estudiantes

(Sullivan & Staib, 2018).

Obijetivo

Analizar la transformacion digital y los nuevos escenarios educativos
mediante el uso de tecnologfas innovadoras que favorezcan procesos
de aprendizaje inclusivos, interactivos y adaptados a las necesidades de

la educaciéon contemporanea.

Preguntas complementarias

¢Cémo han influido las tecnologias digitales en la transformacién de
los procesos de ensefanza y aprendizaje dentro de los entornos

educativos actuales?

¢De qué manera los nuevos escenarios educativos digitales favorecen
la inclusién, la participacion y el desarrollo de competencias en los

estudiantes?

¢Qué desafios enfrentan docentes e instituciones educativas ante la
implementacién de metodologias y herramientas tecnoldgicas en la

educacion contemporanea?
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2.1 Innovacion tecnolégica en educacion

La innovacion tecnoldgica en educaciéon constituye uno de los pilares
fundamentales de la transformacion educativa contemporanea debido
a que ha permitido modificar las formas tradicionales de ensefianza y
aprendizaje mediante la incorporacién de herramientas digitales,
metodologias interactivas y entornos virtuales orientados al desarrollo
de competencias del siglo XXI. En la actualidad, la tecnologia se ha
convertido en un elemento esencial dentro de los procesos educativos,
favoreciendo experiencias de aprendizaje mas dinamicas, accesibles y
adaptadas a las necesidades de una sociedad caracterizada por la

conectividad y el acceso permanente a la informaciéon (Betchoo, 2016).

La innovacién educativa relacionada con la tecnologia no implica
unicamente el uso de dispositivos electrénicos dentro del aula, sino la
transformacién integral de metodologias pedagdgicas, estrategias
didacticas y formas de interacciéon académica. Desde esta perspectiva,
la tecnologia representa un recurso capaz de fortalecer la creatividad,
el pensamiento critico, la resolucion de problemas y la participacion

activa de los estudiantes dentro de los procesos formativos.

Segun Wildan Zulfikar etal. (2018), la innovacién tecnoldgica
educativa debe orientarse hacia la construccion de experiencias
significativas de aprendizaje donde las herramientas digitales actden
como mediadoras del conocimiento y no solamente como

instrumentos técnicos. En consecuencia, el verdadero valor de la
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innovacién educativa radica en la capacidad para mejorar los procesos
pedagdgicos y responder a las necesidades cambiantes de los

estudiantes y de la sociedad contemporanea.

En las dltimas décadas, el avance tecnolégico ha impulsado la
aparicion de multiples recursos digitales que han transformado
significativamente los entornos educativos. Herramientas como
plataformas virtuales, aplicaciones educativas, inteligencia artificial,
realidad virtual y realidad aumentada han ampliado las posibilidades de
acceso al conocimiento y han favorecido nuevas formas de interaccion

académica.

Las plataformas virtuales de aprendizaje, por ejemplo, permiten
organizar contenidos, desarrollar actividades interactivas y facilitar
procesos de comunicaciéon entre docentes y estudiantes mediante
espacios digitales accesibles desde distintos contextos. Estas
herramientas han fortalecido modalidades de educacién hibrida y
virtual, promoviendo mayor flexibilidad educativa y aprendizaje

autonomo.

Asimismo, los recursos multimedia han adquirido gran importancia
dentro de la innovacién tecnolégica educativa. Videos interactivos,
simulaciones, infograffas y materiales audiovisuales facilitan la
representaciéon de contenidos académicos mediante formatos visuales

y dindmicos que favorecen la comprension y la motivacion estudiantil.
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Este tipo de recursos resulta especialmente relevante dentro de la
educacion inclusiva debido a que responde a diferentes estilos y ritmos

de aprendizaje.

Tabla 14

Principales recursos de innovacion tecnoligica educativa

Recurso tecnologico  Aplicacion educativa

Plataformas virtuales ~ Gestion del aprendizaje

Recursos multimedia ~ Comprension interactiva

Inteligencia artificial Personalizacién educativa
Realidad virtual Experiencias inmersivas
Realidad aumentada Aprendizaje interactivo

Aplicaciones méviles  Aprendizaje auténomo

Nota. Elaboracion propia

Por otra parte, la inteligencia artificial ha comenzado a desempefiar un
papel relevante dentro de los procesos educativos contemporaneos.
Esta tecnologfa permite analizar el progreso académico, adaptar
actividades  segin el rendimiento  estudiantil y  ofrecer
retroalimentacion personalizada. Los sistemas inteligentes favorecen
procesos de aprendizaje mas individualizados y permiten atender las

necesidades especificas de cada estudiante (Lantelme et al., 2003).
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De igual manera, la realidad virtual y la realidad aumentada han
revolucionado las experiencias educativas mediante entornos
inmersivos e interactivos. La realidad virtual permite recrear escenarios
tridimensionales donde los estudiantes pueden explorar contenidos de
manera practica y experiencial, mientras que la realidad aumentada
integra elementos digitales dentro del entorno fisico para fortalecer la

comprension de conceptos complejos.

Estas tecnologias favorecen el aprendizaje significativo debido a que
permiten relacionar los contenidos académicos con experiencias
visuales, practicas y participativas. Segin Panichkina et al. (2018), la
incorporacion de tecnologias emergentes contribuye al desarrollo de
metodologias activas centradas en la participacion y en la construccion

colaborativa del conocimiento.

La innovacién tecnologica también ha impulsado cambios
significativos en el rol del docente. Actualmente, el profesor ya no se
limita Unicamente a transmitir informacioén, sino que actia como
mediador pedagdgico encargado de disefiar experiencias educativas
innovadoras apoyadas en herramientas digitales. Esto implica
desarrollar competencias relacionadas con: uso pedagdgico de
tecnologias, disefio de actividades virtuales, evaluacion digital, creacion

de recursos interactivos y metodologias colaborativas.
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Asimismo, el estudiante adquiere un papel mas activo dentro del
proceso educativo, participando en proyectos digitales, actividades
interactivas y experiencias colaborativas orientadas al desarrollo de
habilidades cognitivas y tecnoldgicas. La innovacion educativa favorece
procesos de aprendizaje autbnomo donde los estudiantes investigan,
analizan informacién y construyen conocimientos mediante recursos

digitales.

En relaciéon con ello, las metodologias activas han cobrado gran
importancia dentro de los procesos de innovacion tecnologica.
Estrategias como aprendizaje basado en proyectos, gamificacion, aula
invertida y aprendizaje colaborativo permiten integrar tecnologias
digitales de manera dinamica y participativa, fortaleciendo la

creatividad y la resolucién de problemas.

Tabla 15

Impacto de la innovacion tecnoldgica en educacion

Aspecto educativo Transformacion generada

Ensefianza Metodologias dinamicas
Aprendizaje Participacion activa
Evaluacion Retroalimentacién digital
Comunicacién Interacciéon virtual
Inclusién Accesibilidad educativa

Nota. Elaboracion propia
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Ademas, la innovacién tecnolégica favorece la inclusién educativa
mediante herramientas accesibles y adaptativas capaces de responder a
diferentes necesidades de aprendizaje. Recursos como lectores de
pantalla, subtitulos automaticos y plataformas accesibles permiten
fortalecer la participaciéon de estudiantes con discapacidad o

necesidades educativas especificas.

Sin embargo, la implementacion de innovacion tecnologica dentro de
los sistemas educativos también enfrenta importantes desafios. Uno de
los principales problemas corresponde a la brecha digital, entendida
como la desigualdad existente en el acceso a dispositivos electronicos,
internet y recursos tecnolégicos. Muchos estudiantes aun presentan
limitaciones econdémicas o sociales que dificultan su participacion

dentro de entornos educativos digitales (Sullivan & Staib, 2018).

Tabla 16

Beneficios de la innovacion tecnoldgica educativa

Beneficio Resultado pedagogico
Flexibilidad educativa Aprendizaje desde distintos contextos
Inclusion digital Participacion equitativa
Motivacion estudiantil Mayor interés por aprender
Personalizacién Adaptacién a necesidades individuales

Desarrollo de competencias  Habilidades digitales y criticas

Nota. Elaboracion propia
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De manera complementaria, la innovaciéon tecnolégica también ha
transformado las formas de evaluacién académica. Actualmente, las
evaluaciones pueden desarrollarse mediante actividades digitales,
plataformas interactivas, portafolios virtuales y sistemas automatizados
de retroalimentacién que permiten valorar el aprendizaje desde

perspectivas mas flexibles y dinamicas.

Desde una vision contemporanea, la innovaciéon tecnolégica en
educacion representa una oportunidad para construir sistemas
educativos mas inclusivos, participativos y adaptados a las demandas
de la sociedad digital. Las tecnologias emergentes permiten fortalecer
procesos pedagbgicos centrados en el estudiante y ampliar las
posibilidades de acceso al conocimiento mediante experiencias

dindmicas e interactivas (Betchoo, 2010).

2.1.1 Sociedad del conocimiento

La sociedad del conocimiento representa una de las transformaciones
mas importantes dentro del desarrollo social, econémico, cultural y
educativo contemporaneo. Este concepto surge a partir del acelerado
avance tecnoldgico, la expansion de internet y la globalizacion de la
informacién, factores que han modificado profundamente la manera
en que las personas acceden al conocimiento, interactian con la
informacion y participan dentro de los procesos educativos y sociales.

En la actualidad, el conocimiento se ha convertido en uno de los
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principales recursos para el desarrollo humano, la innovacién y el

progreso de las sociedades modernas.

A diferencia de las sociedades tradicionales basadas principalmente en
la produccion industrial y en el trabajo fisico, la sociedad del
conocimiento se caracteriza por la generacién, intercambio vy
utilizaciéon constante de informaciéon mediante tecnologias digitales y
sistemas de comunicacién global. En este contexto, la capacidad para
acceder, interpretar, analizar y producir conocimiento adquiere una
relevancia fundamental dentro de todos los ambitos de la vida social y

educativa.

Segun Castells (2006), la sociedad contemporanea se encuentra
organizada alrededor de redes digitales de informacién que
transforman las relaciones humanas, econémicas y culturales. Desde
esta perspectiva, el conocimiento deja de ser un recurso limitado para
convertirse en un elemento dinamico y accesible que circula
constantemente mediante plataformas digitales y tecnologias de

comunicacion.

Dentro de la sociedad del conocimiento, la educacién adquiere un
papel estratégico debido a que las instituciones educativas son
responsables de formar ciudadanos capaces de desenvolverse
criticamente dentro de entornos digitales y altamente interconectados.
En consecuencia, los sistemas educativos actuales deben promover el
desarrollo de competencias relacionadas con: pensamiento critico,
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creatividad, resolucién de problemas, comunicaciéon  digital,

investigacion y aprendizaje autbnomo.

Asimismo, la sociedad del conocimiento ha transformado
profundamente las formas de aprender. El acceso a internet y a
plataformas digitales permite que los estudiantes puedan obtener
informaciéon de manera inmediata desde diferentes contextos y
dispositivos tecnologicos. Actualmente, el aprendizaje ya no depende
exclusivamente de libros impresos o clases presenciales, sino también
de recursos multimedia, bibliotecas virtuales, plataformas educativas y
herramientas colaborativas que facilitan la construccion del

conocimiento.

Tabla 17

Caracteristicas de la sociedad del conocimiento

Caracteristica Descripcion

Acceso a informaciéon  Disponibilidad inmediata de contenidos
Uso de tecnologia Integracion digital en la vida cotidiana
Comunicacion global  Interaccion mediante redes digitales
Innovaciéon constante  Desarrollo tecnolégico permanente

Aprendizaje continuo  Formacién permanente y autbnoma

Nota. Elaboracion propia
En este contexto, la innovaciéon tecnoldgica constituye uno de los
principales motores de la sociedad del conocimiento. Herramientas

como inteligencia artificial, realidad virtual, plataformas digitales y
89



sistemas automatizados han transformado significativamente la
manera en que se produce y comparte la informacion. Estas
tecnologias favorecen procesos educativos mas interactivos, dinamicos

y personalizados.

La inteligencia artificial, por ejemplo, permite desarrollar sistemas
educativos adaptativos capaces de analizar el progreso académico y
ofrecer experiencias de aprendizaje ajustadas a las necesidades
individuales del estudiante. Por su parte, la realidad virtual y la realidad
aumentada facilitan experiencias inmersivas que fortalecen la

comprension mediante simulaciones y entornos interactivos.

Ademas, la sociedad del conocimiento promueve nuevas formas de
participacion social y cultural. Las redes digitales permiten compartir
ideas, producir contenidos y acceder a informaciéon desde distintos
contextos geograficos (Bond et al., 2018). Esto ha generado cambios
importantes en la manera en que las personas aprenden, trabajan y se

relacionan dentro de la sociedad contemporanea.

La brecha digital constituye uno de los principales problemas
contemporaneos debido a que no todos los estudiantes poseen las
mismas oportunidades de acceso a dispositivos tecnologicos y
conectividad. Asimismo, el exceso de informacién disponible en
internet exige desarrollar pensamiento critico y habilidades para
analizar la calidad y veracidad de los contenidos digitales. ILos

estudiantes necesitan aprender a seleccionar informacién confiable,
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interpretar datos y utilizar adecuadamente los recursos tecnolégicos

dentro de procesos académicos y sociales.

La sociedad del conocimiento también ha modificado el rol del
docente dentro de los procesos educativos. Actualmente, el profesor
ya no es considerado unicamente transmisor de contenidos, sino
mediador pedagoégico encargado de orientar, acompafiar y facilitar
experiencias de aprendizaje mediante recursos tecnoloégicos y

metodologfas innovadoras.

Por otra parte, los estudiantes asumen un papel mas activo dentro del
aprendizaje debido a que las tecnologias digitales favorecen
investigaciéon,  colaboraciéon y  construccién  autéonoma  del
conocimiento. Plataformas virtuales, herramientas multimedia y
recursos interactivos permiten desarrollar experiencias educativas

centradas en la participacion y creatividad estudiantil.

Desde una perspectiva contemporanea, la sociedad del conocimiento
representa una oportunidad para democratizar el acceso a la
informacién y fortalecer procesos educativos mas inclusivos,
dindmicos y participativos (Kaminskyi etal,, 2018). Sin embargo,
también exige enfrentar desafios relacionados con equidad digital,

formacion tecnoldgica y uso responsable de la informacion.
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Figura 6

Impacto de la sociedad del conocimiento en edncacion
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Nota. Elaboracion propia

2.1.2 Digitalizacion educativa

La digitalizacion educativa constituye un proceso de transformacion
pedagdgica y tecnoldgica que implica la incorporacion de herramientas
digitales dentro de los sistemas de enseflanza-aprendizaje con el
proposito de mejorar la calidad educativa, fortalecer la accesibilidad y
responder a las demandas de la sociedad contemporanea. Este
fenémeno ha adquirido gran relevancia en las ultimas décadas debido
al acelerado avance de las tecnologfas de la informacién y la
comunicacién, las cuales han modificado profundamente las formas
de acceder al conocimiento, interactuar con la informacioén y participar

dentro de los entornos educativos (Matt et al., 2015).
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La digitalizacién en educaciéon no se limita unicamente al uso de
computadoras o dispositivos electronicos dentro del aula. Mas bien,
representa una transformacion integral de metodologias, recursos
pedagdgicos, procesos comunicativos y estrategias de evaluacion
orientadas hacia modelos educativos mas dindmicos, interactivos e
inclusivos. Segun Area y Adell (2009), la digitalizaciéon educativa
implica reorganizar las practicas pedagdgicas mediante el uso
significativo de tecnologias capaces de favorecer procesos de

aprendizaje autbnomo, colaborativo y participativo.

En este contexto, la educacién contemporinea ha comenzado a
evolucionar desde modelos tradicionales centrados en la transmision
de contenidos hacia entornos digitales donde el estudiante participa
activamente en la construccion del conocimiento mediante

plataformas virtuales, recursos multimedia y experiencias interactivas.

Uno de los principales elementos de la digitalizaciéon educativa
corresponde al acceso inmediato a la informacién. Actualmente, los
estudiantes pueden consultar contenidos académicos mediante
internet, bibliotecas virtuales y plataformas digitales desde diferentes
contextos y dispositivos tecnologicos (Tay & Low, 2017). Esta
posibilidad ha transformado significativamente la manera de aprender,
debido a que el conocimiento ya no depende exclusivamente de libros

impresos o clases presenciales.
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Asimismo, la digitalizacion ha permitido ampliar las modalidades
educativas mediante entornos virtuales y sistemas hibridos de
aprendizaje. La educacién virtual posibilita desarrollar actividades
académicas a distancia mediante plataformas digitales que facilitan
comunicacién, interaccion y acceso flexible a contenidos educativos.
Por otra parte, los modelos hibridos combinan experiencias
presenciales y virtuales, favoreciendo procesos formativos mas

flexibles y adaptados a las necesidades de los estudiantes.

Tabla 18

Componentes de la digitalizacion educativa

Componente Funcion educativa
Plataformas virtuales Gestion del aprendizaje
Recursos multimedia Comprension interactiva
Educacién virtual Acceso flexible al conocimiento

Herramientas colaborativas  Participacion e interaccion
Evaluacion digital Seguimiento académico

Tecnologias emergentes Innovacion educativa

Nota. Elaboracion propia

La digitalizacion educativa también ha impulsado cambios
significativos en las metodologias pedagogicas. Las clases tradicionales
centradas unicamente en la exposiciéon verbal han comenzado a

complementarse con recursos multimedia, simulaciones, videos
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educativos y actividades interactivas que favorecen la participacion

activa del estudiante.

Figura 7

Desafios de la digitalizacion educativa
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Nota. Elaboracion propia

Asimismo, la digitalizacién educativa ha favorecido la inclusién y
accesibilidad dentro de los procesos de ensefanza-aprendizaje.
Herramientas digitales adaptativas, lectores de pantalla, subtitulos
automaticos y recursos multimedia accesibles permiten fortalecer la

participacién de estudiantes con diferentes capacidades y necesidades

educativas.
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Asimismo, la formacién docente representa un elemento esencial
dentro de la digitalizaciéon educativa. Los profesores necesitan
desarrollar competencias digitales y metodolégicas que permitan
integrar tecnologias de manera pedagdgica y significativa dentro del
aula. La capacitaciéon permanente resulta indispensable para responder

a las demandas de los entornos educativos contemporaneos.

2.1.3 Cultura digital en las instituciones educativas

De igual manera, metodologias como aula invertida, aprendizaje
basado en proyectos y gamificacién se fortalecen mediante el uso de
tecnologias digitales orientadas a promover creatividad, pensamiento
critico y resolucion de problemas. Estas estrategias permiten

desarrollar experiencias educativas mas dinamicas y motivadoras.

Por otra parte, la digitalizaciéon educativa favorece el aprendizaje
auténomo debido a que los estudiantes pueden organizar tiempos,
revisar contenidos y acceder a recursos complementarios segun sus
necesidades e intereses académicos. Las plataformas digitales permiten
desarrollar procesos de autoformacion y fortalecen la responsabilidad
del estudiante dentro del aprendizaje (Universidad EAFIT & Caicedo
Alarcén, 2020).

2.2 Entornos virtuales de aprendizaje

Los entornos virtuales de aprendizaje constituyen espacios digitales

disefiados para facilitar procesos educativos mediante herramientas

96



tecnologicas que permiten la interaccién, comunicacion y construccion
del conocimiento dentro de contextos virtuales. En la actualidad, estos
entornos representan uno de los principales componentes de la
transformacién  digital educativa debido a que han ampliado
significativamente las posibilidades de acceso al aprendizaje,
favoreciendo modalidades flexibles, colaborativas e inclusivas

adaptadas a las necesidades de la sociedad contemporanea.

El desarrollo de internet y de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién ha permitido que la educacién evolucione hacia
escenarios donde el aprendizaje ya no depende exclusivamente de la
presencialidad fisica. En consecuencia, los entornos virtuales
posibilitan que estudiantes y docentes interactien mediante
plataformas digitales capaces de integrar contenidos educativos,
actividades académicas, evaluaciones y recursos multimedia dentro de

un mismo espacio tecnolégico.

Segun Navas-Franco etal. (2024), los entornos virtuales de
aprendizaje representan sistemas digitales orientados a organizar
experiencias educativas mediante herramientas interactivas que
favorecen comunicacion, autonomia y aprendizaje colaborativo. Desde
esta perspectiva, estos entornos no solo cumplen funciones técnicas,
sino también pedagogicas, debido a que facilitan metodologias

innovadoras centradas en la participacion activa del estudiante.
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Los entornos virtuales de aprendizaje permiten integrar diversos
recursos tecnologicos que fortalecen los procesos educativos. Dentro
de estos espacios digitales, los estudiantes pueden acceder a:
contenidos multimedia, videoconferencias, actividades interactivas,

foros académicos, bibliotecas virtuales y evaluaciones digitales.

Asimismo, los entornos virtuales facilitan la flexibilidad educativa
debido a que los estudiantes pueden acceder al aprendizaje desde
diferentes lugares y horarios mediante dispositivos tecnologicos
conectados a internet. Esta caracteristica resulta especialmente
importante dentro de contextos donde existen limitaciones
geograficas, laborales o sociales que dificultan la asistencia presencial a

instituciones educativas.

Tabla 19

Caracteristicas de los entornos virtuales de aprendizaje

Caracteristica Funcion educativa
Flexibilidad Acceso desde distintos contextos
Interactividad Participacion dinamica

Comunicacion digital ~ Interacciéon académica
Recursos multimedia ~ Comprensién visual y auditiva

Aprendizaje autbnomo  Gestién personal del aprendizaje

Nota. Elaboracion propia
Por otra parte, los entornos virtuales favorecen metodologias activas

orientadas hacia la construcciéon colaborativa del conocimiento.
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Herramientas como foros, chats académicos y plataformas
colaborativas permiten que los estudiantes intercambien ideas,
desarrollen proyectos grupales y participen en debates virtuales que

fortalecen habilidades comunicativas y pensamiento critico.

De igual manera, las videoconferencias han transformado
significativamente la interaccién educativa dentro de los entornos
virtuales. Estas herramientas permiten desarrollar clases sincrénicas en
tiempo real, tutorfas académicas y actividades colaborativas mediante
comunicaciéon audiovisual. ILa interaccion virtual favorece continuidad
pedagbgica y fortalece vinculos educativos dentro de escenarios

digitales.

Asimismo, los recursos multimedia constituyen elementos
fundamentales dentro de los entornos virtuales de aprendizaje. Videos
educativos, simulaciones, infografias y materiales interactivos permiten
representar contenidos académicos mediante formatos visuales y
dindmicos que fortalecen la comprensién y motivaciéon estudiantil

(Peterson, 2012).

Los entornos virtuales de aprendizaje también han favorecido la
inclusién educativa debido a que permiten incorporar herramientas
adaptativas orientadas a responder a diferentes necesidades y estilos de
aprendizaje. Recursos como: subtitulos automaticos, lectores de

pantalla, materiales accesibles, navegacion simplificada y plataformas
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adaptativas facilitan la participacién de estudiantes con diferentes

capacidades cognitivas, fisicas o sensoriales.

Tabla 20

Recursos utilizados en entornos virtnales

Recurso digital Aplicacién educativa
Plataformas virtuales Organizacion académica
Videoconferencias Clases y tutorias virtuales
Foros digitales Debate e interaccion
Recursos multimedia Aprendizaje interactivo
Inteligencia artificial Personalizacion educativa
Realidad virtual Experiencias inmersivas

Nota. Elaboracion propia

Desde una perspectiva contemporanea, los entornos virtuales de
aprendizaje  representan  escenarios  fundamentales para la
transformacion educativa y el desarrollo de modelos pedagdgicos mas
dinamicos, accesibles y centrados en el estudiante. La incorporacion de
tecnologias digitales permite fortalecer experiencias educativas
interactivas capaces de responder a las necesidades de la sociedad del

conocimiento.

2.2.1 Plataformas educativas digitales
Las plataformas educativas digitales constituyen herramientas
tecnologicas disefladas para facilitar la gestién, organizaciéon y

desarrollo de procesos de ensefianza-aprendizaje dentro de entornos
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virtuales. En la actualidad, estas plataformas representan uno de los
principales recursos de la transformacion digital educativa debido a
que permiten integrar contenidos académicos, actividades interactivas,
comunicaciéon pedagogica y evaluacion digital dentro de un mismo

espacio virtual accesible desde diferentes contextos.

El avance de las tecnologfas de la informacién y la comunicacién ha
impulsado el crecimiento de modalidades educativas apoyadas en
plataformas digitales capaces de responder a las necesidades de la
sociedad contemporanea. Estas herramientas han transformado
significativamente la manera en que docentes y estudiantes interactian
con el conocimiento, favoreciendo experiencias educativas mas

dindmicas, flexibles e inclusivas.

Segun Perticarrari & Oliveira Figueiredo (2022), las plataformas
educativas digitales son sistemas virtuales que permiten administrar
recursos académicos y desarrollar experiencias de aprendizaje
mediante  herramientas  tecnoldgicas orientadas a  fortalecer
comunicacién, colaboracién y construccion del conocimiento. Desde
esta perspectiva, las plataformas no deben entenderse unicamente
como espacios tecnologicos, sino como ambientes pedagdgicos

disefiados para facilitar procesos educativos innovadores.

Una de las principales caracteristicas de las plataformas educativas
digitales corresponde a la flexibilidad educativa. Los estudiantes
pueden acceder a contenidos académicos desde distintos lugares y
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horarios mediante dispositivos conectados a internet. Esta posibilidad
favorece modalidades virtuales e hibridas de aprendizaje y permite

ampliar el acceso a la educacion.

Tabla 21

Caracteristicas de las plataformas educativas digitales

Caracteristica Funcion educativa
Acceso virtual Aprendizaje desde distintos contextos
Interactividad Participacion activa

Organizacion académica Gestién de contenidos y actividades
Comunicacion digital Interaccién docente-estudiante

Flexibilidad educativa Adaptacion de tiempos y espacios

Nota. Elaboracion propia

De igual manera, los recursos multimedia integrados dentro de las
plataformas digitales facilitan la representacién interactiva de
contenidos educativos. Videos, simulaciones, presentaciones dindmicas
e infografias fortalecen la comprension de conceptos académicos y

favorecen diferentes estilos de aprendizaje.

En relacién con ello, las videoconferencias constituyen uno de los
recursos mas importantes dentro de las plataformas educativas
contemporaneas. Estas herramientas permiten desarrollar clases
sincrénicas, tutorfas virtuales y espacios de interaccién académica

mediante comunicacién audiovisual en tiempo real (Fleaca, 2011).
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2.2.2 Aulas virtuales interactivas

Las aulas virtuales interactivas representan espacios digitales disefiados
para desarrollar procesos de enseflanza-aprendizaje mediante
herramientas tecnoldgicas que favorecen comunicacion, participacion
y construccion colaborativa del conocimiento. En la actualidad, estas
aulas constituyen uno de los principales componentes de la
transformacién  digital educativa debido a que permiten crear
experiencias pedagogicas dinamicas e inclusivas adaptadas a las

necesidades de la sociedad contemporanea.

El avance de las tecnologfas digitales y la expansion de internet han
impulsado el crecimiento de modalidades educativas virtuales e
hibridas donde las aulas interactivas desempenan un papel
fundamental dentro de la organizacién académica. Estos entornos
digitales permiten integrar contenidos multimedia, videoconferencias,
actividades colaborativas y herramientas de evaluaciéon dentro de un
mismo espacio virtual accesible desde diferentes dispositivos

tecnoldgicos.

Segun Azarenko etal. (2018), las aulas virtuales interactivas
constituyen ambientes digitales orientados a facilitar experiencias
educativas centradas en la participacion activa del estudiante mediante
herramientas tecnoldgicas y metodologias colaborativas. Desde esta

perspectiva, las aulas virtuales no solo funcionan como espacios de
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almacenamiento de informacién, sino como escenarios pedagdgicos

dinamicos que fortalecen interaccion y aprendizaje significativo.

Una de las principales caracteristicas de las aulas virtuales interactivas
corresponde a la participacion activa del estudiante. A diferencia de los
modelos tradicionales centrados unicamente en la exposicion docente,
los entornos virtuales favorecen interaccién constante mediante: foros
digitales, debates académicos, actividades colaborativas, simulaciones,

recursos multimedia y herramientas interactivas.

Figura 8

Caracteristicas de las aulas virtuales interactivas
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Las aulas virtuales interactivas permiten desarrollar procesos
educativos mediante comunicaciéon sincronica y asincronica. La
comunicacién sincronica ocurre en tiempo real a través de
videoconferencias, clases virtuales y chats interactivos donde docentes
y estudiantes participan simultineamente dentro del proceso
educativo. Por otra parte, la comunicacion asincronica facilita el acceso
flexible a contenidos, actividades y foros académicos que pueden
desarrollarse en distintos horarios segun las necesidades de los

estudiantes.

Estas estrategias fortalecen el aprendizaje significativo y promueven
construccién colectiva del conocimiento. Asimismo, las aulas virtuales
permiten integrar recursos educativos multimedia capaces de
representar  contenidos mediante imagenes, videos, audios,
animaciones e infografias interactivas. Esta diversidad de formatos
favorece la comprension y responde a diferentes estilos de aprendizaje

presentes dentro de los contextos educativos.

Las aulas virtuales interactivas también fortalecen el aprendizaje
autonomo debido a que los estudiantes pueden gestionar tiempos,
revisar contenidos y desarrollar actividades segun sus necesidades y
ritmos de aprendizaje. Esta flexibilidad educativa favorece
responsabilidad académica y promueve procesos de autoformacion

dentro de entornos digitales (Bygstad et al., 2022a).
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2.2.3 Aprendizaje hibrido y flexible

El aprendizaje hibrido y flexible constituye uno de los modelos
educativos mas representativos de la transformacion  digital
contemporanea debido a que combina estrategias presenciales y
virtuales para fortalecer experiencias de ensefianza-aprendizaje mas
dinamicas, accesibles e inclusivas. Este enfoque surge como respuesta
a las nuevas necesidades educativas de la sociedad del conocimiento,
donde la tecnologia y la conectividad han modificado
significativamente las formas de acceder a la informacién, interactuar

académicamente y construir conocimiento.

El modelo hibrido integra actividades desarrolladas dentro del aula
fisica con experiencias virtuales apoyadas en plataformas digitales y
recursos tecnolégicos. En consecuencia, el aprendizaje deja de
limitarse exclusivamente a un espacio presencial y se extiende hacia
entornos digitales donde los estudiantes pueden participar activamente
mediante herramientas interactivas, contenidos multimedia y

actividades colaborativas.

Segun Bresinsky & Von Reusner (2018), el aprendizaje hibrido
representa una modalidad educativa capaz de combinar las ventajas de
la educaciéon presencial y virtual mediante metodologias flexibles
orientadas a fortalecer autonomia, interacciéon y aprendizaje
significativo. Desde esta perspectiva, la flexibilidad educativa se

convierte en uno de los principales elementos de este modelo debido a
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que permite adaptar tiempos, espacios y recursos segun las

necesidades de los estudiantes.

Figura 9

Caracteristicas del aprendizaje hibrido y flexible
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Nota. Elaboracién propia

Asimismo, este modelo educativo promueve mayor participacion
estudiantil mediante metodologias activas orientadas a la interaccion y
colaboracién. Estrategias como aula invertida, aprendizaje basado en
proyectos y trabajo colaborativo encuentran dentro del aprendizaje
hibrido un escenario adecuado para integrar recursos digitales y

experiencias presenciales de manera complementaria.
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En relaciéon con ello, el aula invertida constituye una de las
metodologias mas utilizadas dentro de los modelos hibridos. En este
enfoque, los estudiantes revisan contenidos tedricos mediante recursos
digitales fuera del aula, mientras que el tiempo presencial se dedica a
resolucion de problemas, actividades practicas y procesos
colaborativos orientados a fortalecer comprension y pensamiento
critico. El aprendizaje hibrido también favorece el desarrollo de
competencias digitales indispensables dentro de la sociedad contemporanea.
Los estudiantes aprenden a utilizar plataformas virtuales, herramientas
colaborativas y recursos digitales de manera critica y responsable,
fortaleciendo habilidades relacionadas con investigacién, comunicacién y

resolucién de problemas.

Por otra parte, los docentes desempefian un papel fundamental dentro
de este modelo educativo debido a que deben planificar experiencias
de aprendizaje capaces de integrar actividades presenciales y virtuales
de manera equilibrada y pedagdgicamente significativa. Asimismo, el
aprendizaje hibrido y flexible fortalece la inclusiéon educativa debido a
que permite adaptar recursos y metodologias segun las necesidades de
los estudiantes. Herramientas digitales accesibles, materiales
multimedia y plataformas adaptativas favorecen la participacién de
estudiantes con diferentes estilos y ritmos de aprendizaje (Zhang et al.,

2012).
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Ademas, el aprendizaje flexible permite que los estudiantes organicen
sus tiempos de estudio de acuerdo con sus condiciones personales,
sociales o laborales. Esta caracteristica resulta especialmente
importante dentro de contextos donde existen limitaciones
geograficas, econémicas o familiares que dificultan la asistencia
constante a modalidades presenciales tradicionales. Las tecnologias
digitales desempefian un papel central dentro del aprendizaje hibrido
debido a que facilitan interaccién, acceso a contenidos y comunicacion
académica. Plataformas virtuales, videoconferencias, recursos
multimedia y herramientas colaborativas  permiten  construir

experiencias educativas mas dinamicas e interactivas (Suarez Pérez

et al., 2024).

2.3 Impacto de la transformacion digital

La transformacion digital ha generado cambios profundos dentro de
los sistemas educativos contemporaneos, modificando
significativamente las formas de ensefar, aprender, comunicarse y
acceder al conocimiento. El avance acelerado de las tecnologias
digitales, acompafiado por el crecimiento de internet y la expansion de
plataformas virtuales, ha impulsado nuevas diniamicas pedagogicas
orientadas hacia la innovacion, la flexibilidad y la inclusién educativa.
En consecuencia, la educacién actual atraviesa un proceso de

adaptacion constante frente a las exigencias de una sociedad
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caracterizada por la conectividad y el acceso permanente a la

informacion.

La transformacion digital no se limita unicamente a la incorporacion
de computadoras o herramientas tecnoldgicas dentro del aula, sino
que implica una modificaciéon integral de metodologias, recursos
pedagdgicos y procesos de interaccion académica. Segun Villao Salinas
& Matamoros Davalos (2024), la sociedad contemporanea se
encuentra organizada alrededor de redes digitales capaces de
transformar estructuras sociales, culturales y educativas mediante la

circulacion constante de informacién y conocimiento.

Uno de los principales impactos de la transformacioén digital
corresponde a la ampliaciéon del acceso educativo. Gracias a las
plataformas virtuales y recursos digitales, los estudiantes pueden
acceder a contenidos académicos desde diferentes lugares y horarios
mediante dispositivos conectados a internet. Esta flexibilidad educativa
ha permitido reducir barreras geograficas y ampliar oportunidades de

aprendizaje dentro de diversos contextos sociales.

Asimismo, la digitalizaciéon educativa ha favorecido la democratizacion
del conocimiento debido a que gran cantidad de recursos académicos
se encuentran disponibles mediante bibliotecas virtuales, plataformas
educativas y contenidos multimedia accesibles desde internet. En

consecuencia, los estudiantes poseen mayores posibilidades para
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investigar, aprender y participar activamente dentro de los procesos

formativos.

Tabla 22

Areas de impacto de la transformacion digital

Area educativa Transformacién generada

Acceso al conocimiento  Aprendizaje flexible y virtual
Metodologias pedagbgicas Innovacion educativa
Comunicacion académica  Interaccion digital
Evaluacion Retroalimentacién inmediata

Inclusion educativa Accesibilidad tecnolégica

Nota. Elaboracion propia

Lla comunicacién educativa también ha experimentado importantes
transformaciones mediante el uso de plataformas virtuales,
videoconferencias y herramientas colaborativas que facilitan
interaccién permanente entre docentes y estudiantes. Actualmente, la
educacion puede desarrollarse mediante clases virtuales, tutorias
digitales y actividades colaborativas realizadas dentro de entornos

digitales interactivos.

En relacién con ello, las videoconferencias y plataformas virtuales han
fortalecido modalidades de educacion hibrida y aprendizaje a distancia,
permitiendo continuidad académica incluso en contextos de
emergencia o limitaciones geograficas. Segun Area y Adell (2009), los

entornos digitales favorecen procesos educativos mas flexibles y
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participativos capaces de adaptarse a diferentes contextos sociales y
tecnoldgicos. Por otra parte, la transformacion digital ha redefinido el
rol del docente dentro del proceso educativo. Actualmente, el profesor
actia como mediador pedagégico encargado de disefiar experiencias

de aprendizaje apoyadas en tecnologias digitales y metodologias

innovadoras (Rojas Paredes, 2023).

2.3.1 Cambios en el rol docente

La transformacion digital ha generado profundas modificaciones
dentro de los procesos educativos contemporaneos, provocando
cambios significativos en las funciones, responsabilidades y
competencias del docente. En la actualidad, el profesor ya no
desempena unicamente el papel tradicional de transmisor de
informacién, sino que se convierte en mediador pedagogico,
orientador académico y facilitador de experiencias de aprendizaje

apoyadas en tecnologifas digitales y metodologias innovadoras.

Durante muchos afos, los modelos educativos tradicionales estuvieron
centrados en clases magistrales donde el docente representaba la
principal fuente de conocimiento y el estudiante mantenfa un rol
mayormente pasivo dentro del proceso de aprendizaje. Sin embargo, el
avance de las tecnologfas digitales y el acceso masivo a la informacion
mediante internet han transformado esta dindmica educativa,
favoreciendo modelos pedagogicos centrados en participacion,

colaboracién y construccion activa del conocimiento.
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Segun Castro Benavides etal. (2021), los entornos digitales
contemporaneos exigen que el docente asuma funciones relacionadas
con disefio de experiencias de aprendizaje, orientacion académica y
acompafiamiento pedagogico mediante herramientas tecnologicas
capaces de fortalecer interacciéon y aprendizaje significativo. En
consecuencia, el rol docente se amplia considerablemente dentro de

los escenarios educativos digitales.

Uno de los principales cambios en el rol docente corresponde a la
mediaciéon pedagogica dentro de entornos virtuales e hibridos de
aprendizaje. Actualmente, el profesor debe orientar procesos
educativos mediante plataformas digitales, recursos multimedia y
herramientas interactivas que favorezcan participacion estudiantil y
construccion colaborativa del conocimiento. Asimismo, el profesor
debe disefar experiencias educativas dinamicas e innovadoras
mediante integracion de recursos tecnologicos capaces de responder a
diferentes estilos y ritmos de aprendizaje. Esto implica seleccionar
metodologias activas y estrategias pedagdgicas orientadas hacia

participacion e interaccion.

Tabla 23
Transformaciones del rol docente

Rol tradicional Rol contemporaneo
Transmisor de contenidos Mediador pedagogico
Clases magistrales Experiencias interactivas

113



Evaluaciéon memoristica Evaluacién formativa
Comunicacion unidireccional Interaccion colaborativa

Uso limitado de tecnologia Integracion digital permanente

Nota. Elaboracion propia

El rol docente actual exige capacidad de innovacién y actualizacion
permanente debido al constante avance de las tecnologfas educativas.
La aparicion de inteligencia artificial, realidad virtual y realidad
aumentada ha ampliado considerablemente las posibilidades

pedagodgicas dentro de los entornos digitales contemporaneos.

2.3.2 Participacion activa del estudiante

La participacion activa del estudiante constituye uno de los principales
fundamentos de los modelos educativos contemporaneos orientados
hacia el aprendizaje significativo, la innovacion pedagogica y la
transformacion digital. En la actualidad, la educacién ha evolucionado
desde enfoques tradicionales centrados exclusivamente en la
transmision de contenidos hacia metodologias que promueven
interaccién, colaboracién y construccion autébnoma del conocimiento

mediante experiencias dindmicas y participativas.

Dentro de los modelos tradicionales de ensefianza, el estudiante
desempefaba generalmente un papel pasivo limitado a escuchar
explicaciones, memorizar informacién y reproducir contenidos
durante procesos de evaluaciéon. Sin embargo, el desarrollo de

tecnologias  digitales y metodologfas activas ha modificado
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significativamente esta dinamica educativa, permitiendo que el
estudiante participe de manera mas directa dentro del proceso de

aprendizaje.

Segun Da Silveira & Wright (2002), la educaciéon debe concebirse
como un proceso de participacion, reflexion y construccion colectiva
del conocimiento donde el estudiante se convierta en protagonista
activo de su formacién. Desde esta perspectiva, aprender implica
analizar, investigar, interactuar y resolver problemas mediante

experiencias educativas significativas.

La transformacion digital educativa ha fortalecido considerablemente
la participacion estudiantil mediante herramientas tecnologicas y
entornos virtuales capaces de promover interaccion constante entre
docentes y estudiantes. Plataformas digitales, recursos multimedia y
herramientas colaborativas permiten desarrollar actividades mas
dinamicas donde el estudiante deja de ser receptor pasivo de

informacién para convertirse en constructor activo del conocimiento.

Tabla 24

Caracteristicas de la participacion activa del estudiante

Caracteristica Impacto educativo
Interacciéon constante Mayor compromiso académico
Aprendizaje autonomo  Desarrollo de responsabilidad
Trabajo colaborativo Construccion colectiva del conocimiento
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Resolucién de problemas  Desarrollo del pensamiento critico

Participacion digital Uso interactivo de tecnologias

Nota. Elaboracion propia

Las tecnologfas digitales desempefian un papel fundamental dentro de
la participaciéon estudiantil contemporanea debido a que permiten
desarrollar experiencias educativas interactivas y colaborativas.
Plataformas virtuales, videoconferencias, simulaciones y recursos
multimedia favorecen participacion mediante actividades dinamicas

que fortalecen comunicacion y creatividad.

2.3.3 Retos tecnoldgicos y pedagdgicos

La transformacion digital educativa ha generado importantes avances
dentro de los procesos de ensefianza-aprendizaje; sin embargo,
también ha evidenciado multiples desafios relacionados con
integracion tecnolégica, adaptacion metodoldgica y desarrollo de
competencias digitales. Los sistemas educativos contemporaneos
enfrentan el reto de responder adecuadamente a las demandas de una
sociedad caracterizada por el uso permanente de tecnologias, la
conectividad global y la produccién constante de informacion (Barcos,

2008).

Los retos tecnolégicos y pedagogicos surgen debido a que la
incorporaciéon de herramientas digitales dentro de la educacién no
depende unicamente de la disponibilidad de recursos tecnologicos,

sino también de la capacidad institucional, docente y estudiantil para

116



utilizar dichas herramientas de manera significativa y pedagdgicamente

adecuada.

Segun La Unesco (2022), la integraciéon tecnologica dentro de la
educacion debe comprenderse como un proceso complejo que
involucra cambios metodoldgicos, culturales y pedagogicos capaces de
transformar las dinamicas tradicionales de ensefianza y aprendizaje.
Desde esta perspectiva, la tecnologia por si sola no garantiza calidad
educativa; su verdadero impacto depende de las estrategias

pedagogicas implementadas dentro de los entornos educativos.

Figura 10

Estrategias pedagdgicas inclusivas
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Uno de los principales retos tecnolégicos corresponde a la brecha
digital, entendida como la desigualdad existente en el acceso a
dispositivos electronicos, conectividad y recursos digitales. Muchos
estudiantes aun presentan limitaciones econémicas o geograficas que
dificultan participacién plena dentro de entornos virtuales de
aprendizaje (Sandhu, 2018). Esta situacion genera desigualdad
educativa y limita oportunidades relacionadas con acceso al

conocimiento y desarrollo de competencias digitales.

La conectividad representa otro desafio importante dentro de los
procesos de transformacion digital educativa. En numerosos contextos
educativos, especialmente en sectores rurales o vulnerables, el acceso
limitado a internet dificulta implementaciéon adecuada de plataformas
virtuales, videoconferencias y recursos multimedia necesarios para el

aprendizaje digital.

Asimismo, la disponibilidad de dispositivos tecnolégicos constituye un
elemento fundamental dentro de la educacion digital contemporanea.
Muchos estudiantes y docentes carecen de computadoras, tabletas o
equipos adecuados para desarrollar actividades virtuales de manera
eficiente, situaciéon que afecta calidad educativa y participacion

académica (Thoring et al., 2018).
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CAPITULO III. INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA A
LA EDUCACION INCLUSIVA

"La LA aplicada a la inclusion no busca reemplazar la empatia del docente, sino

amplificar su capacidad para derribar barreras en aulas heterogéneas.”
4

Stephen Downes

Introduccion

La inteligencia artificial aplicada a la educacién inclusiva representa
uno de los avances mas significativos dentro de la transformacion
educativa contemporanea debido a que ofrece nuevas posibilidades
para fortalecer procesos de ensefianza-aprendizaje centrados en la
diversidad, la accesibilidad y la personalizacién educativa. En la
actualidad, el desarrollo acelerado de tecnologias inteligentes ha
comenzado a modificar profundamente la manera en que estudiantes y
docentes interactdan con el conocimiento, permitiendo construir

experiencias pedagbgicas mas dinamicas, flexibles e inclusivas (Cruz

Tapia, 2020).

La sociedad contemporanea se caracteriza por la expansiéon constante
de herramientas digitales capaces de analizar informacion, automatizar
procesos y responder de manera adaptativa a diferentes necesidades

humanas. Dentro del ambito educativo, la inteligencia artificial ha
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adquirido gran relevancia debido a que permite disefiar sistemas
capaces de personalizar contenidos, ofrecer retroalimentacion
inmediata y adaptar actividades segin las caracteristicas y ritmos de

aprendizaje de cada estudiante.

Segun Arango Serna etal. (2019), la inteligencia artificial posee el
potencial de fortalecer sistemas educativos mas inclusivos y accesibles
mediante herramientas orientadas a garantizar participacion equitativa
y atenciéon a la diversidad estudiantil. Desde esta perspectiva, la
tecnologia no debe entenderse Gnicamente como innovacioén técnica,
sino como una oportunidad para promover equidad y calidad

educativa dentro de los escenarios pedagdgicos contemporaneos.

Durante muchos afios, los sistemas educativos tradicionales
enfrentaron dificultades para responder adecuadamente a la diversidad
de necesidades presentes dentro del aula. Las metodologias
homogéneas y los modelos centrados en la ensefianza estandarizada
limitaban la posibilidad de adaptar contenidos y estrategias
pedagodgicas segin las caracteristicas individuales de los estudiantes.
En consecuencia, numerosos alumnos presentaban barreras

relacionadas con comprension, participacion y acceso al aprendizaje.

En este contexto, la inteligencia artificial emerge como una
herramienta capaz de transformar los procesos educativos mediante
sistemas  adaptativos  orientados a  fortalecer inclusion vy
personalizacién. Actualmente, las plataformas inteligentes pueden
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identificar niveles de desempeno académico, analizar dificultades de
aprendizaje y proponer actividades ajustadas a las necesidades

especificas de cada estudiante.

Asimismo, la inteligencia artificial permite fortalecer el aprendizaje
auténomo mediante asistentes virtuales, chatbots educativos vy
plataformas interactivas capaces de acompafiar al estudiante dentro de
los  procesos  formativos.  Estas  herramientas  favorecen
retroalimentacion constante y facilitan acceso inmediato a informacion
académica, promoviendo experiencias educativas mas dinamicas e

interactivas.

De igual manera, los sistemas basados en inteligencia artificial
contribuyen al desarrollo de entornos educativos inclusivos mediante
herramientas de accesibilidad orientadas a estudiantes con diferentes
capacidades fisicas, cognitivas o sensoriales. La incorporaciéon de
inteligencia artificial dentro de la educaciéon también ha favorecido el
desarrollo de metodologias activas y experiencias inmersivas
orientadas hacia participacion y creatividad estudiantil. Herramientas
inteligentes permiten integrar simulaciones, realidad virtual vy
actividades gamificadas capaces de fortalecer comprension y

motivacién académica.

En relacién con ello, los asistentes virtuales educativos representan
uno de los recursos mas utilizados dentro de los entornos digitales
contemporineos. Hstos sistemas permiten responder preguntas,
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orientar actividades y acompanar procesos de aprendizaje mediante

interaccion automatizada basada en algoritmos inteligentes.

Por otra parte, la inteligencia artificial también ha transformado las
formas de evaluaciéon académica. Actualmente, existen plataformas
capaces de analizar respuestas estudiantiles, identificar fortalezas y
dificultades, y generar retroalimentacioén personalizada en tiempo real.
Esta capacidad permite desarrollar evaluaciones mas flexibles vy
centradas en procesos de aprendizaje. Segun Calatayud et al. (2021), las
tecnologias inteligentes favorecen innovacion pedagogica y fortalecen
procesos educativos orientados hacia atencién  personalizada,

participacion activa y aprendizaje significativo.

Objetivo

Analizar la aplicacién de la inteligencia artificial en la educacion
inclusiva mediante herramientas tecnolégicas innovadoras que
favorezcan  accesibilidad, personalizacién del aprendizaje 'y

participaciéon equitativa dentro de los entornos educativos digitales.

Preguntas complementarias

¢De qué manera la inteligencia artificial puede contribuir al
fortalecimiento de una educacién mas inclusiva y accesible para todos

los estudiantes?
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¢Qué desafios éticos y pedagdgicos surgen al integrar herramientas de
inteligencia  artificial dentro de los  procesos  educativos

contemporaneos?

¢Cémo pueden las tecnologias inteligentes transformar las
metodologias de ensefianza y favorecer experiencias de aprendizaje

personalizadas e interactivas?

3.1 Fundamentos de inteligencia artificial en educacion

La inteligencia artificial aplicada a la educacion constituye una de las
innovaciones tecnolégicas mas relevantes dentro de los procesos
educativos contemporaneos debido a que permite desarrollar
experiencias de aprendizaje mas dinamicas, personalizadas e inclusivas.
En la actualidad, el avance acelerado de las tecnologias digitales ha
impulsado la incorporacién de sistemas inteligentes capaces de analizar
informacion, automatizar procesos y adaptarse a las necesidades de los
estudiantes, transformando significativamente las formas tradicionales

de ensefanza y aprendizaje.

El concepto de inteligencia artificial hace referencia al desarrollo de
sistemas tecnologicos capaces de realizar tareas que normalmente
requieren inteligencia humana, como: analizar informacién, reconocer
patrones, resolver problemas, comprender lenguaje y tomar decisiones
automatizadas (Chang et al., 2022). Dentro del ambito educativo, estas

capacidades permiten fortalecer procesos pedagogicos mediante
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herramientas adaptativas orientadas a mejorar  accesibilidad,

participacion y personalizacion del aprendizaje.

Segun Pita-Briones et al. (2025), la inteligencia artificial consiste en el
disenio de sistemas capaces de percibir informacién del entorno,
procesarla y ejecutar acciones orientadas al cumplimiento de
determinados objetivos. Desde esta perspectiva, la inteligencia artificial
educativa no pretende reemplazar al docente, sino complementar los
procesos pedagdgicos mediante recursos tecnolégicos capaces de

apoyar el aprendizaje y fortalecer experiencias educativas significativas.

En el contexto educativo contemporaneo, la inteligencia artificial ha
comenzado a integrarse mediante plataformas virtuales, asistentes
digitales, sistemas de evaluacion automatizada y herramientas de
aprendizaje adaptativo. Estas tecnologias permiten analizar el progreso
académico de los estudiantes y ofrecer actividades ajustadas a sus

necesidades individuales.

Uno de los principales fundamentos de la inteligencia artificial en
educacion  corresponde a la  personalizaciéon del aprendizaje.
Tradicionalmente,  muchos  sistemas  educativos  utilizaban
metodologias homogéneas donde todos los estudiantes recibian los
mismos contenidos y estrategias pedagodgicas. Sin embargo, la
inteligencia artificial permite adaptar actividades, niveles de dificultad y

recursos educativos segun las caracteristicas de cada estudiante.
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Asimismo, la inteligencia artificial fortalece el aprendizaje autbnomo
debido a que los estudiantes pueden interactuar con plataformas
inteligentes capaces de proporcionar retroalimentacion inmediata y
acompafiamiento constante durante el desarrollo de actividades
académicas (Tituana Toapanta et al., 2024). Los sistemas adaptativos
facilitan acceso continuo a contenidos educativos y permiten reforzar

conocimientos segun el desempefio individual.

Tabla 25

Fundamentos de la inteligencia artificial en educacion

Fundamento Aplicacion educativa
Personalizacion Adaptacion de contenidos
Automatizacién Procesos académicos inteligentes

Aprendizaje adaptativo  Ajuste segiin desempefio estudiantil
Interactividad Participacion dinamica

Analisis de datos Seguimiento del aprendizaje

Nota. Elaboraciéon propia

Mediante algoritmos inteligentes, las plataformas educativas pueden
identificar fortalezas, dificultades y necesidades especificas para ofrecer
experiencias mas personalizadas. Los asistentes virtuales educativos
representan uno de los recursos mas utilizados dentro de los entornos
digitales contemporaneos. Los chatbots educativos, por ejemplo,
permiten responder preguntas frecuentes, orientar actividades vy

ofrecer apoyo académico mediante interaccion automatizada basada en
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inteligencia artificial. Desde una perspectiva contemporanea, los
fundamentos de la inteligencia artificial en educacion representan una
transformacién pedagogica orientada hacia construccion de sistemas
educativos mas inclusivos, accesibles y personalizados. Las tecnologias
inteligentes permiten fortalecer procesos de aprendizaje mediante
innovacion, interactividad y adaptacion a las necesidades estudiantiles

(Vergara-Calder6n & Rey-Sanchez, 2025).

Figura 11
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3.1.1 Concepto de inteligencia artificial

La inteligencia artificial se fundamenta en el uso de algoritmos y
modelos matematicos que permiten analizar datos, identificar patrones
y generar respuestas automatizadas. Estos sistemas pueden mejorar su
funcionamiento mediante procesos de aprendizaje automatico
conocidos como machine learning, donde las maquinas aprenden

progresivamente a partir de la informacion recibida.

Asimismo, la inteligencia artificial puede clasificarse en diferentes
niveles segun sus capacidades y funciones. La inteligencia artificial
débil o especifica se encuentra diseflada para realizar tareas concretas
como asistentes virtuales, traductores automaticos o sistemas de
recomendacion. Por otra parte, la inteligencia artificial avanzada busca
desarrollar sistemas con capacidades cognitivas mas complejas

similares al razonamiento humano (Hurtado Cabezas et al., 2025).

La inteligencia artificial constituye una de las tecnologias mas
influyentes dentro de la sociedad contemporinea debido a su
capacidad para simular procesos relacionados con el pensamiento
humano mediante sistemas computacionales avanzados. En la
actualidad, esta tecnologia se encuentra presente en multiples ambitos
como la medicina, la comunicacion, la industria, la investigacion y
especialmente en la educacién, donde ha comenzado a transformar

significativamente las formas de ensefar, aprender y acceder al
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conocimiento. El término inteligencia artificial hace referencia al
desarrollo de programas, algoritmos y sistemas tecnolégicos capaces
de realizar tareas que normalmente requieren inteligencia humana,
tales como: analizar informacién, resolver problemas, comprender
lenguaje, reconocer patrones, tomar decisiones y aprender a partir de

datos y experiencias (Paez Merchan et al., 2025).

Estos sistemas funcionan mediante modelos computacionales
disenados para procesar grandes cantidades de informacién y generar
respuestas automatizadas segin determinadas condiciones y objetivos.
Dentro del ambito educativo, la inteligencia artificial especifica
representa la forma mas utilizada debido a que permite fortalecer
procesos pedagogicos mediante herramientas adaptativas orientadas a

mejorar aprendizaje, accesibilidad y participacion estudiantil.

Segun Altamirano Cortez et al. (2025), la inteligencia artificial puede
definirse como la disciplina informatica encargada de crear agentes
inteligentes capaces de percibir el entorno y actuar racionalmente para
alcanzar metas especificas. Desde esta perspectiva, la inteligencia
artificial no busca unicamente automatizar procesos, sino desarrollar
sistemas capaces de aprender, adaptarse y responder de manera

eficiente frente a diferentes situaciones.
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Tabla 26

Caracteristicas principales de la inteligencia artificial

Caracteristica Descripcion
Automatizacién Realiza tareas de manera automatica
Aprendizaje Mejora mediante experiencia y datos
Adaptabilidad Ajusta respuestas segun informacién

Procesamiento de datos Analiza grandes cantidades de informacion

Interactividad Responde a necesidades del usuario

Nota. Elaboracion propia

La inteligencia artificial contemporanea funciona mediante diferentes
tecnologias y enfoques computacionales orientados a fortalecer
capacidad de analisis y respuesta automatizada. Entre los principales
componentes de la inteligencia artificial se encuentran: aprendizaje
automatico, redes neuronales, procesamiento del lenguaje natural,

reconocimiento de imagenes y analisis predictivo.

El aprendizaje automatico permite que los sistemas identifiquen
patrones y mejoren resultados mediante analisis continuo de
informacién. Por ejemplo, una plataforma educativa inteligente puede
detectar dificultades académicas y adaptar actividades segin el

desempeno del estudiante.

Por otra parte, el procesamiento del lenguaje natural posibilita que las
maquinas comprendan y generen lenguaje humano mediante asistentes

virtuales, traductores automaticos y chatbots educativos. Esta
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tecnologia resulta especialmente importante dentro de la educacion
digital debido a que facilita interaccion entre estudiantes y plataformas

inteligentes.

Asimismo, las redes neuronales artificiales se inspiran en el
funcionamiento del cerebro humano y permiten desarrollar sistemas
capaces de reconocer imagenes, interpretar informaciéon y resolver
problemas complejos mediante conexiones digitales avanzadas
(Altamirano Cortez, Mufoz Olvera, etal, 2025). La inteligencia
artificial también se encuentra relacionada con el analisis masivo de
datos conocido como big data. Actualmente, los sistemas inteligentes
pueden procesar enormes cantidades de informacion para identificar
tendencias, comportamientos y necesidades especificas dentro de

distintos contextos.

En el ambito educativo, esta capacidad permite analizar rendimiento
académico, identificar dificultades de aprendizaje y ofrecer
experiencias pedagogicas personalizadas segin las caracteristicas de
cada estudiante. Ademas, la inteligencia artificial posee importantes
aplicaciones dentro de la vida cotidiana. Muchas herramientas digitales
utilizadas actualmente funcionan mediante sistemas inteligentes, entre
ellas: asistentes virtuales, motores de busqueda, plataformas de
recomendacion, traductores automaticos, reconocimiento facial y

aplicaciones educativas inteligentes.
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Tabla 27
Aplicaciones de la Inteligencia Artificial

7

Area Aplicacion
Educacion Plataformas adaptativas y tutorfas virtuales
Salud Diagnéstico automatizado

Comunicaciéon  Traductores y asistentes virtuales
Industria Automatizacién de procesos

Investigacion  Analisis avanzado de datos

Nota. Elaboracion propia

Dentro de la educacion, la inteligencia artificial ha comenzado a
transformar significativamente los procesos de ensefianza-aprendizaje
mediante herramientas capaces de personalizar contenidos y fortalecer
inclusiéon educativa. Los sistemas inteligentes permiten adaptar
actividades segin: nivel académico, ritmo de aprendizaje, necesidades
educativas y desempefio estudiantil. No obstante, el desarrollo de
inteligencia  artificial también plantea desaffos importantes
relacionados con: ética digital, privacidad de datos, dependencia
tecnoldgica, brecha digital y uso responsable de la informacion.
Muchas instituciones y especialistas destacan la necesidad de garantizar
implementaciéon ética y segura de estas tecnologias dentro de los

contextos educativos y sociales (Kay et al., 2022).

Desde una perspectiva contemporanea, la inteligencia artificial

representa una herramienta tecnoldgica capaz de transformar
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significativamente los sistemas educativos y sociales mediante
automatizacion, personalizaciéon e innovacion digital. Su adecuada
implementaciéon permite fortalecer accesibilidad, aprendizaje vy
desarrollo de competencias necesarias para enfrentar los desafios del

siglo XXI.

3.1.2 Evolucion de Ia IA educativa

La evolucion de la inteligencia artificial educativa representa uno de los
procesos tecnologicos mas importantes dentro de la transformacion
de los sistemas de ensefianza-aprendizaje contemporaneos. A lo largo
de las ultimas décadas, la inteligencia artificial ha pasado de ser una
propuesta tedrica limitada a laboratorios cientificos a convertirse en
una herramienta capaz de intervenir directamente dentro de los
procesos educativos mediante plataformas inteligentes, asistentes
virtuales y sistemas adaptativos orientados al fortalecimiento del

aprendizaje.

El desarrollo de la inteligencia artificial educativa se encuentra
estrechamente relacionado con el avance de las tecnologias digitales, la
expansion de internet y el crecimiento de la sociedad del
conocimiento. Estos factores han permitido la creacién de entornos
educativos mads dinamicos e interactivos donde las herramientas
inteligentes desempefian un papel cada vez mas relevante dentro de la
educacion contemporanea (Martinez Esteban & Morales Vazquez,

2025).
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Durante los primeros afios del desarrollo tecnolégico, la inteligencia
artificial se enfocaba principalmente en resolver calculos matematicos
y problemas computacionales basicos. Sin embargo, con el avance de
los sistemas digitales y el procesamiento de datos, comenzaron a
desarrollarse programas capaces de simular ciertas capacidades

humanas relacionadas con razonamiento, analisis y toma de decisiones.

Segun Dimitriadis (2020), la evolucion de la inteligencia artificial se ha
caracterizado por la transicion desde sistemas rigidos basados en
instrucciones programadas hacia modelos adaptativos capaces de
aprender mediante experiencia y analisis de datos. Esta evolucion ha
permitido ampliar significativamente las posibilidades educativas de la
inteligencia artificial. En las primeras etapas de la educacion digital, las
tecnologias utilizadas dentro del aula se limitaban principalmente a
programas informadticos basicos y recursos multimedia simples
orientados a complementar las clases tradicionales. Posteriormente,
con el crecimiento de internet y las plataformas virtuales, surgieron
sistemas mas complejos capaces de gestionar contenidos académicos y

facilitar interaccion entre docentes y estudiantes.

Durante las décadas de 1980 y 1990 comenzaron a desarrollarse los
primeros sistemas tutoriales inteligentes disefiados para ofrecer apoyo
académico automatizado mediante ejercicios  interactivos y

retroalimentacion basica. Estas herramientas representaron uno de los
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primeros intentos de integrar inteligencia artificial dentro de los

procesos educativos.

Los sistemas tutoriales inteligentes permitian analizar respuestas
estudiantiles y ofrecer orientaciones automaticas segun el desempefio
académico. Aunque sus capacidades eran limitadas comparadas con las
tecnologias actuales, estos programas sentaron las bases para el
desarrollo de plataformas adaptativas y asistentes virtuales
contemporaneos. Asimismo, la evoluciéon tecnolégica favorecié el
surgimiento de plataformas educativas digitales capaces de integrar
contenidos multimedia, evaluaciones virtuales y herramientas
colaborativas orientadas hacia aprendizaje interactivo y flexible

(Gautam et al., 2022).

Tabla 28

Etapas de evolucion de la 1A educativa

Etapa Caracteristicas principales
Programas basicos Recursos computacionales simples
Sistemas tutoriales Retroalimentacion automatizada
Plataformas virtuales Gestion digital del aprendizaje

Aprendizaje adaptativo  Personalizacién educativa

IA contemporinea Automatizacion e interactividad avanzada

Nota. Elaboracion propia
Con el inicio del siglo XXI, la inteligencia artificial educativa

experimentdé un crecimiento significativo debido al desarrollo de
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tecnologias relacionadas con: aprendizaje automatico, analisis masivo
de datos, procesamiento del lenguaje natural y redes neuronales

artificiales.

El aprendizaje automatico representa uno de los avances mas
importantes dentro de la evolucién de la inteligencia artificial educativa
debido a que permite que las plataformas aprendan progresivamente
mediante analisis de datos y comportamiento de los usuarios. Gracias a
esta tecnologfa, los sistemas educativos pueden identificar fortalezas,
dificultades y estilos de aprendizaje para ofrecer contenidos

personalizados (Bygstad et al., 2023).

Figura 12
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Por otra parte, el procesamiento del lenguaje natural permitié

desarrollar asistentes virtuales y chatbots educativos capaces de
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interactuar con los estudiantes mediante lenguaje similar al humano.
Estas herramientas facilitan resoluciéon de dudas, acompafamiento
académico y retroalimentacion inmediata dentro de entornos virtuales

de aprendizaje.

3.1.3 Aplicaciones actuales en el aprendizaje

Las aplicaciones actuales de la inteligencia artificial en el aprendizaje
han transformado significativamente los procesos educativos
contemporaneos debido a que permiten desarrollar experiencias
pedagbgicas mas dinamicas, interactivas y personalizadas. En la
actualidad, las tecnologfas inteligentes se encuentran integradas dentro
de multiples herramientas digitales orientadas a  fortalecer
accesibilidad, participaciéon y adaptacion del aprendizaje segun las

necesidades de los estudiantes.

El crecimiento acelerado de las plataformas digitales y de los sistemas
basados en inteligencia artificial ha permitido que la educacion
evolucione hacia modelos mas flexibles y centrados en el estudiante.
Las aplicaciones inteligentes ya no se limitan unicamente a automatizar
procesos tecnoldgicos, sino que también intervienen directamente en:
personalizacién educativa, evaluacion académica, tutorfas virtuales,
accesibilidad digital y aprendizaje colaborativo (Floridi & Chiriatti,
2020).

La inteligencia artificial aplicada al aprendizaje posee el potencial de
fortalecer inclusién, innovacién vy calidad educativa mediante
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herramientas capaces de responder a la diversidad de necesidades
presentes dentro de los contextos escolares contemporaneos. Una de
las aplicaciones mas importantes de la inteligencia artificial dentro del
aprendizaje corresponde a las plataformas adaptativas. Estos sistemas
utilizan algoritmos inteligentes capaces de analizar el rendimiento
académico de los estudiantes y adaptar contenidos, actividades y
niveles de dificultad segin sus necesidades individuales (Castro Suarez

et al., 2025).

Asimismo, los asistentes virtuales y chatbots educativos representan
aplicaciones ampliamente utilizadas dentro de los entornos digitales
contemporaneos.  Hstas  herramientas  funcionan  mediante
procesamiento del lenguaje natural y permiten responder preguntas,
orientar actividades y ofrecer apoyo académico automatizado durante
el proceso de aprendizaje. Los chatbots educativos facilitan interaccion
inmediata entre estudiantes y plataformas digitales, fortaleciendo:
aprendizaje auténomo, resoluciéon de dudas, acompafamiento
académico y retroalimentaciéon constante (Perlaza Cadena & Ledn
Reyes, 2025). Ademas, estas herramientas pueden funcionar las 24

horas, permitiendo acceso continuo a informacién y apoyo educativo.

137



Tabla 29
Aplicaciones actuales de la 1A en el aprendizaje

Aplicacion Funcién educativa

Plataformas adaptativas ~ Personalizacion del aprendizaje
Chatbots educativos Tutorfas virtuales

Evaluacién automatizada Retroalimentacion inmediata
Traductores inteligentes  Accesibilidad lingtistica

Realidad virtual con TA Aprendizaje inmersivo

Nota. Elaboracion propia

Otra aplicacion importante corresponde a los sistemas de evaluacion
automatizada. Actualmente, la inteligencia artificial permite analizar
respuestas  estudiantiles y generar retroalimentacién inmediata
mediante plataformas capaces de identificar fortalezas y dificultades

académicas.

Estas herramientas favorecen procesos de evaluacion mas dinamicos y
continuos debido a que permiten monitorear desempefio estudiantil de
manera permanente. Asimismo, ayudan a optimizar tiempo docente y
facilitan seguimiento individualizado dentro de grupos numerosos. La
inteligencia artificial también se utiliza para desarrollar sistemas de
recomendacién educativa capaces de sugerir recursos académicos,
ejercicios y contenidos complementarios segun las necesidades y

preferencias del estudiante (Contreras Herrera et al, 2025). Estas
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plataformas fortalecen aprendizaje auténomo y permiten ampliar

oportunidades de acceso al conocimiento.

Por otra parte, la inteligencia artificial aplicada a la realidad virtual y
aumentada ha permitido desarrollar experiencias inmersivas capaces de
fortalecer aprendizaje practico y participacién estudiantil. Los
estudiantes  pueden  interactuar con  escenarios  virtuales
tridimensionales donde exploran contenidos académicos mediante
simulaciones y actividades dinamicas. Estas aplicaciones poseen gran
relevancia dentro de 4reas relacionadas con: ciencias, medicina,

matematicas, historia y formacién técnica.

Tabla 30

Desafios de las aplicaciones de LA edncativa

Desafio Consecuencia educativa
Brecha digital Desigualdad de acceso
Privacidad de datos Riesgos de seguridad

Dependencia tecnolégica Reduccién de autonomia
Capacitacion insuficiente  Uso limitado de herramientas

Etica digital Necesidad de regulacion responsable

Nota. Elaboracion propia

La formacién docente representa un aspecto fundamental dentro de
los procesos de integracién tecnologica debido a que los profesores
necesitan desarrollar competencias relacionadas con: uso pedagogico

de inteligencia artificial, disefio de actividades digitales, evaluacion
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automatizada y acompafamiento académico virtual (Reyes Palau &

Rodriguez Caballero, 2025).

La capacitacion permanente permite garantizar implementacion
adecuada y significativa de estas herramientas dentro de los procesos
educativos  contemporaneos.  Asimismo, resulta indispensable
promover uso critico y responsable de las tecnologias inteligentes
dentro de los contextos escolares. Los estudiantes deben desarrollar
competencias relacionadas con andlisis de informacion, ética digital y

utilizacién adecuada de herramientas tecnoldgicas.

Desde una perspectiva contemporanea, las aplicaciones actuales de la
inteligencia artificial en el aprendizaje representan una transformacion
significativa de los sistemas educativos debido a que permiten
desarrollar experiencias pedagogicas mas flexibles, interactivas e

inclusivas.
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Figura 13

Formacion docente en procesos tecnoldgicos
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Nota. Elaboracion propia
3.2 Inteligencia artificial y personalizacion educativa

La inteligencia artificial y la personalizacién educativa constituyen
elementos fundamentales dentro de los nuevos modelos de ensefnanza-
aprendizaje desarrollados en la sociedad digital contemporanea. El
avance de las tecnologias inteligentes ha permitido transformar
significativamente los procesos educativos tradicionales mediante
sistemas capaces de adaptar contenidos, actividades y estrategias
pedagdgicas segin las necesidades, intereses y ritmos de aprendizaje de

cada estudiante.
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Durante muchos afios, la educacién se caracterizé por la aplicacion de
metodologias homogéneas donde todos los estudiantes recibian los
mismos contenidos y evaluaciones sin considerar diferencias
individuales relacionadas con: capacidades cognitivas, estilos de
aprendizaje, contextos sociales, intereses académicos y niveles de

comprension.

Sin embargo, la inteligencia artificial ha comenzado a modificar este
paradigma mediante herramientas capaces de analizar datos educativos
y ofrecer experiencias de aprendizaje mas flexibles y personalizadas.
Segun Chavez-Boza & Erazo-Moreta (2024), la inteligencia artificial
posee el potencial de fortalecer modelos educativos centrados en el
estudiante mediante sistemas adaptativos capaces de responder a la
diversidad de necesidades presentes dentro de los entornos educativos

contemporaneos.

Uno de los principales fundamentos de la personalizacion educativa
mediante inteligencia artificial corresponde al aprendizaje adaptativo.
Este enfoque utiliza algoritmos inteligentes capaces de analizar
continuamente el comportamiento académico del estudiante para
ajustar automadticamente contenidos y estrategias pedagdgicas. Por
ejemplo, si un estudiante presenta dificultades en determinado tema, la
plataforma puede ofrecer ejercicios adicionales, explicaciones
complementarias o actividades mas sencillas orientadas a fortalecer

comprension antes de avanzar hacia contenidos mas complejos.
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Asimismo, si el estudiante demuestra dominio adecuado de un
contenido, el sistema puede incrementar progresivamente el nivel de

dificultad y proponer nuevos desafios académicos.

Tabla 31

Caracteristicas de la personalizacion educativa con 1A

Caracteristica Funcién educativa
Adaptacién automatica Ajuste segun desempeflo
Aprendizaje flexible Ritmos personalizados

Retroalimentacién inmediata  Mejora continua
Seguimiento académico Analisis del progreso

Inclusion educativa Atencidn a la diversidad

Nota. Elaboracion propia

La inteligencia artificial también fortalece el aprendizaje auténomo
debido a que los estudiantes pueden interactuar con plataformas
inteligentes  disponibles permanentemente dentro de entornos
virtuales. FEstas herramientas permiten acceder a contenidos
educativos, resolver dudas y desarrollar actividades segun horarios y

necesidades individuales (Bermeo-Paucar et al., 2024).

En consecuencia, los estudiantes adquieren mayor responsabilidad y
participaciéon dentro de los procesos de aprendizaje, fortaleciendo
habilidades relacionadas con: organizacién académica, pensamiento

critico, resolucion de problemas y autonomia educativa.
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3.2.1 Sistemas adaptativos de aprendizaje

Los sistemas adaptativos de aprendizaje representan una de las
aplicaciones mas relevantes de la inteligencia artificial dentro de la
educaciéon contemporanea debido a que permiten personalizar
experiencias educativas segin las necesidades, capacidades y ritmos de
aprendizaje de cada estudiante. Estas herramientas tecnolédgicas han
transformado  significativamente los modelos tradicionales de
enseflanza mediante plataformas inteligentes capaces de analizar

informacién académica y adaptar contenidos de manera automatica.

En la educacién tradicional, la mayoria de estudiantes recibia los
mismos contenidos, actividades y evaluaciones sin considerar
diferencias individuales relacionadas con: niveles de comprension,
estilos de aprendizaje, intereses académicos, capacidades cognitivas y

contextos educativos.

Sin embargo, los sistemas adaptativos han surgido como una
alternativa innovadora orientada a fortalecer inclusion, flexibilidad y
personalizaciéon dentro de los procesos de ensefanza-aprendizaje.
Segun Villarroel-Molina etal. (2025), los sistemas adaptativos
constituyen herramientas  tecnoldgicas capaces de modificar
dinamicamente contenidos y estrategias pedagdgicas mediante analisis
automatizado del comportamiento y desempefio del estudiante. Desde

esta perspectiva, la educacion deja de desarrollarse mediante esquemas

144



rigidos y evoluciona hacia experiencias pedagogicas centradas en las

necesidades individuales.

Uno de los principales fundamentos de los sistemas adaptativos
corresponde al aprendizaje personalizado. Este enfoque reconoce que
cada estudiante aprende de manera distinta y necesita estrategias
pedagdgicas acordes con sus capacidades y necesidades. Gracias a la
inteligencia artificial, las plataformas adaptativas pueden identificar
patrones de comportamiento académico y modificar dinamicamente
los procesos educativos para favorecer comprension y participacion

estudiantil.

Asimismo, los sistemas adaptativos fortalecen el aprendizaje
auténomo debido a que los estudiantes pueden acceder a contenidos y
actividades segun sus propios tiempos y necesidades. Las plataformas
inteligentes  permiten  desarrollar  procesos  educativos = mas
independientes donde el estudiante participa activamente en la
construccién de su aprendizaje. De igual manera, estas herramientas
favorecen motivaciéon académica debido a que las actividades se
ajustan progresivamente al nivel del estudiante, evitando frustracién o
desinterés derivados de contenidos demasiado complejos o

excesivamente simples (Torres Asprilla, 2025).
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Tabla 32

Beneficios de los sistemas adaptativos

Beneficio Impacto educativo
Personalizacion Atencién individualizada
Inclusion educativa Participacion equitativa
Aprendizaje autbnomo Desarrollo de responsabilidad
Motivacién académica Mayor compromiso estudiantil

Retroalimentacion inmediata Mejora continua

Nota. Elaboracion propia

Muchas instituciones educativas aun enfrentan limitaciones
relacionadas con infraestructura tecnolégica y acceso adecuado a
plataformas inteligentes. Ademas, la recopilacién constante de
informacion estudiantil genera preocupacion respecto a proteccion de
datos personales y uso responsable de algoritmos educativos. Segin
Figueiredo & Garcia-Pefalvo (2020), el desarrollo de inteligencia
artificial educativa debe sustentarse en principios éticos orientados a
garantizar inclusion, seguridad y bienestar dentro de los entornos

digitales contemporaneos.

3.2.2 Agentes educativos inteligentes

Los agentes educativos inteligentes constituyen una de las aplicaciones
mas innovadoras de la inteligencia artificial dentro de los procesos de
enseflanza-aprendizaje contemporaneos debido a que permiten

desarrollar entornos educativos interactivos, personalizados y
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adaptativos orientados al fortalecimiento del aprendizaje significativo.
Estas herramientas tecnologicas funcionan mediante sistemas
inteligentes capaces de interactuar con estudiantes, analizar
informaciéon académica y ofrecer apoyo pedagdgico automatizado

dentro de diferentes escenarios educativos digitales.

En la actualidad, el crecimiento acelerado de las tecnologfas digitales y
de la inteligencia artificial ha impulsado el desarrollo de agentes
inteligentes utilizados dentro de plataformas virtuales, sistemas
tutoriales y entornos educativos interactivos. Estas herramientas
representan una transformacién importante de los modelos
tradicionales de ensefianza debido a que favorecen experiencias

pedagdgicas mas dinamicas, flexibles e inclusivas.

Segun Cabero-Almenara & Barroso-Osuna (2025), un agente
inteligente puede definirse como un sistema capaz de percibir
informacién del entorno, procesarla y ejecutar acciones orientadas al
cumplimiento de determinados objetivos. Dentro del ambito
educativo, estos agentes actian como asistentes pedagogicos disefiados
para acompafiar, orientar y fortalecer los procesos de aprendizaje

mediante interaccidén automatizada.

Los agentes educativos inteligentes funcionan mediante algoritmos de
inteligencia artificial, aprendizaje automatico y procesamiento del
lenguaje natural que les permiten interpretar preguntas, analizar
respuestas y generar retroalimentacién personalizada. Estas
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capacidades favorecen interaccién mas cercana y dinamica entre

estudiantes y plataformas digitales.

Dentro de los entornos educativos contemporaneos, los agentes
inteligentes pueden desempenar multiples funciones relacionadas con:
tutoria virtual, orientacién académica, resolucién de dudas, evaluacion
automatizada, seguimiento estudiantil y personalizacion del
aprendizaje. Uno de los principales tipos de agentes educativos
inteligentes corresponde a los tutores virtuales inteligentes. Estos
sistemas actuan como asistentes académicos capaces de explicar
contenidos, proponer ejercicios y acompanar al estudiante durante el

proceso de aprendizaje (Le6én Rodriguez & Vina Brito, 2017).

Tabla 33

Caracteristicas de los agentes educativos inteligentes

Caracteristica Funcién educativa
Interactividad Comunicacion dinamica
Personalizacion Adaptacién al estudiante
Automatizacion Respuesta inmediata

Aprendizaje adaptativo  Ajuste segiin desempefio

Accesibilidad Inclusion educativa

Nota. Elaboracion propia
Asimismo, los agentes inteligentes utilizan procesamiento del lenguaje
natural para comprender preguntas formuladas por los estudiantes

mediante lenguaje cotidiano. Esta tecnologia permite desarrollar
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conversaciones automatizadas similares a la interaccién humana,
fortaleciendo acompafiamiento académico dentro de los entornos

virtuales.

Los chatbots educativos representan uno de los ejemplos mas
utilizados de agentes inteligentes dentro de la educacion digital
contemporanea. Hstas herramientas permiten: responder consultas,
orientar tareas, reforzar contenidos, recomendar actividades y facilitar
acceso a informaciéon académica. Ademas, los chatbots pueden
funcionar permanentemente dentro de plataformas virtuales,
ofreciendo apoyo continuo a los estudiantes sin limitaciones horarias

(Juan Gabriel Espinosa Aguilar et al., 2025).

3.2.3 Asistentes virtuales inteligentes

Los asistentes virtuales inteligentes constituyen una de las aplicaciones
mas relevantes de la inteligencia artificial dentro de los entornos
educativos contemporaneos debido a que permiten fortalecer procesos
de ensefanza-aprendizaje mediante interaccién  automatizada,
acompafiamiento académico y personalizacién educativa. Estas
herramientas digitales han transformado significativamente la manera
en que estudiantes y docentes acceden a la informacion, resuelven
dudas y desarrollan actividades académicas dentro de contextos

educativos presenciales, virtuales e hibridos.

En la actualidad, el avance acelerado de la inteligencia artificial y de las
tecnologias digitales ha permitido desarrollar asistentes virtuales
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capaces de comprender lenguaje humano, interpretar preguntas y
generar respuestas automatizadas orientadas al apoyo educativo. Estas
herramientas funcionan  mediante  algoritmos  inteligentes,
procesamiento del lenguaje natural y sistemas de aprendizaje
automatico que les permiten mejorar continuamente sus capacidades

de interaccidn.

Segun Ordoéfiez Maldonado (2026), los asistentes inteligentes
representan sistemas tecnologicos diseflados para interactuar con
usuarios mediante lenguaje natural, analizar informaciéon y ejecutar
acciones orientadas al cumplimiento de objetivos especificos. Dentro
del ambito educativo, estos asistentes funcionan como recutrsos
pedagdgicos capaces de fortalecer aprendizaje auténomo, accesibilidad

y participacion estudiantil.

Tabla 34

Caracteristicas de los asistentes virtuales

Caracteristica Funcién educativa
Interaccién automatica Comunicacion inmediata
Personalizacion Adaptacion al estudiante
Disponibilidad continua Acceso permanente

Procesamiento del lenguaje ~ Comprension de preguntas

Retroalimentacién inmediata  Apoyo académico continuo

Nota. Elaboracion propia
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Uno de los principales fundamentos tecnolégicos de los asistentes
virtuales corresponde al procesamiento del lenguaje natural. Esta
tecnologia permite que los sistemas comprendan preguntas
formuladas mediante lenguaje cotidiano y generen respuestas
coherentes similares a la interaccién humana. Gracias a ello, los
asistentes virtuales pueden desarrollar conversaciones automatizadas
relacionadas con contenidos educativos, resolucion de dudas vy

acompafiamiento académico.

3.3 Inclusion y ética en el uso de TA

La inclusion educativa vinculada al uso de inteligencia artificial hace
referencia a la capacidad de las tecnologias digitales para responder a la
diversidad de necesidades presentes dentro de los contextos escolares.
Los sistemas inteligentes pueden facilitar acceso al aprendizaje
mediante herramientas adaptativas orientadas a estudiantes con:
discapacidad visual, discapacidad auditiva, dificultades de aprendizaje,
necesidades educativas especiales y diferentes estilos cognitivos.

La brecha digital constituye otro desafio importante relacionado con
inclusiéon y ética en el uso de inteligencia artificial. Muchas
instituciones educativas y estudiantes adn presentan limitaciones
relacionadas con: acceso a internet, dispositivos tecnologicos,
infraestructura digital y capacitacion tecnologica (Becker et al., 2023).
Estas desigualdades pueden generar exclusiéon educativa y limitar

acceso a herramientas inteligentes dentro de determinados contextos
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sociales y geograficos. Por esta razoén, resulta necesario promover
politicas educativas orientadas hacia democratizacion tecnolégica y
acceso equitativo a recursos digitales. La inclusion educativa requiere
garantizar que todos los estudiantes posean oportunidades reales para
participar dentro de los entornos digitales contemporaneos.

Asimismo, la alfabetizacién digital representa un elemento

fundamental dentro del uso ético de inteligencia artificial.

3.3.1 Accesibilidad mediante inteligencia artificial

La accesibilidad mediante inteligencia artificial constituye uno de los
avances mas importantes dentro de la educacién inclusiva
contemporanea debido a que permite reducir barreras relacionadas
con acceso al aprendizaje, participaciéon académica y comunicacion
educativa. El desarrollo de tecnologfas inteligentes ha generado nuevas
oportunidades para que estudiantes con diferentes capacidades fisicas,
cognitivas, sensoriales y sociales puedan integrarse de manera mas

equitativa dentro de los procesos educativos (Harry & Sayudin, 2023).

En la actualidad, la inteligencia artificial se encuentra presente en
multiples herramientas digitales disefiadas para facilitar accesibilidad
dentro de los entornos educativos. Estas tecnologias permiten adaptar
contenidos, recursos y metodologias segun las necesidades especificas
de cada estudiante, favoreciendo experiencias de aprendizaje mads

inclusivas, dinamicas y personalizadas.
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Segun Gonzilez Granda et al. (2024), la educacién inclusiva requiere
construir sistemas capaces de responder a la diversidad estudiantil
mediante estrategias pedagdgicas flexibles y accesibles. Desde esta
perspectiva, la inteligencia artificial representa una herramienta
tecnolégica con gran potencial para fortalecer igualdad de

oportunidades y participacién educativa.

3.3.2 Proteccion de datos y privacidad

La proteccion de datos y la privacidad constituyen aspectos
fundamentales dentro del uso de la inteligencia artificial en los
entornos educativos contemporaneos (Molina Mera et al.,, 2025). El
crecimiento acelerado de las plataformas digitales y de las tecnologias
inteligentes ha permitido transformar significativamente los procesos
de ensefianza-aprendizaje; sin embargo, también ha generado nuevos
desafios relacionados con seguridad de la informacién, uso
responsable de datos personales y proteccion de los derechos de

estudiantes y docentes dentro de la sociedad digital.

En la actualidad, las herramientas basadas en inteligencia artificial
recopilan y analizan grandes cantidades de informacién relacionada
con: desempefio académico, participacion estudiantil, habitos de
aprendizaje, actividades digitales, evaluaciones y comportamiento
dentro de plataformas educativas (Bressane et al., 2024). Estos datos

permiten personalizar experiencias educativas y optimizar procesos
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pedagdgicos; no obstante, su utilizaciébn requiere mecanismos

adecuados de proteccion y regulacion ética.

3.3.3 Uso responsable de tecnologias inteligentes

El uso responsable de tecnologfas inteligentes constituye uno de los
principales desafios de la educacién contemporanea debido al
crecimiento acelerado de la inteligencia artificial y de los entornos

digitales dentro de la sociedad actual.

Figura 14

Principio del uso responsable de tecnologias inteligentes

1. PRIVACIDAD 2. ETICA
Y SEGURIDAD Y RESPETO

Protege tus datos Usa la tecnologia con
personales y respeta
la privacidad de

los demas.

honestidad, respeto
y responsabilidad.

uUso
RESPONSABLE

Tecnologia al servicio
de las personas
y la sociedad.

4. BIENESTAR
E INCLUSION

Promueve el bienestar digital
y asegura que la tecnologia
sea accesible e inclusiva
para todos.

CRITICO
3

Evalda la informacioén,
verifica fuentes y usa
la tecnologia de manera
consciente.

Nota. Elaboracion propia
Las herramientas tecnolégicas han transformado significativamente los
procesos educativos mediante recursos capaces de fortalecer

aprendizaje, comunicacién y acceso al conocimiento; sin embargo, su
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utilizacién requiere principios éticos y pedagogicos orientados hacia

seguridad, inclusion y bienestar humano.

En la actualidad, estudiantes y docentes interactuan constantemente
con plataformas digitales, asistentes virtuales, sistemas automatizados y
recursos basados en inteligencia artificial. Segin Quispilema Guzman
et al. (2025), la inteligencia artificial debe utilizarse desde principios
éticos orientados hacia inclusion, transparencia, equidad y respeto a los
derechos humanos, garantizando que las tecnologias contribuyan

verdaderamente al desarrollo integral de las personas.
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CAPITULO IV. REALIDAD VIRTUAL COMO
HERRAMIENTA PARA EL APRENDIZAJE INMERSIVO

"La Realidad Virtnal no solo permite "ver' la informacion, sino "vivirla',
convirtiendo al estudiante de un espectador pasivo en un participante activo de su

propia construccion del conocimiento.”

Chris Dede

Introduccion

La realidad virtual como herramienta educativa representa una de las
innovaciones tecnologicas mas significativas dentro de los procesos de
enseflanza-aprendizaje contemporaneos debido a que permite
desarrollar experiencias inmersivas, interactivas y multisensoriales
orientadas al fortalecimiento del aprendizaje significativo. En la
actualidad, el crecimiento acelerado de las tecnologias digitales ha
impulsado nuevas formas de acceso al conocimiento donde los
estudiantes ya no participan dnicamente como receptores pasivos de
informacion, sino como protagonistas activos dentro de escenarios
virtuales diseflados para explorar, experimentar e interactuar con

contenidos educativos de manera dinamica (Tang et al., 2022).

La transformacion digital de la educacion ha generado la necesidad de
incorporar metodologias innovadoras capaces de responder a las

demandas de una sociedad caracterizada por cambios tecnologicos
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permanentes y nuevas formas de comunicaciéon e interacciéon. Dentro
de este contexto, la realidad virtual ha comenzado a adquirir gran
relevancia pedagogica debido a que posibilita la construccion de
ambientes simulados donde los estudiantes pueden desarrollar

procesos de aprendizaje mas participativos y experienciales.

Segun Lai & Cheong (2022), las tecnologias inmersivas poseen gran
potencial para fortalecer inclusién, creatividad y participacion
educativa mediante recursos interactivos orientados al desarrollo de
competencias digitales y cognitivas. Desde esta perspectiva, la realidad
virtual no debe entenderse unicamente como una innovacion
tecnolégica, sino como una herramienta pedagdgica capaz de
transformar profundamente las experiencias educativas

contemporaneas.

La realidad virtual consiste en la creacion de entornos digitales
tridimensionales generados mediante sistemas computacionales que
permiten al usuario interactuar de manera inmersiva con objetos,
espacios y situaciones simuladas. A través de dispositivos
especializados como gafas de realidad virtual, sensores y plataformas
interactivas, los estudiantes pueden experimentar sensaciones visuales
y auditivas que favorecen comprensién y exploraciéon de contenidos

académicos.

La realidad virtual permite recrear laboratorios, espacios historicos,
estructuras anatomicas, fendémenos fisicos y contextos complejos
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donde los estudiantes desarrollan experiencias practicas sin necesidad

de desplazarse fisicamente o exponerse a situaciones de riesgo.

Asimismo, la educacién contemporanea enfrenta importantes desafios
relacionados con motivaciéon estudiantil, participaciéon activa y
atencion a la diversidad dentro de los procesos formativos. Muchos
modelos tradicionales de ensefianza contintan centrados en
transmision memortistica de contenidos, limitando desarrollo de
habilidades relacionadas con creatividad, pensamiento critico y

resolucion de problemas (Marks & Thomas, 2022).

Frente a esta realidad, la realidad virtual surge como una alternativa
pedagdgica innovadora orientada hacia construccién de ambientes
educativos mas dinamicos e interactivos. Las experiencias inmersivas
favorecen participacién estudiantil debido a que permiten explorar
contenidos mediante simulaciones y actividades visuales que estimulan

curiosidad, atencién y comprension.

Por otra parte, la realidad virtual posee gran potencial dentro de la
educacion inclusiva debido a que facilita adaptacion de experiencias
educativas segun diferentes estilos y ritmos de aprendizaje. Los
recursos inmersivos pueden incorporar: apoyos visuales, narraciones
auditivas, simulaciones interactivas, actividades manipulativas y
recorridos personalizados capaces de responder a diversas necesidades

educativas presentes dentro del aula.
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Ademas, la realidad virtual favorece aprendizaje experiencial debido a
que los estudiantes construyen conocimientos mediante interaccion
directa con escenarios digitales simulados. Segun Cheng & Tsai (2013),
las tecnologias digitales contemporaneas permiten transformar los
procesos educativos hacia modelos mas colaborativos, participativos y

centrados en el estudiante.

Desde esta perspectiva, el aprendizaje deja de limitarse a recepcion
pasiva de contenidos para orientarse hacia  exploracion,
experimentacion y construccion activa del conocimiento. Otro aspecto
relevante corresponde al desarrollo de competencias digitales dentro
de la sociedad contemporanea. Actualmente, los estudiantes necesitan
fortalecer habilidades relacionadas con: uso de tecnologias emergentes,
resolucion de  problemas, creatividad, comunicaciéon  digital,

pensamiento critico, y trabajo colaborativo.

La realidad virtual favorece el desarrollo de estas competencias
mediante experiencias tecnologicas orientadas hacia interaccion,
analisis y construccién de soluciones dentro de entornos simulados.
Asimismo, las simulaciones virtuales permiten representar situaciones
dificiles de experimentar dentro de contextos reales debido a

limitaciones econdmicas, geograficas o de seguridad.

Por ejemplo, mediante realidad virtual los estudiantes pueden: explorar
el sistema solar, ingresar al interior del cuerpo humano, recrear
acontecimientos histéricos, observar fendémenos cientificos o

159



participar en simulaciones profesionales. Estas experiencias fortalecen
comprension conceptual y facilitan aprendizaje significativo mediante

representacion visual e inmersiva de contenidos complejos.

Sin embargo, la implementaciéon de realidad virtual dentro de los
sistemas educativos también plantea desafios importantes relacionados
con: acceso tecnolégico, infraestructura digital, capacitaciéon docente,
brecha digital y uso pedagégico adecuado de herramientas inmersivas.
Muchas instituciones educativas aun presentan limitaciones
relacionadas con disponibilidad de dispositivos especializados y
conectividad tecnologica necesaria para desarrollar experiencias
virtuales de calidad. Asimismo, la formacién docente constituye un
elemento fundamental dentro de la integracion de realidad virtual en
los procesos educativos. Los profesores necesitan desarrollar
competencias relacionadas con: diseflo de experiencias inmersivas, uso
pedagégico de tecnologfas  virtuales, adaptaciéon  curricular,

acompafiamiento digital y evaluacién dentro de entornos interactivos

(Bautista-Rojas et al., 2023).

La capacitacién permanente resulta indispensable para garantizar
implementacién adecuada vy significativa de estas herramientas
tecnoldgicas. De igual manera, el uso excesivo o inadecuado de
tecnologias inmersivas puede generar dificultades relacionadas con
dependencia tecnolégica, aislamiento social o sobreestimulacion

digital.
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Segun Barone & FEisner (2012), la incorporaciéon de tecnologias
digitales en educaciéon debe desarrollarse desde enfoques pedagodgicos
orientados hacia inclusion, creatividad y construccion significativa del
aprendizaje, evitando que las herramientas tecnolégicas se conviertan
unicamente en recursos de entretenimiento sin objetivos educativos

claros.

Obijetivo

Analizar el impacto de la realidad virtual como herramienta
innovadora para fortalecer experiencias de aprendizaje inmersivas,
interactivas e inclusivas dentro de los entornos educativos
contemporaneos.

Preguntas complementarias

¢De qué manera la realidad virtual transforma los procesos

tradicionales de enseflanza-aprendizaje?

¢Cémo contribuyen los entornos inmersivos al desarrollo de

experiencias educativas inclusivas y significativas?

¢Qué desafios pedagdgicos y tecnologicos presenta la implementacion

de realidad virtual en educacién?

4.1 Fundamentos de realidad virtual
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La realidad virtual constituye una de las tecnologias emergentes mas
innovadoras dentro de los procesos educativos contemporaneos
debido a que permite desarrollar experiencias inmersivas capaces de
transformar significativamente las formas tradicionales de enseflanza-
aprendizaje. En la actualidad, el avance de las tecnologfas digitales ha
impulsado la creacién de entornos virtuales interactivos donde los
usuarios pueden explorar, experimentar y participar activamente
mediante simulaciones generadas por sistemas computacionales (Fitria,

2023).

El crecimiento acelerado de la sociedad digital ha favorecido
integracion de  herramientas  tecnolégicas  orientadas  hacia
construccion de experiencias educativas mas dinamicas, participativas
e inclusivas. Dentro de este contexto, la realidad virtual adquiere gran
relevancia pedagogica debido a que permite representar contenidos
académicos mediante escenarios tridimensionales interactivos capaces

de estimular aprendizaje significativo y participacion estudiantil.

Segun Elmgaddem (2019), las tecnologias inmersivas representan
recursos educativos orientados hacia fortalecimiento de experiencias
pedagdgicas activas mediante interacciéon directa entre estudiantes y
entornos digitales. Desde esta perspectiva, la realidad virtual no se
limita Gnicamente al entretenimiento tecnoldgico, sino que constituye
una herramienta pedagdgica capaz de ampliar posibilidades educativas

dentro de diversos contextos formativos.
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La realidad virtual puede definirse como una tecnologifa computacional
capaz de crear ambientes digitales tridimensionales simulados donde el
usuario interactia mediante dispositivos especializados que generan
sensacion de presencia dentro del entorno virtual. Estas experiencias
inmersivas permiten que las personas exploren escenarios digitales
similares a situaciones reales mediante percepcion visual, auditiva e

incluso tactil en determinados casos.

Dentro de los sistemas de realidad virtual se utilizan diferentes
dispositivos tecnoldgicos como: gafas o visores de realidad virtual,
sensores de movimiento, auriculares, controles interactivos y
plataformas digitales especializadas. Estos recursos permiten que el
usuario pueda desplazarse, observar e interactuar con objetos y
escenarios virtuales de manera dinamica. Uno de los principales
fundamentos de la realidad virtual corresponde al concepto de
inmersion. La inmersion hace referencia a la sensaciéon de presencia
que experimenta el usuario dentro del entorno digital generado
artificialmente. Cuanto mayor es el nivel de inmersién, mayor resulta la
percepcién de interacciéon real con el escenario virtual. Esta
caracteristica favorece concentracion, motivacion y participacion activa
dentro de los procesos educativos debido a que los estudiantes
experimentan contenidos de manera mas cercana y significativa (Saez-

Loépez et al., 2020).
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Tabla 35

Elementos fundamentales de la realidad virtnal

Elemento Funcién
Inmersion Sensacion de presencia virtual
Interactividad Participacion activa del usuario
Simulacién Representacion de escenarios digitales
Navegacion Exploracién del entorno virtual

Retroalimentaciéon Respuesta inmediata del sistema

Nota. Elaboracion propia

Asimismo, la interactividad constituye otro fundamento esencial de la
realidad virtual. Los usuarios no solo observan contenidos digitales,
sino que también pueden interactuar con objetos, modificar escenarios

y desarrollar actividades dentro del entorno virtual.

Por ejemplo, dentro de un laboratorio virtual un estudiante puede:
manipular instrumentos, observar reacciones quimicas, realizar
simulaciones cientificas y explorar fenémenos complejos. Gracias a
esta capacidad interactiva, los procesos educativos se vuelven mas
dinamicos y participativos. La simulaciéon representa otro aspecto
importante dentro de los fundamentos de realidad virtual. Las
simulaciones permiten recrear situaciones reales o imaginarias
mediante ambientes digitales diseflados para representar fendémenos

fisicos, histéricos, cientificos o profesionales (Kaminska et al., 2023).
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Estas experiencias poseen gran utilidad educativa debido a que
facilitan representaciéon de contenidos dificiles de experimentar
directamente dentro del aula tradicional. Por ejemplo, mediante
realidad virtual los estudiantes pueden: explorar el espacio exterior,
recorrer ciudades historicas, ingresar al cuerpo humano, observar

ecosistemas, o participar en simulaciones médicas y técnicas.

La realidad virtual también se fundamenta en principios relacionados
con aprendizaje experiencial. Este enfoque pedagdgico sostiene que las
personas aprenden de manera mas significativa cuando interactian
activamente con experiencias practicas y contextualizadas. En
consecuencia, los entornos inmersivos favorecen: exploracion,
descubrimiento, resoluciéon de problemas, creatividad y construccion

activa del conocimiento.

Segun Alalwan et al. (2020), las tecnologfas digitales contemporaneas
permiten fortalecer metodologias centradas en el estudiante mediante
experiencias participativas e interactivas orientadas hacia aprendizaje
significativo. Por otra parte, la realidad virtual posee diferentes niveles
de inmersién segun los dispositivos y tecnologias utilizadas. Existen

sistemas: no inmersivos, semiinmersivos, e inmersivos completos.

Los sistemas no inmersivos utilizan pantallas convencionales y
plataformas digitales basicas, mientras que los sistemas inmersivos
completos emplean visores especializados y sensores capaces de
generar mayor sensaciéon de presencia virtual. Dentro del ambito
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educativo, los niveles de inmersién pueden adaptarse segun recursos

tecnoldgicos disponibles y objetivos pedagogicos establecidos.

Asimismo, la realidad virtual se relaciona estrechamente con otras
tecnologias  emergentes como: inteligencia artificial, realidad
aumentada, metaverso educativo, gamificaciéon y simulaciones digitales
avanzadas. La integracién de estas herramientas permite desarrollar
experiencias educativas mas complejas e innovadoras orientadas hacia

participacion y aprendizaje activo (Diaz—Barrancas et al., 2023).

Tabla 36
Tipos de realidad virtnal

Tipo Caracteristicas
No inmersiva Uso mediante pantallas tradicionales
Semiinmersiva Integracion parcial de simulacién

Inmersiva completa Interaccion total con entorno virtual

Nota. Elaboracion propia

La realidad virtual posee importantes aplicaciones dentro de multiples
areas educativas. En cilencias naturales, por ejemplo, permite
representar fenomenos dificiles de observar directamente; en historia
facilita recreaciéon de acontecimientos y espacios historicos; mientras
que en medicina posibilita simulaciones clinicas y practicas

profesionales seguras.
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Ademas, la realidad virtual contribuye significativamente al desarrollo
de competencias digitales y cognitivas relacionadas con: pensamiento
critico, resolucién de problemas, creatividad, colaboraciéon y manejo de
tecnologias emergentes. Estas habilidades resultan fundamentales
dentro de la sociedad digital contemporanea. Por otra parte, la realidad
virtual también posee gran potencial dentro de la educacién inclusiva
debido a que permite adaptar experiencias educativas segun diferentes

necesidades y estilos de aprendizaje (Merchant et al., 2014).

Los entornos inmersivos pueden incorporar: apoyos visuales,
narraciones auditivas, actividades manipulativas y  recorridos
personalizados orientados hacia fortalecimiento de accesibilidad y
participacion estudiantil. Desde una perspectiva contemporanea, los
fundamentos de realidad virtual evidencian cémo las tecnologias
inmersivas estin transformando los modelos educativos tradicionales
mediante experiencias pedagogicas mas dinamicas, participativas e

inclusivas.

167



Figura 15

Beneficios de la realidad virtual en la educacion
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Nota. Elaboracion propia

4.1.1 Concepto y caracteristicas

La realidad virtual constituye una tecnologfa digital avanzada orientada
a la creacion de entornos tridimensionales simulados donde las
personas pueden interactuar mediante experiencias inmersivas
generadas por sistemas computacionales. En la actualidad, esta
herramienta ha adquirido gran relevancia dentro de diferentes ambitos
sociales, cientificos y educativos debido a su capacidad para

representar  escenarios  virtuales que favorecen exploracion,
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participacién y construccion significativa del aprendizaje (Buele et al.,

2024).

Dentro de los contextos educativos contemporaneos, la realidad
virtual se ha convertido en una estrategia innovadora capaz de
transformar las metodologias tradicionales de ensefianza-aprendizaje
mediante experiencias interactivas donde los estudiantes participan
activamente dentro de ambientes digitales simulados. Estas
experiencias permiten fortalecer comprension de contenidos
complejos a través de actividades visuales, dinamicas e inmersivas que

favorecen motivacion y participaciéon académica.

Segun Jadan-Guerrero et al. (2023), la realidad virtual representa una
tecnologia inmersiva que posibilita interaccién entre usuarios y
escenarios digitales mediante dispositivos especializados capaces de
generar sensaciéon de presencia dentro del entorno virtual. Desde esta
perspectiva, el estudiante deja de desempefar un papel pasivo para
convertirse en protagonista de experiencias educativas basadas en

exploracion y simulacion.

La realidad virtual funciona mediante integracion de diferentes
componentes tecnolégicos como: visores digitales, sensores de
movimiento, plataformas interactivas, auriculares y sistemas

computacionales avanzados.
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Estos recursos permiten que el usuario perciba estimulos visuales y
auditivos capaces de generar sensaciéon de permanencia dentro del
espacio virtual. Asimismo, la realidad virtual se caracteriza por
favorecer aprendizaje experiencial debido a que las personas
construyen conocimientos mediante interacciéon directa con
simulaciones  digitales. Esta capacidad resulta especialmente
importante dentro de 4reas relacionadas con: ciencias naturales,
medicina, matematicas, ingenierfa, historia y formacion técnica (Pefia
Saldarriaga & Cuzco Silva, 2023). Las simulaciones virtuales permiten
representar fenémenos complejos, procesos cientificos y contextos
histéricos mediante experiencias visuales dinamicas orientadas al

fortalecimiento del aprendizaje significativo.

Tabla 37

Caracteristicas principales de la realidad virtual

Caracteristica Descripcion
Inmersion Sensacion de presencia dentro del entorno virtual
Interactividad Participacion activa del usuario
Simulacién Representacion digital de escenarios reales o
imaginarios
Navegacion Exploracién libre dentro del ambiente virtual

Retroalimentacién Respuesta inmediata del sistema

Nota. Elaboracion propia
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Uno de los aspectos mas importantes de la realidad virtual
corresponde al nivel de inmersion que genera en los usuarios. La
inmersiébn permite que las personas experimenten sensacion de
permanencia dentro del entorno digital mediante representacion visual
tridimensional y estimulos interactivos. Cuanto mayor es el nivel de
inmersion, mayor resulta la percepcion de realidad y participacion

dentro de la experiencia virtual.

Esta caracteristica favorece concentracion, atencion y comprension de
contenidos debido a que los estudiantes interactuan directamente con
escenarios simulados en lugar de limitarse tnicamente a observacion
teodrica de la informacion. Por otra parte, la interactividad constituye
otra caracteristica esencial de la realidad virtual debido a que permite
que los usuarios manipulen objetos, ejecuten acciones y modifiquen
elementos dentro del entorno digital. En consecuencia, el aprendizaje
se vuelve mas participativo y dinamico. La simulacién representa otra
caracteristica fundamental de la realidad virtual. Ias simulaciones
permiten recrear situaciones reales o imaginarias mediante ambientes
digitales disefiados para representar procesos, fenémenos o contextos

especificos (Fan et al., 2022).

Gracias a esta capacidad, los estudiantes pueden experimentar
situaciones complejas o peligrosas dentro de ambientes seguros y
controlados. Por ejemplo, en medicina las simulaciones virtuales

permiten practicar procedimientos clinicos sin poner en riesgo

171



pacientes reales; mientras que en ciencias naturales facilitan
observacion de fenémenos imposibles de reproducir facilmente dentro

del aula tradicional.

Figura 16

Relacion entre inmersion e interactividad en realidad virtnal

INMERSION ‘ INTERACTIVIDAD

Sensacion de presencia Participacion activa que
en un entorno virtual. permite manipular y explorar.

Nota. Elaboraciéon propia

La inmersion y la interactividad constituyen elementos esenciales de la
realidad virtual debido a que permiten fortalecer participaciéon y
aprendizaje significativo dentro de entornos digitales. Asimismo, la
realidad virtual favorece aprendizaje multisensorial debido a que

combina estimulos visuales, auditivos y en algunos casos tactiles para
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fortalecer percepcion y comprension de contenidos académicos

(Araiza-Alba et al., 2021).

4.1.2 Tipos de realidad virtual

ILa realidad virtual ha evolucionado significativamente durante las
ultimas décadas gracias al avance de las tecnologias digitales y al
desarrollo de sistemas computacionales cada vez mas sofisticados. En
la actualidad, existen diferentes tipos de realidad virtual disefiados
segun el nivel de interaccidn, inmersion y complejidad tecnoldgica que
ofrecen a los usuarios. Estas modalidades permiten adaptar las
experiencias virtuales a distintos contextos educativos, cientificos y
sociales, favoreciendo procesos de aprendizaje mas dinamicos e

interactivos.

Dentro del ambito educativo contemporaneo, los tipos de realidad
virtual poseen gran importancia debido a que permiten seleccionar
recursos tecnologicos acordes con objetivos pedagogicos, necesidades
estudiantiles y disponibilidad de infraestructura digital. Cada
modalidad presenta caracteristicas especificas relacionadas con el
grado de participacion, percepcion sensorial e interaccion desarrollada

dentro del entorno virtual (Britez, 2020).

Segun Araiza-Alba etal. (2021), las tecnologias inmersivas pueden
clasificarse segin el nivel de presencia virtual y las posibilidades de
interaccién que ofrecen al usuario dentro de los escenarios digitales.
Desde esta perspectiva, la realidad virtual se organiza en diferentes
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categorfas que responden a distintas experiencias de inmersion

tecnoldgica.

Uno de los tipos mas utilizados corresponde a la realidad virtual no
inmersiva. Esta modalidad funciona mediante computadoras, pantallas
convencionales y plataformas digitales donde el usuario interactia con
ambientes virtuales sin necesidad de dispositivos especializados
complejos. Aunque el nivel de inmersién resulta menor comparado
con otras modalidades, este tipo de realidad virtual permite desarrollar
experiencias educativas dindmicas y accesibles dentro de diferentes

contextos académicos.

En los sistemas no inmersivos, los estudiantes pueden explorar
simulaciones digitales, videojuegos educativos, laboratorios virtuales y
recursos interactivos utilizando teclado, mouse o pantallas tactiles.
Estas herramientas favorecen participaciéon y comprension de
contenidos mediante actividades visuales e interactivas. Asimismo, la
realidad virtual no inmersiva posee ventajas relacionadas con facilidad
de acceso y menor costo tecnologico, razén por la cual muchas
instituciones educativas la utilizan como estrategia inicial para integrar
tecnologias digitales dentro de los procesos pedagbgicos (Britez,

2020).

Por otra parte, la realidad virtual inmersiva representa una modalidad
intermedia donde el wusuario experimenta mayores niveles de
interaccién y percepcién sensorial mediante recursos tecnolégicos mas
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avanzados. Estos sistemas utilizan pantallas panoramicas, proyectores
digitales y ciertos dispositivos de seguimiento de movimiento que

permiten fortalecer sensacion de presencia dentro del entorno virtual.

La realidad virtual inmersiva resulta especialmente util dentro de
procesos educativos donde se requiere representar contenidos dificiles
de visualizar mediante metodologias tradicionales. Ademas, esta
tecnologia permite desarrollar actividades colaborativas donde varios
estudiantes interactian simultineamente dentro de simulaciones
digitales orientadas hacia resolucién de problemas y construccion

conjunta del conocimiento (Aguirre Ponce De Le6n et al., 2023).

Figura 17

Niveles de inmersion en realidad virtual
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Dentro del iambito educativo, la realidad virtual inmersiva favorece
desarrollo de simulaciones académicas relacionadas con ciencias
naturales, ingenierfa, arquitectura y formacion técnica. Los estudiantes
pueden observar fenémenos tridimensionales, recorrer espacios
virtuales y participar en experiencias visuales mas complejas que las

ofrecidas por sistemas convencionales.

Los niveles de inmersion determinan el grado de interaccion y
sensacion de presencia experimentado por el usuario dentro del
entorno virtual. Asimismo, existen modalidades de realidad virtual
colaborativa donde varias personas interactian simultineamente
dentro de un mismo entorno digital mediante avatares y plataformas
conectadas en red. Esta tecnologia favorece aprendizaje colaborativo y
comunicaciéon educativa dentro de contextos virtuales compartidos

(Gonzalez Pérez & Mesias Lema, 2023).

4.1.3 Evolucion de Ia tecnologia inmersiva

La evolucion de la tecnologia inmersiva representa uno de los
procesos mas significativos dentro del desarrollo tecnolégico
contemporaneo debido a que ha transformado profundamente las
formas de interaccion entre las personas y los entornos digitales. A lo
largo de las ultimas décadas, los avances relacionados con realidad
virtual, simulaciones digitales y sistemas interactivos han permitido
construir experiencias cada vez mas realistas, dinamicas e inmersivas

orientadas hacia diferentes ambitos sociales, cientificos y educativos.
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En sus primeras etapas, las tecnologias inmersivas surgieron como
proyectos experimentales vinculados principalmente con investigacion
cientifica, simulacion militar y desarrollo computacional. Los primeros
sistemas virtuales posefan limitaciones técnicas relacionadas con
calidad grafica, capacidad de procesamiento y nivel de interaccion,
razon por la cual las experiencias resultaban basicas y poco accesibles

para la mayoria de usuarios (Aznar Diaz et al., 2018).

Sin embargo, el crecimiento acelerado de la informatica y de los
dispositivos digitales permiti6 que la realidad virtual evolucionara
progresivamente hacia entornos mas complejos e interactivos capaces
de generar mayor sensaciéon de presencia y participacion dentro de los

espacios digitales.

Segun Azevedo & Carvalho (2024), la transformacién tecnoldgica
contemporanea ha favorecido el desarrollo de nuevas formas de
comunicaciéon y aprendizaje donde las tecnologias inmersivas
adquieren gran importancia dentro de los procesos educativos y
sociales. Los antecedentes de la tecnologia inmersiva pueden ubicarse
durante la década de 1960, periodo en el cual comenzaron a
desarrollarse los primeros dispositivos orientados hacia simulacion
visual y percepcion tridimensional. Uno de los primeros avances
importantes fue el diseflo de sistemas de visualizacion capaces de
generar imagenes digitales interactivas mediante computadoras

especializadas.
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Durante este periodo surgieron prototipos de visores y simuladores
que buscaban recrear experiencias visuales mas cercanas a la realidad.
Aunque estos dispositivos posefan limitaciones técnicas importantes,
marcaron el inicio del desarrollo de la realidad virtual moderna.
Posteriormente, durante las décadas de 1970 y 1980, Ilas
investigaciones  relacionadas con graficos computacionales 'y
simulaciones digitales comenzaron a expandirse hacia sectores
militares, aeronauticos y cientificos. Los simuladores de wvuelo
constituyeron uno de los principales ejemplos de tecnologfa inmersiva
utilizada para entrenamiento profesional mediante recreacion virtual
de situaciones reales. Estas experiencias demostraron que los entornos
virtuales podian utilizarse para fortalecer aprendizaje practico y
desarrollo de habilidades técnicas dentro de ambientes seguros y

controlados (Cruz Sangurima et al., 2024).

Tabla 38

Euvolucion historica de la inmersion educativa

Periodo Avance tecnolégico

Década de 1960 Primeros sistemas de simulacion visual
Década de 1980 Desarrollo de graficos tridimensionales
Década de 1990 Expansion de realidad virtual interactiva

Siglo XXI Integracion educativa y tecnologica

Nota. Elaboracion propia
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La evolucién de las tecnologias inmersivas ha permitido el desarrollo
progresivo de experiencias digitales mas interactivas y realistas.
Durante la década de 1990, la realidad virtual comenzé a adquirir
mayor reconocimiento dentro del ambito tecnolégico y comercial
gracias al avance de las computadoras personales y de los sistemas
graficos tridimensionales. En esta etapa aparecieron los primeros
dispositivos orientados al entretenimiento digital y a experiencias

interactivas mas accesibles para el publico general.

Asimismo, el desarrollo de videojuegos y simulaciones digitales
impulsé crecimiento de plataformas inmersivas capaces de ofrecer
mayores niveles de interaccién y percepcion sensorial. Aunque muchas
tecnologias aun presentaban limitaciones relacionadas con costos y
calidad grafica, este periodo representé una etapa importante dentro
de la expansién de la realidad virtual contemporanea (Gulyamov et al.,

2024).

En el ambito educativo, las primeras aplicaciones inmersivas
comenzaron a utilizarse para representar fendémenos cientificos,
recorridos historicos y simulaciones académicas orientadas hacia
fortalecimiento del aprendizaje visual e interactivo. Con el inicio del
siglo XXI, la evolucién tecnoldgica permitié desarrollar dispositivos
mas avanzados relacionados con: procesamiento grafico, sensores de
movimiento, inteligencia artificial, conectividad digital y realidad

aumentada.
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Estos avances favorecieron creaciéon de experiencias inmersivas mas
complejas y realistas dentro de diferentes contextos sociales y
educativos. La aparicion de visores modernos de realidad virtual
impulsé nuevamente interés por las tecnologias inmersivas debido a
que los dispositivos comenzaron a ofrecer: mejor resolucion visual,
mayor capacidad de interaccién, reduccion de retrasos graficos y
experiencias mas accesibles (Agurto-Cabrera & Guevara-Vizcaino,

2023).

Dentro del ambito educativo contemporaneo, las tecnologias
inmersivas permiten desarrollar experiencias relacionadas con:
laboratorios virtuales, simulaciones cientificas, recorridos histdricos,
practicas médicas y aprendizaje interactivo. Estas herramientas
favorecen participacion activa y fortalecen comprension conceptual
mediante representaciéon visual y experiencial de contenidos

académicos.

La formacién docente constituye otro elemento fundamental dentro
de la evolucién educativa de las tecnologfas inmersivas debido a que
los profesores necesitan comprender funcionamiento y potencial

pedagdgico de estas herramientas digitales.
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Figura 18

Evolucion de la tecnologia inmersiva

—— Unrrecorrido desde los primeros sistemas hasta la inmersion del futuro
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Nota. Elaboraciéon propia
4.2 Aplicacion educativa de Ila realidad virtual

La aplicaciéon educativa de la realidad virtual representa una de las
innovaciones pedagdgicas mas relevantes dentro de la educacion
contemporanea debido a que permite desarrollar experiencias de
aprendizaje inmersivas, dindmicas e interactivas orientadas hacia
fortalecimiento del aprendizaje significativo (Lépez, 2024). El
crecimiento acelerado de las tecnologias digitales ha impulsado

transformacion de los modelos tradicionales de ensefianza-aprendizaje
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mediante herramientas capaces de integrar simulaciones, exploracion

virtual y representacion tridimensional de contenidos académicos.

En la actualidad, la realidad virtual se utiliza dentro de multiples
contextos educativos para favorecer comprension de temas complejos
mediante experiencias visuales y experienciales donde los estudiantes
interactian activamente con entornos digitales simulados. Esta
tecnologia permite representar situaciones dificiles de experimentar
directamente dentro del aula tradicional debido a limitaciones
relacionadas con espacio, seguridad, recursos econémicos o acceso

fisico.

Segun Ullah etal. (2022), las tecnologias inmersivas fortalecen
innovacién  educativa mediante metodologias  centradas en
participacién activa, exploracién y construccion significativa del
conocimiento. Desde esta perspectiva, la realidad virtual no constituye
unicamente un recurso tecnolégico, sino una herramienta pedagogica
capaz de transformar experiencias formativas dentro de diferentes

niveles educativos.

Dentro de la educacién contemporanea, la realidad virtual favorece
aprendizaje experiencial debido a que los estudiantes construyen
conocimientos mediante interaccion directa con escenarios digitales.
Estas experiencias fortalecen comprensiéon conceptual y facilitan
representacion visual de contenidos complejos. Asimismo, la realidad
virtual posee aplicaciones importantes dentro de areas relacionadas
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con ciencias naturales y experimentales. Los laboratorios virtuales
permiten realizar practicas académicas seguras mediante simulaciones
digitales donde los estudiantes pueden observar procesos quimicos,

fisicos y biolégicos sin exponerse a riesgos reales (Sanderson, 1996).

Tabla 39

Aplicaciones educativas de la realidad virtual

Area educativa Aplicaciéon pedagogica

Ciencias naturales  Laboratorios y simulaciones

Historia Recorridos historicos virtuales
Medicina Simulaciones clinicas
Matematicas Representacion tridimensional

Formacién técnica Practicas profesionales virtuales

Nota. Elaboraciéon propia

La realidad virtual posee aplicaciones pedagdgicas en multiples areas
del conocimiento debido a su capacidad para representar experiencias
inmersivas e interactivas. Por otra parte, la realidad virtual ha adquirido
gran importancia dentro de la ensefianza de historia y ciencias sociales
debido a que permite recrear escenarios histéricos y culturales
mediante recorridos inmersivos. Los estudiantes pueden explorar
monumentos, civilizaciones antiguas y acontecimientos historicos
desde perspectivas visuales mas dindmicas y participativas (Hazarika &

Rahmati, 2023).
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4.2.1 Simulaciones educativas

Las simulaciones educativas constituyen una de las aplicaciones mas
importantes de la realidad virtual dentro de los procesos de ensefianza-
aprendizaje contemporaneos debido a que permiten representar
situaciones, fendémenos y escenarios mediante entornos digitales
interactivos  orientados  hacia  fortalecimiento del aprendizaje
significativo. Estas herramientas tecnoldgicas han transformado
significativamente las metodologfas educativas tradicionales al
posibilitar experiencias inmersivas donde los estudiantes participan
activamente dentro de ambientes virtuales diseflados para explorar,

experimentar y resolver problemas (Prabhakaran et al., 2022).

En la actualidad, las simulaciones educativas poseen gran relevancia
dentro de diferentes areas del conocimiento debido a que facilitan
representacion practica de contenidos dificiles de desarrollar mediante
metodologias convencionales. Gracias a los avances tecnologicos
relacionados con realidad virtual, graficos tridimensionales e
inteligencia artificial, las simulaciones contemporaneas ofrecen

experiencias cada vez mas dinamicas, realistas e interactivas.

Segun Cakiroglu etal. (2024), las simulaciones digitales fortalecen
innovacién pedagoégica mediante experiencias educativas basadas en
exploraciéon y participaciéon activa del estudiante. Desde esta

perspectiva, el aprendizaje deja de limitarse unicamente a procesos
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memoristicos para orientarse hacia construcciéon practica y

contextualizada del conocimiento.

Las simulaciones educativas pueden definirse como representaciones
digitales de situaciones reales o imaginarias disefladas para recrear
fenémenos, procesos o contextos especificos mediante interaccion
virtual. Estas experiencias permiten que los estudiantes observen,
manipulen y experimenten contenidos académicos dentro de

ambientes seguros y controlados.

Dentro del ambito educativo, las simulaciones se utilizan para
representar: fenémenos cientificos, procesos histéricos, practicas
médicas, experimentos quimicos, simulaciones matematicas y
contextos profesionales. Estas herramientas facilitan comprension de
contenidos complejos mediante representacion visual y dindmica de
situaciones dificiles de experimentar dentro del aula tradicional.
Asimismo, las simulaciones educativas fortalecen desarrollo de
habilidades relacionadas con: resolucién de problemas, pensamiento
critico, toma de decisiones, creatividad y analisis de situaciones.
Gracias a estas experiencias, los estudiantes pueden aplicar
conocimientos teoricos dentro de contextos practicos y cercanos a la

realidad.
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Tabla 40

Caracteristicas de las simulaciones educativas

Caracteristica Funcién educativa
Interactividad Participacion activa del estudiante
Realismo Representacion cercana a la realidad
Seguridad Practicas sin riesgos fisicos
Inmersion Experiencias dinamicas y visuales

Experimentaciéon Exploracion y aprendizaje practico

Nota. Elaboracion propia

4.2.2 Aprendizaje inmersivo e interactivo

El aprendizaje inmersivo e interactivo representa una de las principales
transformaciones pedagogicas impulsadas por las tecnologias digitales
contemporaneas debido a que permite desarrollar experiencias
educativas mas dinamicas, participativas y significativas. Dentro de este
contexto, la realidad virtual ha adquirido gran relevancia educativa
gracias a su capacidad para integrar entornos digitales donde los
estudiantes pueden interactuar activamente con contenidos
académicos mediante simulaciones, exploraciones y experiencias

multisensoriales.

En la educacién tradicional, gran parte de los procesos de ensefianza-
aprendizaje se desarrollaban mediante metodologias centradas en
transmision de informaciéon y memorizaciéon de contenidos. Sin

embargo, las demandas de la sociedad digital contemporanea han
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impulsado la necesidad de incorporar estrategias innovadoras
orientadas hacia participacion activa y construccion significativa del

conocimiento.

Segun Ortiz  y Andrade (2019), las tecnologias digitales
contemporaneas favorecen modelos educativos centrados en el
estudiante mediante experiencias participativas e interactivas que
fortalecen creatividad, exploracién y aprendizaje auténomo. Desde
esta perspectiva, el aprendizaje inmersivo constituye una metodologia
orientada hacia integracion activa del estudiante dentro de escenarios

digitales disefiados para estimular comprension y participacion.

El aprendizaje inmersivo puede definirse como una experiencia
educativa donde el estudiante se integra activamente dentro de
entornos digitales simulados que generan sensaciéon de presencia e
interaccion. Gracias a tecnologias como realidad virtual y realidad
aumentada, los  estudiantes  pueden  explorar  escenarios
tridimensionales, manipular objetos digitales y participar en actividades

académicas desde perspectivas mas dindmicas y experienciales.

Asimismo, la interactividad constituye un elemento fundamental
dentro del aprendizaje inmersivo debido a que permite que las
personas interactien constantemente con recursos digitales, escenarios
virtuales y actividades académicas disefladas para estimular

participacion y construccion del conocimiento.
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El aprendizaje inmersivo posee aplicaciones relevantes dentro de
multiples areas educativas. En ciencias naturales, por ejemplo, permite
observar fenémenos fisicos y bioldgicos mediante simulaciones
virtuales; mientras que en historia facilita recorridos interactivos por

civilizaciones antiguas y acontecimientos historicos.

En medicina, las experiencias inmersivas permiten desarrollar practicas
clinicas virtuales mediante simulaciones controladas orientadas hacia
fortalecimiento de habilidades técnicas y toma de decisiones. Por otra
parte, el aprendizaje interactivo fortalece desarrollo de competencias
relacionadas con: pensamiento critico, resoluciéon de problemas,

creatividad, colaboracién y comunicacion digital.

4.2.3 Desarrollo de habilidades cognitivas

El desarrollo de habilidades cognitivas mediante realidad virtual
representa uno de los aportes mas significativos de las tecnologias
inmersivas dentro de la educaciéon contemporianea debido a que
permite fortalecer procesos mentales relacionados con comprension,
analisis, razonamiento y resoluciéon de problemas. En la actualidad, los
entornos virtuales interactivos han transformado las metodologias
educativas tradicionales al ofrecer experiencias dinamicas donde los
estudiantes participan activamente dentro de escenarios digitales
disefados para estimular pensamiento critico y aprendizaje

significativo.
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Las habilidades cognitivas constituyen capacidades mentales necesarias
para procesar informacion, interpretar contenidos y desarrollar
conocimientos dentro de diferentes contextos educativos y sociales.
Estas habilidades incluyen procesos relacionados con: atencion,
memoria, percepcion, razonamiento, creatividad, comprension y toma
de decisiones. Dentro de la sociedad digital contemporanea, el
fortalecimiento de estas capacidades resulta fundamental debido a que
los estudiantes necesitan responder a entornos caracterizados por
innovacién  tecnolégica, acceso constante a informacién vy

transformacion permanente de los procesos educativos.

Segun Rosales y Antioquia (2016), las tecnologias digitales favorecen
desarrollo de capacidades cognitivas mediante metodologias
interactivas orientadas hacia participaciéon activa y construccion
significativa del conocimiento. Desde esta perspectiva, la realidad
virtual constituye una herramienta pedagogica capaz de estimular
procesos mentales complejos mediante experiencias inmersivas e

interactivas.

Asimismo, la formacién docente constituye un aspecto fundamental
debido a que los profesores necesitan comprender potencial cognitivo
y pedagogico de las tecnologias inmersivas para disefiar actividades
educativas significativas y contextualizadas. Otro aspecto importante
corresponde al equilibrio entre tecnologia y desarrollo humano.

Aunque la realidad virtual favorece estimulaciéon cognitiva, resulta
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indispensable garantizar que las experiencias digitales se desarrollen
desde enfoques pedagogicos responsables orientados hacia bienestar

integral del estudiante.

Figura 19
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Nota. Elaboracién propia
4.3 Inclusién y accesibilidad en entornos virtuales

La inclusién y accesibilidad en entornos virtuales representan
elementos  fundamentales dentro de la  educacion  digital
contemporanea debido a que buscan garantizar igualdad de

oportunidades para todos los estudiantes mediante integraciéon de
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tecnologias capaces de responder a la diversidad de necesidades
educativas. El crecimiento acelerado de los entornos virtuales y de las
tecnologias inmersivas ha transformado significativamente las formas
tradicionales de ensefanza-aprendizaje, permitiendo desarrollar
experiencias educativas mas flexibles, interactivas y adaptadas a
diferentes contextos académicos y sociales.

En la actualidad, los entornos virtuales constituyen espacios digitales
donde estudiantes y docentes interactian mediante plataformas
tecnoldgicas orientadas hacia acceso al conocimiento, comunicacion
académica y construccién colaborativa del aprendizaje. Estas
herramientas permiten integrar recursos multimedia, simulaciones,
realidad virtual y actividades interactivas disefiadas para fortalecer

participacion estudiantil y aprendizaje significativo.

Sin embargo, la transformacion digital educativa también ha
evidenciado desafios relacionados con accesibilidad, brecha
tecnoldgica y adaptacion pedagdgica. Muchos estudiantes presentan
necesidades especificas relacionadas con: discapacidad  visual,
discapacidad auditiva, dificultades de aprendizaje, limitaciones

motoras, diferencias culturales y distintos ritmos cognitivos.

Segun Booth y Ainscow (2015), la educacién inclusiva implica
desarrollar  sistemas  educativos  flexibles  orientados  hacia
reconocimiento de la diversidad y eliminaciéon de obsticulos que

limitan aprendizaje y participacion de los estudiantes.
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Tabla 41

Elementos de inclusion y accesibilidad en entornos virtuales

Elemento Funcion educativa

Accesibilidad digital Eliminacién de barreras tecnolégicas
Adaptacion curricular Flexibilidad del aprendizaje
Recursos multimedia Comprension multisensorial
Participacion interactiva  Inclusion activa del estudiante

Disefio universal Acceso equitativo al aprendizaje

Nota. Elaboracion propia

Desde una perspectiva contemporanea, la inclusién y accesibilidad
dentro de entornos virtuales representan componentes esenciales para
garantizar que las tecnologias digitales contribuyan verdaderamente al
fortalecimiento del aprendizaje y al desarrollo integral de todos los

estudiantes.

4.3.1 Adaptaciones para diversidad de aprendizajes

Las adaptaciones para diversidad de aprendizajes constituyen
estrategias pedagogicas orientadas hacia adecuaciéon de contenidos,
metodologias y recursos educativos segin las necesidades, capacidades
y caracteristicas individuales de los estudiantes. Dentro de los entornos
virtuales contemporaneos, estas adaptaciones adquieren gran
relevancia debido a que permiten construir experiencias educativas
mas inclusivas y flexibles mediante integracion de tecnologias digitales

y recursos interactivos.
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En la actualidad, los estudiantes presentan diferentes estilos y ritmos
de aprendizaje relacionados con: capacidades cognitivas, habilidades
comunicativas, condiciones sensoriales, experiencias culturales y
necesidades educativas especificas. Frente a esta diversidad, los
entornos virtuales permiten desarrollar estrategias adaptativas capaces
de responder de manera personalizada a las caracteristicas individuales

de cada estudiante.

Tabla 42

Adecunaciones para diversidades de aprendizajes

Adaptacion Beneficio educativo
Recursos visuales Mejor comprension
Narraciones auditivas Inclusion sensorial

Actividades interactivas ~ Participacion activa
Ritmos personalizados ~ Aprendizaje flexible

Simulaciones inmersivas Comprension experiencial

Nota. Elaboraciéon propia

4.3.2 Participacion y motivacion estudiantil

La participacién y motivacion estudiantil representan factores
esenciales dentro de los procesos educativos desarrollados mediante
entornos  virtuales e inmersivos. Las tecnologfas digitales
contemporaneas han transformado significativamente las formas de

interaccién académica al incorporar recursos interactivos capaces de
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estimular interés, creatividad y compromiso de los estudiantes dentro

de los procesos formativos.

Tradicionalmente, muchas metodologias educativas se desarrollaban
mediante dinamicas centradas en exposicion tedrica y memorizacion
de contenidos. Sin embargo, los entornos virtuales contemporaneos
permiten integrar experiencias mas dinamicas donde los estudiantes
participan activamente mediante: simulaciones, actividades interactivas,

recursos multimedia, recorridos virtuales y aprendizaje colaborativo.

Tabla 43

Factores que fortalecen la motivacion estudiantil

Factor Impacto educativo
Interactividad Mayor participacion
Recursos visuales Atencién y comprension

Simulaciones virtuales  Aprendizaje dinamico
Colaboracion digital Trabajo en equipo

Aprendizaje inmersivo  Motivacién académica

Nota. Elaboraciéon propia

4.3.3 Retos pedagdgicos de Ila realidad virtual

La integraciéon de realidad virtual dentro de los procesos educativos
contemporaneos representa una innovaciéon pedagogica significativa;
sin embargo, también plantea diversos desafios relacionados con
implementacién tecnoldgica, adaptacion curricular y uso pedagogico

adecuado de los entornos inmetsivos.
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Uno de los principales retos corresponde a la brecha digital existente
entre instituciones educativas y estudiantes. Muchas escuelas aun
presentan limitaciones relacionadas con: acceso a internet,
infraestructura tecnolégica, dispositivos especializados y capacitacion

digital.

Estas desigualdades dificultan implementacién equitativa de
experiencias inmersivas dentro de los contextos educativos. Asimismo,
la formacién docente constituye un desafio fundamental debido a que
los profesores necesitan desarrollar competencias relacionadas con:
diseno de actividades inmersivas, integraciéon curricular, evaluacion

digital y acompanamiento virtual.

Tabla 44
Retos pedagdgicos de la realidad virtual

Reto Consecuencia educativa
Brecha digital Desigualdad tecnologica
Falta de capacitacion Uso pedagdgico limitado
Costos tecnolégicos Restriccion de acceso
Dependencia digital Riesgos académicos

Infraestructura insuficiente Limitacidén educativa

Nota. Elaboracion propia
Los retos pedagdgicos requieren estrategias orientadas hacia
integracion equilibrada y accesible de tecnologias inmersivas. Sin una

adecuada preparacion pedagogica, las tecnologias inmersivas pueden
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convertirse Gnicamente en recursos recreativos sin impacto educativo
significativo. Otro reto importante corresponde al equilibrio entre
innovacién tecnologica y desarrollo humano. Aunque la realidad
virtual favorece experiencias dinamicas e interactivas, el aprendizaje
también  requiere:  interaccién  social, pensamiento  critico,

acompafiamiento emocional y relaciones humanas significativas.

Figura 20
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CAPITULO V. REALIDAD AUMENTADA Y
EXPERIENCIAS INTERACTIVAS DE APRENDIZAJE

“Cuando el entorno fisico se convierte en una interfaz, de aprendizaje interactiva,
las barreras de la lectoescritura tradicional se disuelven en favor de una

comprension basada en la experiencia.”
Radu y Bower

Introduccion

La realidad aumentada y las experiencias interactivas de aprendizaje
representan una de las transformaciones mas innovadoras dentro de la
educacion digital contemporanea debido a que integran elementos
virtuales con el entorno fisico para fortalecer comprension,
participaciéon y construccion significativa del conocimiento. FEl
crecimiento acelerado de las tecnologfas digitales ha impulsado nuevas
metodologias pedagdgicas orientadas hacia interaccién dinamica entre
estudiantes y contenidos académicos mediante recursos visuales,
tridimensionales y multisensoriales capaces de enriquecer las

experiencias educativas tradicionales (Aygtn & Celik, 2025).

En la actualidad, la educacién enfrenta importantes desafios
relacionados con motivacion estudiantil, atencién a la diversidad,
innovacién metodolégica y desarrollo de competencias digitales

necesarias dentro de la sociedad contemporanea. Frente a esta
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realidad, la realidad aumentada surge como wuna herramienta
tecnolégica capaz de transformar los procesos de enseflanza-
aprendizaje mediante integracion de informacioén digital sobre el
entorno real, permitiendo que los estudiantes interactien con
contenidos académicos desde perspectivas mas dinamicas, visuales e

inmersivas.

Segun Garzon & Inga (2023), las tecnologias digitales contemporaneas
favorecen construccion de modelos educativos centrados en
participaciéon activa y aprendizaje experiencial mediante recursos
interactivos orientados hacia creatividad, exploraciéon y resolucién de
problemas. Desde esta perspectiva, la realidad aumentada constituye
una innovaciéon pedagdgica capaz de fortalecer procesos educativos
mediante experiencias interactivas donde convergen elementos fisicos

y virtuales.

La realidad aumentada puede definirse como una tecnologia que
permite superponer imagenes, sonidos, animaciones y objetos digitales
sobre el entorno fisico mediante dispositivos tecnolégicos como
teléfonos moviles, tabletas, computadoras y visores especializados. A
diferencia de la realidad virtual, donde el usuario se integra
completamente dentro de un entorno digital simulado, la realidad
aumentada combina informacion virtual con el contexto real,
enriqueciendo percepciéon e interaccion del usuario con el ambiente

que lo rodea.

198



Segun Fu etal. (2025), la educacién inclusiva requiere implementar
estrategias pedagdgicas flexibles orientadas hacia reconocimiento de la
diversidad y eliminacién de obsticulos que limitan participacion y
aprendizaje. La realidad aumentada aplicada a contextos educativos
contemporaneos también fortalece motivacion estudiantil debido a
que genera experiencias innovadoras capaces de estimular curiosidad,
creatividad e interés académico. Muchos estudiantes presentan
mayores niveles de atencién y participaciéon cuando interactian con
contenidos representados mediante recursos digitales visuales y
dindmicos. Los procesos educativos se vuelven mas atractivos y
participativos comparados con metodologias tradicionales centradas
exclusivamente en memorizacién y transmisién unidireccional de

informacién.
Objetivo

Analizar la realidad aumentada y las experiencias interactivas de
aprendizaje como herramientas innovadoras para fortalecer
participacion, comprensiéon y desarrollo de competencias digitales

dentro de los entornos educativos contemporaneos.
Preguntas complementarias

¢Cémo contribuye la realidad aumentada al fortalecimiento del

aprendizaje interactivo en los entornos educativos?
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¢Qué beneficios ofrece la integracion de experiencias inmersivas

dentro de los procesos de ensefianza-aprendizaje?

¢De qué manera la realidad aumentada favorece la participacion y

motivacion estudiantil?

5.1 Fundamentos de realidad aumentada

La realidad aumentada constituye una de las tecnologias emergentes
mas innovadoras dentro de la educacion digital contemporanea debido
a que permite integrar elementos virtuales dentro del entorno fisico
para fortalecer experiencias interactivas de aprendizaje. En la
actualidad, el crecimiento acelerado de las tecnologias digitales ha
impulsado nuevas metodologias pedagdgicas orientadas hacia
participacién activa, exploracién y construccion significativa del
conocimiento mediante recursos visuales e inmersivos capaces de

enriquecer los procesos educativos tradicionales.

Dentro de este contexto, la realidad aumentada ha adquirido gran
relevancia debido a que combina informacién digital con el mundo
real mediante dispositivos tecnolégicos como: teléfonos moviles,
tabletas, computadoras, visores digitales y plataformas interactivas.
Gracias a esta integracion, los estudiantes pueden observar objetos
tridimensionales, animaciones, simulaciones y recursos multimedia

superpuestos sobre el entorno fisico, generando experiencias
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educativas mds dinamicas y contextualizadas (Campos-Mesa et al.,

2022).

Las tecnologias digitales contemporaneas favorecen construccion de
ambientes interactivos orientados hacia aprendizaje significativo
mediante participacion activa y exploracion de contenidos académicos.
Desde esta perspectiva, la realidad aumentada constituye una
herramienta pedagdgica capaz de transformar significativamente las

formas tradicionales de ensefianza-aprendizaje.

ILa realidad aumentada puede definirse como una tecnologia que
integra elementos virtuales dentro del entorno fisico en tiempo real
mediante sistemas computacionales capaces de combinar imagenes
digitales con la percepcion del mundo real. A diferencia de la realidad
virtual, donde el usuario se introduce completamente dentro de un
escenario digital simulado, la realidad aumentada mantiene contacto
directo con el entorno fisico mientras incorpora informacion digital

complementaria (Del Aguila Rios et al., 2019).

Uno de los principales fundamentos de la realidad aumentada
corresponde a la integracion entre realidad fisica y contenidos digitales.
Esta caracteristica permite enriquecer percepciéon del entorno
mediante incorporacion de: modelos tridimensionales, graficos
interactivos, animaciones, sonidos, textos digitales y simulaciones
educativas. Asimismo, la realidad aumentada funciona mediante
reconocimiento de imdgenes, sensores y sistemas de procesamiento
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digital capaces de identificar objetos o espacios reales para proyectar
informacion virtual relacionada con ellos. Estas tecnologias permiten
desarrollar experiencias interactivas dinamicas donde los estudiantes

exploran contenidos desde diferentes perspectivas visuales.

Tabla 45

Elementos fundamentales de la realidad anmentada

Elemento Funcion
Entorno fisico Espacio real de interaccion
Elementos virtuales Informacién digital complementaria
Interactividad Participacion activa del usuario

Dispositivos tecnolégicos  Visualizacion y procesamiento

Tiempo real Integracién inmediata de informacion

Nota. Elaboraciéon propia

La realidad aumentada combina elementos fisicos y virtuales para
fortalecer experiencias educativas interactivas y contextualizadas. La
interactividad constituye otro fundamento esencial de la realidad
aumentada debido a que permite que los usuarios participen
activamente dentro de experiencias digitales dinamicas. Los estudiantes
no se limitan unicamente a observar contenidos, sino que pueden:
manipular objetos virtuales, explorar simulaciones, desplazarse dentro
de escenarios interactivos y analizar informaciéon desde diferentes

perspectivas.
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Dentro del ambito educativo contemporaneo, la realidad aumentada
posee aplicaciones importantes en areas relacionadas con: ciencias
naturales, matematicas, medicina, historia, ingenierfa y formacion
técnica. Por ejemplo, en ciencias naturales permite observar procesos
celulares y estructuras anatomicas mediante modelos tridimensionales;
mientras que en historia facilita reconstrucciéon digital de espacios

histéricos y acontecimientos culturales.

En matematicas, la realidad aumentada fortalece razonamiento espacial
mediante representacion visual de figuras geométricas y relaciones
tridimensionales complejas. Asimismo, la realidad aumentada favorece
aprendizaje experiencial debido a que los estudiantes construyen
conocimientos mediante interacciéon directa con recursos digitales
integrados al entorno fisico. Segin Sijimol (2024), las tecnologias
interactivas permiten fortalecer metodologias activas orientadas hacia
participacién,  creatividad y  construccién  significativa  del
conocimiento. Desde esta perspectiva, el aprendizaje deja de
desarrollarse  exclusivamente mediante exposicién tedrica para

orientarse hacia exploracién y experimentacion.

5.1.1 Concepto y funcionamiento

La realidad aumentada constituye una tecnologfa emergente orientada
hacia integraciéon de elementos virtuales dentro del entorno fisico real
mediante dispositivos digitales interactivos. En la actualidad, esta

herramienta ha adquirido gran relevancia dentro de los contextos
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educativos debido a su capacidad para enriquecer las experiencias de
aprendizaje mediante incorporacién de imagenes, sonidos,
animaciones y modelos tridimensionales sobre escenarios reales

observados por el usuario.

El crecimiento acelerado de las tecnologias digitales ha impulsado
transformacion significativa de los procesos educativos tradicionales,
favoreciendo metodologfas mas dinamicas, visuales e interactivas.
Dentro de este contexto, la realidad aumentada permite desarrollar
experiencias  pedagogicas innovadoras donde los estudiantes
interactian simultaneamente con elementos fisicos y digitales,

fortaleciendo comprension y participacion académica.

Segun Barre Milligan et al. (20206), la realidad aumentada representa
una tecnologia capaz de complementar percepcién del mundo real
mediante incorporacion de informacién virtual interactiva en tiempo
real. Desde esta perspectiva, el aprendizaje adquiere caracteristicas mas
participativas y experienciales debido a que los contenidos académicos

se presentan de manera contextualizada y visual.

El concepto de realidad aumentada se basa en la combinaciéon entre
entorno fisico y recursos digitales integrados mediante herramientas
tecnoldgicas capaces de proyectar informacion virtual sobre objetos o
espacios reales. A diferencia de la realidad virtual, donde el usuario

ingresa completamente dentro de un entorno digital simulado, la
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realidad aumentada mantiene contacto ditecto con la realidad fisica

mientras incorpora elementos digitales interactivos.

Tabla 46

Componentes fundamentales de la realidad anmentada

Componente Funcion
Camara digital Captura del entorno fisico
Software interactivo Procesamiento de informacion

Dispositivo tecnolégico  Visualizacion aumentada
Sensores digitales Deteccion de movimiento y ubicacion

Recursos virtuales Integracion de elementos digitales

Nota. Elaboracion propia

La realidad aumentada funciona mediante integraciéon de dispositivos,
software y recursos virtuales orientados hacia interacciéon digital en
tiempo real. Uno de los principales elementos del funcionamiento de
realidad aumentada corresponde al reconocimiento del entorno fisico.
Los dispositivos digitales utilizan camaras y sensores capaces de
identificar imagenes, espacios u objetos reales para activar
representaciéon de elementos virtuales asociados. Por ejemplo, cuando
un estudiante enfoca una imagen mediante una aplicacion de realidad
aumentada, el sistema reconoce el objeto y proyecta automaticamente
modelos tridimensionales, videos o informacion interactiva sobre la

pantalla del dispositivo (Barroso-Osuna et al., 2019).
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5.1.2 Diferencias entre realidad virtual y anmentada

La realidad virtual y la realidad aumentada constituyen dos de las
tecnologias emergentes mas importantes dentro de la educacion digital
contemporanea debido a que permiten desarrollar experiencias
interactivas  orientadas hacia  fortalecimiento del aprendizaje
significativo. Aunque ambas tecnologfas poseen caracteristicas
relacionadas con inmersidn, interacciéon y representacion digital de
contenidos, presentan diferencias importantes en cuanto a
funcionamiento, nivel de integracién con el entorno fisico y formas de

interaccion del usuario.

En la actualidad, estas tecnologias han adquirido gran relevancia
dentro de los contextos educativos debido a que favorecen
metodologias  innovadoras centradas en participacion  activa,
exploraciéon y construccion del conocimiento mediante recursos
visuales e interactivos. Sin embargo, comprender sus diferencias
resulta fundamental para seleccionar adecuadamente herramientas
tecnoldgicas segin objetivos pedagdgicos y necesidades educativas

especificas.

Segun Chin et al. (2020), las tecnologias inmersivas contemporaneas
permiten transformar los procesos educativos mediante experiencias
digitales orientadas hacia interaccion y aprendizaje experiencial. Desde

esta perspectiva, tanto la realidad virtual como la realidad aumentada
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representan herramientas pedagdgicas con gran potencial educativo,

aunque cada una posee caracteristicas y aplicaciones particulares.

La principal diferencia entre realidad virtual y realidad aumentada
corresponde al nivel de integraciéon del usuario con el entorno digital.
La realidad virtual crea un ambiente completamente digital donde el
usuario se sumerge totalmente mediante visores especializados y
dispositivos inmersivos que reemplazan la percepciéon del entorno
fisico real. Por otra parte, la realidad aumentada no reemplaza el
entorno fisico, sino que incorpora elementos digitales sobre la realidad
observada por el usuario. Esta tecnologia combina imagenes, sonidos y
modelos tridimensionales con el ambiente real mediante dispositivos
como: teléfonos inteligentes, tabletas, camaras digitales y visores

interactivos (Cabascango Travez, 2023).

Gracias a ello, el usuario puede interactuar simultineamente con
elementos fisicos y virtuales dentro de una misma experiencia
educativa. Asimismo, la realidad virtual posee un nivel de inmersion
mas elevado debido a que el usuario se integra completamente dentro
del entorno digital. Los visores especializados bloquean parcialmente
percepcién  del espacio fisico para generar experiencias mas
envolventes y simuladas. En cambio, la realidad aumentada mantiene
contacto constante con el entorno real mientras agrega informacion

digital interactiva sobre objetos y espacios fisicos.
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Tabla 47

Diferencias entre realidad virtual y realidad aumentada

Aspecto Realidad virtual Realidad aumentada

Entorno Completamente digital Combinacién tisico-
digital

Nivel de Total Parcial

inmersion

Interaccion Dentro de entorno Sobre entorno real

virtual

Dispositivos Visores inmersivos Teléfonos y tabletas

Relacion con Sustituye entorno Complementa entorno

realidad fisico fisico

Nota. Elaboracion propia

La realidad virtual y la realidad aumentada presentan diferencias
relacionadas con nivel de inmersién e integracion digital dentro de los
procesos interactivos. Otra diferencia importante corresponde al
funcionamiento tecnolégico de ambas herramientas. La realidad virtual
requiere sistemas computacionales capaces de generar escenarios
digitales tridimensionales completos donde el wusuario pueda

desplazarse e interactuar mediante sensores y controles especializados.

Estos sistemas utilizan: visores inmersivos, sensores de movimiento,
auriculares y plataformas digitales avanzadas. Por el contrario, la

realidad aumentada funciona mediante reconocimiento del entorno
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fisico a través de camaras y software interactivo capaces de proyectar
informacion virtual sobre objetos reales en tiempo real (Davila Rojas,

2019).

Figura 21

Comparacion entre realidad virtual y realidad anmentada
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‘I APLICACIONES “ entornos inmersivos. @ educacion y juegos.
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Complementa
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Nota. Elaboracién propia

La realidad virtual suele requerir dispositivos especializados y mayor
capacidad tecnoldgica, mientras que la realidad aumentada puede
implementarse mediante recursos mas accesibles. Asimismo, la
formacion docente constituye un aspecto fundamental dentro de la
integracion pedagdgica de estas tecnologias debido a que los
profesores necesitan desarrollar competencias relacionadas con: disefio

de experiencias digitales, integraciéon curricular, uso pedagogico de
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herramientas inmersivas y acompafiamiento académico virtual

(Cabero-Almenara et al., 2021).

5.1.3 Herramientas y aplicaciones educativas

Las herramientas y aplicaciones educativas basadas en realidad
aumentada representan uno de los avances mas innovadores dentro de
la educacién digital contemporanea debido a que permiten integrar
recursos  interactivos y  visuales capaces de  enriquecer
significativamente los procesos de enseflanza-aprendizaje. En la
actualidad, el crecimiento acelerado de las tecnologias digitales ha
impulsado desarrollo de multiples plataformas y aplicaciones
orientadas hacia creacién de experiencias educativas mas dinamicas,

inmersivas y participativas.

Dentro de los contextos educativos contemporaneos, las herramientas
de realidad aumentada permiten superponer elementos digitales sobre
el entorno fisico mediante dispositivos tecnolégicos como teléfonos
inteligentes, tabletas y computadoras. Gracias a esta integracion, los
estudiantes pueden interactuar con modelos tridimensionales,
simulaciones, imagenes animadas y contenidos multimedia orientados

hacia fortalecimiento del aprendizaje significativo.

Segun Moreno Fuentes & Pérez Garcia (2017), las tecnologias digitales
contemporaneas  favorecen innovacién pedagbgica mediante
experiencias educativas interactivas orientadas hacia participacion
activa, creatividad y construccién significativa del conocimiento.
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Desde esta perspectiva, las aplicaciones educativas de realidad
aumentada constituyen recursos pedagogicos capaces de transformar
las metodologias tradicionales mediante estrategias mas visuales y
experienciales. Las herramientas de realidad aumentada funcionan
mediante sistemas capaces de reconocer imagenes, objetos o espacios
fisicos para proyectar sobre ellos informacién digital interactiva en
tiempo real. Estas aplicaciones permiten visualizar contenidos
tridimensionales y simulaciones dinamicas directamente sobre libros,

superficies o escenarios reales.

Estas herramientas permiten desarrollar actividades relacionadas con
exploracién, simulacién y representacion visual de contenidos
académicos complejos. Por ejemplo, algunas aplicaciones educativas
permiten observar: estructuras anatémicas tridimensionales, sistemas
planetarios, figuras geométricas, ecosistemas interactivos y
reconstrucciones historicas (Garcés Bustamante etal.,, 2020). Estas
experiencias favorecen comprension conceptual y fortalecen

aprendizaje experiencial.

Tabla 48

Herramientas de realidad aumentada aplicadas a edncacion

Herramienta Aplicaciéon educativa
Aplicaciones méviles AR Visualizacion interactiva
Simuladores tridimensionales Aprendizaje experiencial
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Plataformas educativas digitales Actividades colaborativas
Libros interactivos Aprendizaje contextualizado

Recursos multimedia Comprension visual

Nota. Elaboracion propia

Las herramientas de realidad aumentada fortalecen innovacion
pedagdgica mediante integracion de recursos digitales interactivos.
Uno de los principales beneficios de las herramientas aumentadas
corresponde a la posibilidad de representar contenidos abstractos
mediante modelos visuales tridimensionales. Dentro de ciencias
naturales, por ejemplo, los estudiantes pueden explorar: érganos del
cuerpo humano, procesos biologicos, estructuras moleculares y

fendmenos fisicos.

Estas representaciones favorecen comprension espacial y fortalecen
aprendizaje significativo. Asimismo, las aplicaciones educativas de
realidad aumentada permiten desarrollar simulaciones interactivas
donde los estudiantes participan activamente dentro de experiencias
académicas orientadas hacia exploracion y resoluciéon de problemas.
Por otra parte, las aplicaciones de realidad aumentada también poseen
gran importancia dentro de la ensefianza de historia y geografia debido
a que permiten recrear escenarios historicos y espacios geograficos

mediante recursos digitales interactivos (Gémez Garcfa et al., 2019).

Los estudiantes pueden realizar recorridos virtuales, observar

reconstrucciones arquitectonicas y explorar contextos culturales desde
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experiencias visuales mas cercanas a la realidad. Dentro de la
educacion médica, las herramientas de realidad aumentada permiten
desarrollar practicas relacionadas con: anatomia, simulaciones clinicas,

procedimientos médicos y exploracién anatémica interactiva.

Estas aplicaciones fortalecen formaciéon practica y facilitan
comprension de estructuras complejas mediante representacion
tridimensional. Asimismo, la realidad aumentada favorece aprendizaje
colaborativo debido a que multiples estudiantes pueden interactuar
simultineamente con recursos digitales compartidos dentro de

actividades académicas grupales.

Las plataformas educativas aumentadas permiten desarrollar:
proyectos interactivos, simulaciones colaborativas, actividades
exploratorias y experiencias multimedia. Las aplicaciones moviles
representan uno de los recursos mas utilizados dentro de la realidad
aumentada educativa debido a que permiten acceso rapido y flexible a
contenidos digitales interactivos mediante teléfonos inteligentes y
tabletas. Muchas aplicaciones educativas incorporan: animaciones,
modelos tridimensionales, videos, cuestionarios interactivos y recursos
visuales orientados hacia fortalecimiento del aprendizaje dindamico

(Dutta et al., 2023).

Dentro de la educacién inclusiva, las aplicaciones de realidad

aumentada poseen gran potencial debido a que permiten adaptar
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contenidos y experiencias segun diferentes estilos y necesidades de

aprendizaje.

Figura 22

Uso de herramientas de realidad aumentada en educacion

Interactia

f_._l q
Rereede Tecnologia Realldad Educacion Innovacién S are

Nota. Elaboraciéon propia

Las herramientas digitales pueden incorporar: apoyos visuales,
narraciones auditivas, subtitulos, actividades personalizadas y
simulaciones interactivas. Estas adaptaciones favorecen accesibilidad y

fortalecen participacion equitativa dentro de los procesos educativos.

5.2 Estrategias didacticas con realidad aumentada

Las estrategias didacticas con realidad aumentada representan un
conjunto de metodologias pedagdgicas orientadas hacia integracion de
recursos digitales interactivos dentro de los procesos de ensefianza-

aprendizaje con el propésito de fortalecer participacion estudiantil,
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comprension significativa y desarrollo de competencias digitales. En la
actualidad, la incorporaciéon de tecnologias emergentes dentro de la
educacién contemporanea ha impulsado transformacion de las
metodologias tradicionales mediante experiencias mas dinamicas,
visuales e interactivas capaces de responder a las necesidades de la

sociedad digital (Flores-Bascufiana et al., 2019).

La realidad aumentada permite superponer elementos virtuales sobre
el entorno fisico mediante dispositivos tecnolégicos como teléfonos
inteligentes, tabletas y computadoras, favoreciendo creacién de
escenarios educativos interactivos donde los estudiantes participan
activamente en exploracién y construccion del conocimiento. Estas
experiencias  fortalecen aprendizaje  experiencial y  facilitan
representaciéon visual de contenidos complejos mediante recursos

tridimensionales, simulaciones y actividades multimedia.

Desde esta perspectiva, las estrategias didacticas basadas en realidad
aumentada  permiten transformar las dindmicas educativas
tradicionales mediante experiencias mas contextualizadas y
participativas. Dentro de los procesos educativos contemporaneos, las
estrategias didacticas con realidad aumentada permiten fortalecer
aprendizaje visual mediante representaciéon tridimensional de
contenidos académicos. Los estudiantes pueden interactuar con
modelos digitales integrados dentro del entorno fisico, favoreciendo

comprension de conceptos abstractos o complejos. Por ejemplo, en
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ciencias naturales la realidad aumentada facilita observacion de:
estructuras anatémicas, sistemas bioldgicos, ecosistemas y fendmenos
fisicos. Asimismo, las estrategias didacticas aumentadas favorecen
aprendizaje basado en exploraciéon debido a que los estudiantes
participan activamente dentro de actividades donde descubren

informacién mediante interacciéon con recursos digitales (Cheng,

2016).

Tabla 49

Estrategias diddcticas con realidad anmentada

Estrategia Aplicaciéon educativa

Aprendizaje visual Representacion tridimensional
Exploracion interactiva  Participacion activa
Simulacién digital Aprendizaje experiencial
Gamificacién educativa Motivacién académica

Trabajo colaborativo Construccién colectiva del conocimiento

Nota. Elaboraciéon propia

Las estrategias didacticas con realidad aumentada fortalecen
participaciéon y comprension mediante experiencias interactivas e
inmersivas. Otra estrategia importante corresponde al aprendizaje
basado en simulaciones. La realidad aumentada permite desarrollar
escenarios digitales interactivos donde los estudiantes pueden
experimentar situaciones académicas relacionadas con ciencias,

medicina, matematicas o formacion técnica.
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5.2.1 Aprendizaje visual e interactivo

El aprendizaje visual e interactivo constituye una de las metodologias
mas relevantes dentro de la educacién contemporanea debido a que
favorece comprension significativa de los contenidos mediante
integracion de recursos digitales, imagenes, simulaciones y experiencias
dinamicas orientadas hacia participacién activa del estudiante. En la
actualidad, el crecimiento acelerado de las tecnologfas digitales ha
impulsado transformacion de los modelos tradicionales de ensefianza-
aprendizaje, promoviendo estrategias pedagdgicas mas innovadoras,
participativas 'y centradas en las necesidades educativas de los

estudiantes.

Dentro de este contexto, la realidad aumentada ha adquirido gran
importancia debido a que permite desarrollar experiencias educativas
visuales e interactivas mediante integraciéon de elementos digitales
sobre el entorno fisico real. Gracias a esta tecnologia, los estudiantes
pueden observar modelos tridimensionales, animaciones, simulaciones
y recursos multimedia capaces de fortalecer comprension de
contenidos complejos desde perspectivas mas dindmicas y

contextualizadas.

Segun Retamozo-Saavedra etal. (2024), las tecnologfas digitales
contemporaneas  favorecen  construccién  significativa  del
conocimiento mediante metodologfas centradas en participacion,
exploraciéon y aprendizaje experiencial. Desde esta perspectiva, el

217



aprendizaje visual e interactivo permite transformar la experiencia
educativa mediante recursos orientados hacia estimulacioén sensorial y

comprension practica de los contenidos académicos.

El aprendizaje visual se fundamenta en utilizacién de imagenes,
graficos, modelos tridimensionales y representaciones digitales
orientadas hacia fortalecimiento de percepciéon y comprension de la
informaciéon. Muchos estudiantes comprenden con mayor facilidad los
contenidos cuando estos se presentan mediante recursos visuales
capaces de representar conceptos abstractos de manera concreta y

dinidmica.

Estas dinamicas fortalecen motivaciéon académica y favorecen
construccién auténoma del conocimiento. Asimismo, la realidad
aumentada aplicada al aprendizaje visual permite representar
contenidos  académicos mediante modelos  tridimensionales

interactivos integrados dentro del entorno fisico.

Tabla 50

Caracteristicas del aprendizaje visual e interactivo

Caracteristica Funcion educativa

Representacion visual  Comprension de contenidos
Interactividad Participacion activa
Simulacion digital Aprendizaje experiencial

Recursos multimedia  Estimulacién multisensotial

218



Exploracién dinamica  Construccion auténoma del conocimiento

Nota. Elaboracion propia

El aprendizaje visual e interactivo fortalece comprension significativa
mediante experiencias digitales dinamicas e inmersivas. Dentro de la
educaciéon contemporanea, las estrategias visuales e interactivas
favorecen aprendizaje experiencial debido a que los estudiantes
construyen conocimientos mediante exploraciéon y participacion

directa dentro de actividades académicas contextualizadas.
5.2.2 Recursos uidimensionales educativos

Los recursos tridimensionales educativos constituyen herramientas
digitales innovadoras orientadas hacia representacion visual e
interactiva de contenidos académicos mediante modelos en tres
dimensiones capaces de fortalecer comprension significativa y
participacion activa del estudiante. En la actualidad, el crecimiento
acelerado de las tecnologias digitales ha impulsado incorporacién de
recursos tridimensionales dentro de los procesos educativos
contemporaneos con el propésito de enriquecer las experiencias de
aprendizaje mediante metodologias mas dinamicas, visuales e

inmersivas.

Dentro de la educacién contemporanea, los modelos tridimensionales
permiten representar objetos, estructuras y fenémenos de manera mas
realista comparada con imagenes bidimensionales tradicionales.

Gracias a estas herramientas, los estudiantes pueden observar
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contenidos desde diferentes perspectivas, manipular modelos digitales
y explorar informacién mediante experiencias interactivas orientadas

hacia fortalecimiento del aprendizaje experiencial.

Segun Matias Olabe et al. (2023), las tecnologias digitales favorecen
innovacién pedagbgica mediante experiencias visuales e interactivas
orientadas hacia exploracién y construccién significativa  del
conocimiento. Desde esta perspectiva, los recursos tridimensionales
constituyen herramientas capaces de transformar los procesos
educativos mediante representacién dindmica de contenidos

complejos.

Estas representaciones fortalecen comprension espacial y favorecen
analisis de contenidos complejos mediante experiencias visuales
cercanas a la realidad. Asimismo, dentro de matematicas y geomettia
los modelos tridimensionales facilitan visualizacion de: figuras
geométricas, cuerpos espaciales, relaciones matematicas y estructuras

volumétricas.

Los estudiantes pueden manipular objetos digitales y analizar sus
caracteristicas  desde  diferentes  perspectivas,  fortaleciendo
razonamiento légico y espacial. Por otra parte, la realidad aumentada
aplicada a recursos tridimensionales permite integrar modelos digitales
dentro del entorno fisico mediante dispositivos tecnologicos como

teléfonos inteligentes y tabletas. Gracias a ello, los estudiantes pueden
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interactuar simultineamente con elementos reales y virtuales dentro de

experiencias académicas dinamicas e inmersivas.

Tabla 51

Aplicaciones de recursos tridimensionales educativos

Area educativa Aplicacién tridimensional

Ciencias naturales Modelos anatémicos y biolégicos

Matematicas Figuras geométricas espaciales
Historia Reconstrucciones historicas
Geografia Mapas y relieves interactivos
Medicina Simulaciones anatémicas

Nota. Elaboracion propia

5.2.3 Gamificacion y motivacion estudiantil

La gamificacién educativa se ha consolidado como una estrategia
innovadora dentro de los entornos digitales contemporaneos debido a
que transforma las dinamicas tradicionales de aprendizaje mediante
incorporacion de  experiencias interactivas  orientadas  hacia
participacién, compromiso y motivacion académica. A diferencia de
las metodologias convencionales centradas unicamente en transmision
de contenidos, la gamificaciéon incorpora mecanicas inspiradas en
videojuegos y entornos digitales con el proposito de estimular interés
estudiantil y fortalecer procesos cognitivos relacionados con atencion,

creatividad y resolucion de desafios (Aguirre-Herraez et al., 2020).
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Dentro de la educacién contemporanea, la motivacién constituye uno
de los factores mds importantes para garantizar aprendizaje
significativo y permanencia académica. Muchos estudiantes presentan
dificultades  relacionadas con desinterés, distraccion o baja
participacion dentro de actividades educativas tradicionales. Frente a
esta realidad, la gamificaciéon surge como una alternativa pedagogica
capaz de generar ambientes dinamicos donde los estudiantes
participan activamente mediante experiencias ladicas y desafios

progresivos.

Segun Kapp (2012), la gamificacion educativa consiste en utilizacion
de mecanicas, dinamicas y estructuras propias del juego dentro de
contextos no recreativos con el propésito de fortalecer motivacion y
compromiso de los participantes. Desde esta perspectiva, las
actividades educativas adquieren caracteristicas mas dinamicas y

estimulantes orientadas hacia construccion activa del conocimiento.

Uno de los principales elementos de la gamificaciéon corresponde al
sistema de desafios progresivos. Los estudiantes participan en
actividades donde deben superar niveles, resolver problemas o
completar misiones académicas relacionadas con los contenidos
educativos. Estas dinamicas favorecen perseverancia y fortalecen

sensacion de logro personal.
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Asimismo, los sistemas de retroalimentacion inmediata representan un
aspecto fundamental dentro de la gamificacién educativa. Las
plataformas digitales permiten que los estudiantes reciban respuestas
automaticas sobre su desempefio académico mediante: puntuaciones,
insignias, recompensas virtuales, barras de progreso y niveles

alcanzados.

Estas herramientas fortalecen motivacion debido a que permiten
visualizar avances y reconocer logros académicos de manera constante.
Por otra parte, la gamificacién favorece participacién emocional
dentro de los procesos educativos debido a que las experiencias ludicas
generan entusiasmo, curiosidad y compromiso académico. Los
estudiantes desarrollan mayor disposicion para interactuar con
contenidos cuando las actividades incluyen dinamicas desafiantes y

experiencias interactivas (Sandoval Jarro et al., 2025).

Tabla 52

Componentes de la gamificacion edncativa

Componente Funcién pedagégica
Retos progresivos Estimular superacién académica
Recompensas digitales Fortalecer motivacion

Retroalimentacién inmediata  Seguimiento del aprendizaje
Narrativas interactivas Generar interés y participacion

Competencias colaborativas ~ Favorecer trabajo en equipo

Nota. Elaboracion propia
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La gamificacion integra dinamicas interactivas orientadas hacia
fortalecimiento de participaciéon y compromiso académico. Dentro de
los entornos educativos digitales, la realidad aumentada ha permitido
ampliar las posibilidades de gamificacién mediante integraciéon de
experiencias  inmersivas donde los  estudiantes interactian

simultaneamente con recursos fisicos y virtuales.

5.3 Inclusién mediante experiencias aumentadas

La inclusion mediante experiencias aumentadas representa una de las
aplicaciones mas  relevantes de las  tecnologfas  digitales
contemporaneas dentro del ambito educativo debido a que permite
desarrollar entornos de aprendizaje mas accesibles, participativos y
adaptados a la diversidad de necesidades estudiantiles. En la actualidad,
la realidad aumentada ha adquirido gran importancia pedagogica
gracias a su capacidad para integrar recursos virtuales interactivos
dentro del entorno fisico, favoreciendo experiencias educativas
dindmicas orientadas hacia fortalecimiento de la igualdad de

oportunidades y participacién equitativa.

Dentro de los contextos educativos contemporaneos, la inclusion
constituye un principio fundamental orientado hacia reconocimiento y
atencion de las diferencias individuales relacionadas con: capacidades
cognitivas, estilos de aprendizaje, condiciones sensoriales, contextos

sociales y necesidades educativas especificas.
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Segun Pimentel Elbert etal. (2023), la educacién inclusiva implica
eliminar barreras que limitan participacion y aprendizaje de los
estudiantes mediante desarrollo de entornos accesibles y metodologias
adaptadas a la diversidad. Desde esta perspectiva, la realidad
aumentada constituye una herramienta tecnolégica capaz de fortalecer
inclusion mediante integracion de recursos visuales, auditivos e

interactivos orientados hacia aprendizaje significativo.

La realidad aumentada favorece inclusion educativa debido a que
permite representar contenidos académicos mediante diferentes
formatos adaptados a las necesidades de los estudiantes. Las
plataformas digitales aumentadas pueden incorporar: narraciones
auditivas, subtitulos, modelos tridimensionales, apoyos visuales,

simulaciones interactivas y actividades multisensoriales.

Tabla 53

Aportes de la realidad aumentada a la inclusion educativa

Recurso aumentado Beneficio inclusivo

Modelos tridimensionales Comprension visual
Narraciones auditivas Accesibilidad sensorial
Actividades interactivas ~ Participacion activa
Recursos personalizados ~ Adaptacion del aprendizaje

Simulaciones digitales Aprendizaje experiencial

Nota. Elaboracion propia
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5.3.1 Adaptacion a diferentes estilos de aprendizaje

La adaptacion a diferentes estilos de aprendizaje constituye uno de los
principales aportes de la realidad aumentada dentro de los procesos
educativos contemporaneos debido a que permite desarrollar
experiencias pedagdgicas mas flexibles, dinamicas y personalizadas. En
la actualidad, los estudiantes presentan diversas formas de
comprender, procesar y construir conocimientos, razén por la cual las
metodologias educativas tradicionales ya no resultan suficientes para
responder a las necesidades de todos los contextos académicos. Frente
a esta realidad, las tecnologias aumentadas ofrecen multiples
posibilidades para fortalecer inclusién y aprendizaje significativo
mediante integracién de recursos visuales, auditivos e interactivos

adaptados a las caracteristicas individuales de cada estudiante.

Dentro del ambito educativo, los estilos de aprendizaje hacen
referencia a las diferentes maneras mediante las cuales las personas
adquieren, interpretan y organizan la informacién. Algunos estudiantes
comprenden mejor mediante representaciones visuales, mientras que
otros requieren experiencias practicas, interaccion digital o estimulos
auditivos para fortalecer sus procesos cognitivos. La realidad
aumentada permite integrar todas estas posibilidades dentro de un
mismo entorno educativo, favoreciendo construccién de experiencias

mas accesibles y participativas.
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Segin Buchner & Kerres (2021), la educacién inclusiva requiere
metodologias flexibles capaces de reconocer diversidad como un
elemento enriquecedor dentro de los procesos formativos. Desde esta
perspectiva, las tecnologias aumentadas permiten adaptar contenidos
educativos segun ritmos, capacidades y preferencias de aprendizaje,

fortaleciendo igualdad de oportunidades y participacién académica.

La realidad aumentada favorece especialmente el aprendizaje visual
debido a que incorpora modelos tridimensionales, graficos interactivos
y simulaciones digitales capaces de representar informacién compleja
de manera mas clara y dinamica. Muchos estudiantes logran
comprender con mayor facilidad contenidos abstractos cuando pueden
observarlos desde diferentes perspectivas mediante recursos digitales

integrados dentro del entorno fisico.

Asimismo, las  experiencias aumentadas permiten fortalecer
aprendizaje kinestésico mediante interacciéon directa con objetos
virtuales y actividades manipulativas. Los estudiantes pueden
desplazarse, explorar espacios digitales y manipular modelos
interactivos, favoreciendo construccion practica del conocimiento

mediante participacion activa dentro de las actividades académicas.

De igual manera, la realidad aumentada también beneficia a
estudiantes con preferencia por aprendizaje auditivo debido a que
muchas aplicaciones incorporan narraciones, explicaciones sonoras y
recursos multimedia orientados hacia comprensién de contenidos
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mediante estimulacién auditiva. Estas herramientas fortalecen
accesibilidad y permiten diversificar las estrategias pedagogicas

utilizadas dentro del aula.

Otro aspecto importante corresponde a la personalizaciéon del
aprendizaje. Las plataformas aumentadas permiten adaptar niveles de
dificultad, velocidad de interaccién y tipos de actividades segun las
necesidades individuales de los estudiantes. Gracias a ello, cada
persona puede avanzar segin sus capacidades y desarrollar mayor
autonomia dentro de los procesos educativos (Erbas & Demirer,

2019).

Tabla 54

Adaptaciones segiin estilos de aprendizaje

Estilo de aprendizaje Recurso aumentado
Visual Modelos tridimensionales
Auditivo Narraciones digitales
Kinestésico Interaccién manipulativa
Colaborativo Actividades grupales
Auténomo Recorridos personalizados

Nota. Elaboracion propia

La realidad aumentada favorece adaptaciéon educativa mediante
recursos interactivos orientados hacia atencion de diferentes estilos de
aprendizaje. Las experiencias aumentadas también fortalecen

motivacién académica debido a que los estudiantes interactian con
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contenidos presentados de manera dinamica y contextualizada.
Muchos estudiantes muestran mayor interés y participaciéon cuando las
actividades incluyen elementos visuales e interactivos comparados con
metodologias tradicionales centradas exclusivamente en lectura y

memorizacion.

5.3.2 Comprension de contenidos abstractos

La comprensiéon de contenidos abstractos representa uno de los
mayores desaffos dentro de los procesos educativos debido a que
muchos conceptos académicos requieren altos niveles de
razonamiento, visualizaciéon y analisis para ser comprendidos
adecuadamente por los estudiantes. En dreas como matematicas,
ciencias naturales, fisica, quimica o geometria, gran parte de la
informacién se relaciona con fendmenos dificiles de observar
directamente dentro de la realidad cotidiana. Frente a esta situacion, la
realidad aumentada surge como una herramienta innovadora capaz de
fortalecer comprension significativa mediante representacioén visual e

interactiva de contenidos complejos (Shakirova et al., 2024).

Dentro de la educacién contemporanea, las tecnologias aumentadas
permiten transformar conceptos abstractos en experiencias dindmicas
y contextualizadas mediante integracién de modelos tridimensionales,
simulaciones y recursos interactivos sobre el entorno fisico real.

Gracias a ello, los estudiantes pueden visualizar fenémenos,
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estructuras y procesos desde perspectivas mas concretas y

comprensibles.

Segun Adhe etal. (2024), las tecnologias digitales favorecen
construcciéon significativa del conocimiento mediante experiencias
visuales e interactivas orientadas hacia exploracion y analisis
contextualizado de la informaciéon. Desde esta perspectiva, la realidad
aumentada fortalece aprendizaje conceptual al permitir representacion
dindmica de contenidos tradicionalmente dificiles de comprender

mediante metodologfas convencionales.

Otro aspecto importante corresponde a la posibilidad de manipular
objetos digitales desde diferentes perspectivas. Los estudiantes pueden
girar modelos tridimensionales, ampliar detalles y explorar estructuras
complejas mediante interaccion directa con los contenidos académicos
(Lampropoulos & Kinshuk, 2024). Esta participacion activa fortalece

comprension y favorece aprendizaje experiencial.

Tabla 55

Recursos aumentados para comprension de contenidos abstractos

Contenido abstracto Recurso aumentado
Geometria espacial Figuras tridimensionales
Anatomia humana Modelos anatémicos interactivos
Quimica Simulacién molecular
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Astronomia Sistemas planetarios digitales

Fisica Representacion de fenémenos dinamicos

Nota. Elaboracion propia

La realidad aumentada favorece comprension significativa mediante
representaciéon visual e interactiva de contenidos abstractos. Las
experiencias aumentadas también fortalecen memoria y retenciéon de
informacién debido a que los estudiantes interactuan con contenidos
representados de manera visual y dinamica. Muchos conceptos
dificiles de comprender mediante explicaciones tradicionales pueden
entenderse con mayor facilidad cuando se presentan mediante

experiencias inmersivas y contextualizadas.

Ademas, estas tecnologfas favorecen motivacion académica debido a
que generan experiencias innovadoras capaces de estimular curiosidad
y participacion estudiantil. Sin embargo, la implementaciéon de
tecnologias aumentadas orientadas hacia comprension de contenidos
abstractos también requiere adecuada planificacion pedagogica y
formacién docente. Resulta indispensable garantizar que las
herramientas digitales se utilicen con objetivos educativos claros y no
Unicamente como trecursos visuales recreativos. Asimismo, existen
desafios relacionados con acceso tecnoldgico, conectividad y
disponibilidad de dispositivos adecuados para integrar experiencias
aumentadas dentro de los contextos educativos (Abalos-Aguilera et al.,

2024).
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5.3.3 Participacion activa y colaborativa

La participacion activa y colaborativa constituye un elemento esencial
dentro de los procesos educativos contemporaneos debido a que
favorece construccion colectiva del conocimiento, interaccién
académica y desarrollo de competencias sociales necesarias dentro de
la sociedad digital actual (Hurtado-Mazeyra etal., 2024). En la
actualidad, las tecnologias aumentadas han transformado
significativamente las dinamicas educativas tradicionales al incorporar
experiencias interactivas capaces de estimular comunicacion,
cooperacién y participacion constante de los estudiantes dentro de los

entornos de aprendizaje.

Tradicionalmente, muchos procesos educativos se desarrollaban
mediante metodologias centradas principalmente en exposicion tedrica
y recepcién pasiva de contenidos. Sin embargo, las demandas
educativas contemporaneas requieren estrategias capaces de involucrar
activamente a los estudiantes dentro de actividades orientadas hacia

exploracion, resolucion de problemas y trabajo colaborativo.

Segun Chiluisa-Chiluisa et al. (2022), las tecnologias digitales favorecen
modelos pedagbgicos participativos donde el estudiante asume un rol
activo dentro de la construccién del conocimiento mediante
interaccién constante con recursos educativos y experiencias

académicas compartidas.
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La realidad aumentada favorece participaciéon activa debido a que
permite que los estudiantes interactien directamente con recursos
digitales integrados dentro del entorno fisico. Estas experiencias
fortalecen exploraciéon y permiten desarrollar actividades donde los
estudiantes observan, manipulan y analizan contenidos académicos

mediante participacién constante.

Asimismo, las experiencias aumentadas fomentan aprendizaje
colaborativo mediante actividades grupales donde varios estudiantes
interactian simultineamente con simulaciones, modelos digitales y
recursos multimedia compartidos (Guadamuz-Villalobos, 2021). Estas
dindmicas  fortalecen: cooperacién, comunicacidn, liderazgo,

intercambio de ideas y construccion colectiva del conocimiento.

Tabla 56

Participacion colaborativa mediante realidad anmentada

Estrategia colaborativa Beneficio educativo

Simulaciones grupales Resolucién conjunta de problemas
Exploracién interactiva  Participacion constante

Proyectos digitales Construccion colectiva del conocimiento
Actividades compartidas ~Comunicacién académica

Recursos aumentados Aprendizaje dinamico

Nota. Elaboracion propia
La realidad aumentada fortalece participacion activa y colaboracion

mediante experiencias educativas interactivas y compartidas. Las
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experiencias colaborativas también contribuyen al fortalecimiento de
habilidades  sociales  relacionadas  con:  respeto, empatia,

responsabilidad, escucha activa y trabajo en equipo.

Asimismo, la realidad aumentada favorece motivacion académica
debido a que los estudiantes muestran mayor interés cuando participan
en actividades dinamicas e interactivas desarrolladas conjuntamente
con sus compafieros. La interaccion grupal genera ambientes
educativos mas participativos y fortalece sentido de pertenencia dentro

del aula.

Sin embargo, el desarrollo de participacion colaborativa mediante
tecnologias aumentadas también requiere adecuada organizacion
pedagodgica y formacion docente orientada hacia disefio de actividades
inclusivas y participativas. Resulta indispensable garantizar equilibrio
entre interacciéon tecnolégica y desarrollo humano dentro de los
procesos educativos. Asimismo, algunos desafios corresponden a:
acceso desigual a dispositivos tecnoldgicos, conectividad limitada,
dificultades técnicas y capacitaciéon insuficiente (Soriano Sanchez &

Jiménez Vazquez, 2025).
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CAPITULO VI. ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS PARA LA
DIVERSIDAD DE APRENDIZAJES

"Las estrategias pedagdgicas inclusivas no se diseiian para responder a las
excepeiones, sino para transformar la norma a través de una flexibilidad

Pplanificada.”

Carol Ann Tomlinson

Introduccion

La diversidad de aprendizajes constituye una de las principales
caracteristicas de los contextos educativos contemporaneos debido a
que cada estudiante posee diferentes capacidades, intereses, ritmos de
aprendizaje, experiencias sociales y formas particulares de comprender
la informacién. En la actualidad, los sistemas educativos enfrentan el
desafio de construir ambientes pedagdgicos capaces de responder de
manera inclusiva y flexible a esta diversidad, garantizando igualdad de
oportunidades y fortaleciendo procesos de ensefianza-aprendizaje

orientados hacia desarrollo integral de todos los estudiantes.

Durante muchos afios, gran parte de los modelos educativos
tradicionales estuvieron centrados en metodologfas homogéneas
donde todos los estudiantes debfan aprender bajo las mismas
estrategias, tiempos y recursos pedagogicos. Sin embargo, las

transformaciones sociales, culturales y tecnologicas contemporaneas
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han evidenciado la necesidad de implementar enfoques educativos mas
inclusivos y personalizados capaces de reconocer las diferencias
individuales como elementos enriquecedores dentro del proceso

formativo (Carrasco Lara, 2024).

ILa educaciéon inclusiva implica eliminar barreras que limitan
participacién y aprendizaje mediante construcciéon de entornos
educativos accesibles, flexibles y orientados hacia atenciéon de la
diversidad. Desde esta perspectiva, las estrategias pedagogicas
contemporaneas deben favorecer participacion activa, adaptacion
curricular y desarrollo de metodologfas capaces de responder a las

distintas necesidades presentes dentro del aula.

Dentro de los contextos educativos actuales, la diversidad de
aprendizajes se relaciona con multiples factores asociados a:
capacidades cognitivas, estilos de aprendizaje, diferencias culturales,
contextos sociales, habilidades comunicativas y necesidades educativas
especificas. Cada estudiante aprende de manera distinta y requiere
experiencias pedagogicas adaptadas a sus caracteristicas individuales.
Frente a esta realidad, las estrategias pedagogicas representan
herramientas fundamentales para fortalecer inclusién y garantizar
experiencias educativas significativas (Pibaque Cedefio & Vélez

Villavicencio, 2021).

Las estrategias pedagogicas para la diversidad de aprendizajes
comprenden un conjunto de metodologias, recursos y acciones
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orientadas hacia adaptaciéon de la enseflanza segun las necesidades y
potencialidades de los estudiantes. Estas estrategias buscan favorecer
participacién, comprension y desarrollo  académico mediante

ambientes educativos mas dinamicos, accesibles y participativos.

Asimismo, el crecimiento acelerado de las tecnologias digitales ha
impulsado nuevas posibilidades pedagogicas relacionadas con
personalizacion del aprendizaje, accesibilidad digital y construccion de
experiencias interactivas orientadas hacia atenciéon de la diversidad
educativa. Herramientas como: realidad virtual, realidad aumentada,
plataformas digitales, simulaciones interactivas y recursos multimedia
permiten desarrollar metodologias innovadoras capaces de responder

a diferentes estilos y ritmos de aprendizaje.

Segun Founes-Méndez et al. (2023), las tecnologias digitales favorecen
modelos educativos centrados en participacion activa y construccion
significativa del conocimiento mediante experiencias interactivas y
colaborativas. En  consecuencia, las estrategias pedagogicas
contemporaneas deben integrar recursos tecnolégicos y metodologias

flexibles orientadas hacia fortalecimiento del aprendizaje inclusivo.

Objetivo

Analizar estrategias pedagdgicas inclusivas que favorezcan atencion a

la diversidad de aprendizajes mediante metodologias flexibles,

237



participativas y adaptadas a las necesidades educativas de los

estudiantes.

Preguntas complementarias

¢Cémo contribuyen las estrategias pedagogicas inclusivas al

fortalecimiento de la diversidad de aprendizajes?

¢Qué importancia tiene la adaptacion curricular dentro de los procesos

educativos contemporianeos?

¢De qué manera las tecnologfas digitales favorecen participacion y

accesibilidad en contextos educativos diversos?

6.1 Diversidad de estilos y ritmos de aprendizaje

La diversidad de estilos y ritmos de aprendizaje constituye una de las
principales caracteristicas de los contextos educativos contemporaneos
debido a que cada estudiante posee formas particulares de
comprender, procesar y construir conocimientos. En la actualidad, la
educacion inclusiva reconoce que los procesos de aprendizaje no
ocurren de manera uniforme, sino que dependen de multiples factores
relacionados con capacidades cognitivas, experiencias personales,
contexto sociocultural, motivacion y caracteristicas individuales. Frente
a esta realidad, los sistemas educativos requieren implementar

estrategias pedagogicas flexibles orientadas hacia atencién de la
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diversidad y fortalecimiento de experiencias académicas significativas

para todos los estudiantes (Cespedes, 2017).

Durante muchos afios, los modelos educativos tradicionales estuvieron
orientados hacia metodologias homogéneas donde todos los
estudiantes debian aprender bajo las mismas dinamicas, tiempos y
recursos  pedagdgicos.  Sin  embargo, las  investigaciones
contemporaneas han demostrado que cada persona desarrolla
preferencias y necesidades particulares dentro de los procesos de
aprendizaje. Algunos estudiantes comprenden mejor mediante
recursos visuales, mientras que otros requieren experiencias practicas,
actividades colaborativas o estimulos auditivos para fortalecer

comprension de los contenidos académicos.

Las personas poseen diferentes formas de desarrollar habilidades
cognitivas y procesar informacién, razén por la cual resulta
indispensable reconocer diversidad como un elemento fundamental
dentro de los procesos educativos. Desde esta perspectiva, la
educaciéon contemporanea debe orientarse hacia construcciéon de
ambientes pedagdgicos capaces de responder a las distintas maneras de

aprender presentes dentro del aula.

Los estilos de aprendizaje hacen referencia a las preferencias
individuales mediante las cuales los estudiantes adquieren y organizan
informacién. Algunos presentan predominio visual y comprenden
mejor mediante imagenes, graficos y representaciones digitales;
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mientras que otros desarrollan mayor comprension mediante
experiencias auditivas  relacionadas con explicaciones  orales,

narraciones o recursos Sonotos.

Asimismo, existen estudiantes que fortalecen su aprendizaje mediante
actividades practicas y manipulativas donde participan activamente
dentro de experiencias dindmicas e interactivas. Estas diferencias
evidencian la necesidad de implementar metodologias pedagogicas
variadas capaces de responder a multiples formas de aprendizaje (Da

Silva Santos & Lopez Vargas, 2020).

Por otra parte, los ritmos de aprendizaje corresponden al tiempo y
velocidad que cada estudiante requiere para comprender y desarrollar
habilidades académicas. Algunos estudiantes aprenden rapidamente
determinados contenidos, mientras que otros necesitan mayor tiempo,
acompafiamiento o experiencias repetitivas para alcanzar comprension

significativa.

Las  tecnologfas  digitales contemporaneas han  fortalecido
significativamente posibilidades de adaptacién educativa debido a que
permiten desarrollar experiencias personalizadas orientadas hacia
atencion de diferentes estilos y ritmos de aprendizaje. Herramientas
como: plataformas interactivas, realidad aumentada, simulaciones
digitales, recursos multimedia y entornos virtuales favorecen

construccién de experiencias mas dinamicas y flexibles.
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Tabla 57

Estilos de aprendizaje y caracteristicas educativas

Estilo de Caracteristica principal
aprendizaje
Visual Comprension mediante imagenes y graficos
Auditivo Aprendizaje mediante sonidos y
explicaciones
Kinestésico Participacion practica y manipulativa
Colaborativo Aprendizaje mediante interaccion grupal
Auténomo Exploracién individual y autorregulacion

Nota. Elaboraciéon propia

Los estilos de aprendizaje reflejan diferentes formas mediante las
cuales los estudiantes comprenden y construyen conocimientos.
Dentro de los contextos educativos contemporianeos, reconocer
diversidad de ritmos de aprendizaje implica comprender que cada
estudiante necesita procesos pedagogicos diferenciados orientados
hacia fortalecimiento de sus capacidades individuales. Algunos
requieren actividades mas complejas y aceleradas, mientras que otros

necesitan acompafamiento progresivo y recursos adaptados.

Segun Gonzalez (2023), la educacién inclusiva busca eliminar barreras
que limitan participacion y aprendizaje mediante desarrollo de
metodologias flexibles y accesibles. Desde esta perspectiva, la

adaptacion pedagodgica constituye un elemento fundamental para

241



garantizar igualdad de oportunidades dentro de los procesos
educativos. Asimismo, la diversidad de estilos y ritmos de aprendizaje

se relaciona estrechamente con factores emocionales y motivacionales.

Figura 23
Diversidad de estilos de aprendizaje

VISUAL AUDITIVO LECTOESCRITOR | KINESTESICO SOCIAL

o] @b b it

APRENDEN MEJOR COMPRENDEN MEJOR PREFIEREN APRENDER APRENDEN MEJOR APRENDEN A TRAVES

A través de Escuchando Leyendo y Haciendo y De la interaccion

IMAGENES EXPLICACIONES ESCRIBIENDO EXPERIMENTANDO CON OTROS

IMPORTANTE
CADA PERSONA APRENDE
DE MANERA DIFERENTE.

La diversidad de estilos de aprendizaje
fomenta la inclusién, la motivacién
y el desarrollo integral.

Nota. Elaboracion propia

6.1.1 Aprendizaje visual

El aprendizaje visual constituye uno de los estilos de aprendizaje mas
relevantes dentro de los contextos educativos contemporaneos debido
a que muchas personas comprenden y retienen informacién con
mayor facilidad cuando esta se presenta mediante imagenes, graficos,
esquemas, colores y representaciones visuales. En la actualidad, las

metodologias pedagdgicas modernas reconocen la importancia de
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incorporar recursos visuales dentro de los procesos de ensefianza-
aprendizaje con el propésito de fortalecer comprension significativa,

motivacioén académica y participacion activa de los estudiantes.

Dentro de la educacién contemporanea, el aprendizaje visual se
relaciona con la capacidad de procesar informaciéon mediante
percepcidon de elementos graficos y representaciones espaciales. Los
estudiantes visuales suelen desarrollar mayor comprension cuando
observan diagramas, mapas conceptuales, ilustraciones, videos,
modelos tridimensionales o recursos digitales interactivos capaces de

representar contenidos académicos de manera clara y dinamica

(Rodriguez Garavito et al., 2024).

Tabla 58

Recursos utilizados en el aprendizaje visnal

Recurso visual Funcién educativa
Mapas conceptuales Organizacion de ideas
Diagramas Representacion de procesos
Videos educativos Comprension dinamica

Modelos tridimensionales  Visualizacion espacial

Infogratias Sintesis de informacion

Nota. Elaboracion propia
Dentro de la educacién inclusiva, el aprendizaje visual posee gran
importancia debido a que permite adaptar contenidos educativos

segin diferentes necesidades y capacidades estudiantiles. Muchos
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estudiantes logran comprender con mayor facilidad cuando la
informacién se presenta mediante recursos graficos capaces de
simplificar conceptos complejos y fortalecer percepcion visual del

conocimiento.

Asimismo, las experiencias visuales favorecen motivacion académica
debido a que generan ambientes educativos mas dinamicos y
atractivos. Los estudiantes suelen mostrar mayores niveles de atencion
e interés cuando interactian con materiales visuales comparados con
metodologias centradas exclusivamente en exposicion oral o lectura
tradicional. Por otra parte, el aprendizaje visual también fortalece
creatividad y pensamiento critico debido a que los estudiantes
desarrollan  capacidad  para interpretar  imagenes, analizar
representaciones graficas y construir relaciones entre diferentes

conceptos académicos (Ancaya Martinez et al., 2024a).

6.1.2 Aprendizaje auditivo

El aprendizaje auditivo constituye un estilo de aprendizaje
caracterizado por la comprensiéon y retencion de informacion
mediante sonidos, explicaciones orales, conversaciones y recursos
auditivos. Dentro de los contextos educativos contemporaneos,
muchos estudiantes desarrollan mayor facilidad para aprender cuando
escuchan explicaciones, participan en didlogos o interactian con
materiales sonoros capaces de fortalecer comprension de los

contenidos académicos. Por esta razén, las metodologias pedagogicas
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actuales reconocen la importancia de incorporar estrategias auditivas
orientadas hacia atenciéon de la diversidad de aprendizajes y

fortalecimiento de experiencias educativas inclusivas.

Los estudiantes con predominio auditivo suelen comprender mejor la
informaciéon mediante exposiciones orales, debates, narraciones,
podcasts, grabaciones y actividades relacionadas con intercambio
verbal de ideas. Asimismo, presentan facilidad para recordar
explicaciones escuchadas y suelen desarrollar habilidades relacionadas
con interpretaciéon de sonidos, comunicacion oral y expresion verbal.
Estas caracteristicas favorecen participacion activa dentro de

dinamicas educativas basadas en interaccion y escucha comprensiva.

Segun Gardner (1993), las personas poseen diferentes formas de
procesar informacién y desarrollar capacidades cognitivas, razén por la
cual los procesos educativos deben integrar metodologias variadas
capaces de responder a las necesidades individuales de aprendizaje.
Desde esta perspectiva, el aprendizaje auditivo fortalece construccion
significativa del conocimiento mediante experiencias relacionadas con

percepcién sonora y comunicacion verbal.

Dentro de las estrategias utilizadas en el aprendizaje auditivo destacan
actividades como lectura en voz alta, discusiones grupales,
presentaciones orales y recursos multimedia con contenido sonoro.
Estas herramientas favorecen comprensiéon y permiten que los
estudiantes relacionen informacién mediante escucha activa y analisis
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verbal. Asimismo, las tecnologias digitales contemporineas han
fortalecido significativamente este estilo de aprendizaje mediante
plataformas educativas que incorporan audiolibros, videos explicativos,
grabaciones y recursos interactivos orientados hacia estimulacion

auditiva.

Ademas, las experiencias auditivas fortalecen motivacion académica
cuando los estudiantes participan en dindmicas participativas
relacionadas con debates, dramatizaciones o conversaciones
académicas. Muchos estudiantes muestran mayor interés cuando los
contenidos se desarrollan mediante metodologias dinamicas donde

pueden escuchar y expresar ideas activamente (Martinez et al., 2024).

Tabla 59

Estrategias del aprendizaje auditivo

Estrategia auditiva Funcioén educativa

Exposiciones orales  Comprension verbal
Podcasts educativos  Escucha comprensiva
Debates grupales Interaccion académica
Audiolibros Retencion de informacién

Lectura en voz alta Fortalecimiento comunicativo

Nota. Elaboracion propia

El aprendizaje auditivo favorece comprension y participacion

mediante recursos sonoros y estrategias comunicativas.
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Dentro de la educacién inclusiva, el aprendizaje auditivo permite
adaptar metodologias pedagogicas segun las necesidades de
estudiantes que comprenden mejor mediante estimulos verbales y
sonoros. Asimismo, contribuye al fortalecimiento de memoria auditiva
y capacidad de concentraciéon dentro de actividades académicas

basadas en escucha activa.

Sin embargo, resulta indispensable equilibrar recursos auditivos con
otras metodologfas educativas para responder adecuadamente a la
diversidad de estilos de aprendizaje presentes dentro del aula. Los
docentes deben planificar experiencias variadas capaces de integrar
recursos visuales, practicos y colaborativos orientados hacia

fortalecimiento del aprendizaje significativo.

6.1.3 Aprendizaje kinestésico

El aprendizaje kinestésico constituye un estilo de aprendizaje basado
en la experiencia practica, el movimiento corporal y la interaccion
directa con el entorno. Dentro de los contextos educativos
contemporaneos, muchos estudiantes desarrollan mayor comprension
cuando participan activamente en actividades manipulativas y
dinamicas donde pueden experimentar, explorar y construir
conocimientos mediante la acciéon. Por esta razén, las metodologias
pedagbgicas actuales reconocen la importancia de incorporar

experiencias practicas orientadas hacia fortalecimiento del aprendizaje
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significativo y atencion de la diversidad educativa (Tigse-Sanchez et al.,

2025).

Los estudiantes kinestésicos suelen aprender mejor cuando interactuan
fisicamente con materiales, realizan experimentos, participan en
simulaciones o desarrollan actividades relacionadas con movimiento y
exploraciéon practica. Asimismo, presentan facilidad para comprender
contenidos mediante experiencias concretas y participacion activa
dentro de los procesos educativos. Estas caracteristicas favorecen
aprendizaje experiencial y fortalecen comprension de conceptos

académicos mediante aplicacién practica de los conocimientos.

Segun Silva Alvarado & Herrera Navas (2022), las personas poseen
distintas formas de desarrollar habilidades cognitivas y construir
aprendizajes, razén por la cual resulta indispensable implementar
metodologias flexibles capaces de responder a diferentes necesidades y
estilos de aprendizaje. Desde esta perspectiva, el aprendizaje
kinestésico fortalece construccién significativa del conocimiento
mediante interacciéon corporal y participacion activa dentro de

experiencias educativas contextualizadas.

Tabla 60

Estrategias del aprendizaje kinestésico

Estrategia practica Funcién educativa

Experimentos Aprendizaje experiencial
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Juegos educativos Participacion activa
Simulaciones Comprension practica
Maquetas y modelos  Representaciéon concreta

Dramatizaciones Expresion corporal y social

Nota. Elaboracion propia

El aprendizaje kinestésico fortalece comprensiéon —significativa
mediante experiencias practicas y participaciéon activa. Dentro de la
educacion inclusiva, el aprendizaje kinestésico permite adaptar
metodologias pedagdgicas segun las necesidades de estudiantes que
requieren experiencias manipulativas y dinamicas para fortalecer
comprension de los contenidos académicos. Asimismo, contribuye al
desarrollo integral mediante actividades relacionadas con movimiento,

interaccién y exploracion del entorno.

Sin embargo, resulta indispensable combinar estrategias practicas con
otros recursos pedagogicos para responder adecuadamente a la
diversidad de estilos de aprendizaje presentes dentro del aula. Los
docentes deben planificar experiencias equilibradas capaces de integrar
recursos visuales, auditivos y colaborativos orientados hacia

fortalecimiento del aprendizaje significativo (Torres-Torres, 2024).

6.2 Metodologias activas e inclusivas

Las metodologias activas e inclusivas representan enfoques

pedagbgicos orientados hacia participacion constante de los
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estudiantes dentro de los procesos de ensefianza-aprendizaje mediante
estrategias dinamicas, colaborativas y adaptadas a la diversidad
educativa. En la actualidad, la educacion contemporanea enfrenta el
desafio de construir ambientes pedagdgicos capaces de responder a las
diferentes necesidades, capacidades y estilos de aprendizaje presentes
dentro del aula. Frente a esta realidad, las metodologfas activas surgen
como alternativas innovadoras que promueven construccion
significativa del conocimiento mediante experiencias participativas y

contextualizadas.

Tradicionalmente, gran parte de los modelos educativos se
desarrollaban mediante metodologfas centradas en transmision
unidireccional de informacién donde el docente desempefiaba el papel
principal y los estudiantes mantenian una participaciéon limitada. Sin
embargo, las transformaciones sociales y tecnoldgicas contemporaneas
han impulsado necesidad de implementar estrategias pedagogicas mas
flexibles capaces de fortalecer creatividad, pensamiento critico y
participacién activa dentro de los procesos formativos (Torres-

Roberto, 2024).

Las metodologias activas favorecen aprendizaje significativo debido a
que los estudiantes construyen conocimientos mediante interaccion,
exploracion y resolucién de problemas relacionados con situaciones

reales. Desde esta perspectiva, el aprendizaje deja de centrarse
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unicamente en memorizacién de contenidos para orientarse hacia

desarrollo integral y participacion constante del estudiante.

Tabla 61

Caracteristicas de las metodologias activas e inclusivas

Caracteristica Funcion educativa
Participacion activa Construccion significativa del conocimiento
Inclusién educativa Atencién a la diversidad
Trabajo colaborativo Interaccién y cooperacion
Aprendizaje practico Relacion teorfa-practica

Flexibilidad pedagégica Adaptacion metodoldgica

Nota. Elaboracion propia

Las metodologias activas e inclusivas favorecen participacion,
accesibilidad y aprendizaje significativo mediante estrategias dinamicas
y colaborativas. Dentro de las metodologias activas destacan enfoques
como aprendizaje basado en proyectos, aprendizaje cooperativo,

gamificacion, aprendizaje experiencial y resolucién de problemas.

6.2.1 Aprendizaje basado en proyectos

El aprendizaje basado en proyectos constituye una metodologia activa
orientada hacia construccion significativa del conocimiento mediante
desarrollo de actividades practicas relacionadas con situaciones reales y
problematicas del entorno. Dentro de los contextos educativos
contemporaneos, esta estrategia pedagogica ha adquirido gran

relevancia debido a que favorece participacion activa, trabajo
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colaborativo y aplicacion de conocimientos en experiencias
contextualizadas. A diferencia de los modelos tradicionales centrados
unicamente en transmision de contenidos, el aprendizaje basado en
proyectos permite que los estudiantes asuman un rol protagénico
dentro de los procesos educativos mediante investigacion, analisis y
creacion de soluciones relacionadas con desafios académicos y sociales

(Puyol-Cortez, 2024).

El aprendizaje basado en proyectos promueve desarrollo de
competencias mediante experiencias donde los estudiantes investigan y
resuelven  problemas  auténticos  utilizando ~ conocimientos
interdisciplinarios. Desde esta perspectiva, el aprendizaje deja de
centrarse exclusivamente en memorizacion para orientarse hacia

construccién practica y reflexiva del conocimiento.

Dentro de esta metodologia, los estudiantes participan en proyectos
relacionados con: investigacion, disefio de propuestas, resolucion de
problemas, elaboraciéon de productos y trabajo colaborativo. Estas
experiencias favorecen desarrollo de habilidades relacionadas con

pensamiento critico, creatividad y autonomia académica.

El aprendizaje basado en proyectos permite integrar diferentes areas
del conocimiento dentro de una misma experiencia educativa. Por
ejemplo, un proyecto relacionado con cuidado ambiental puede
involucrar contenidos de ciencias naturales, matematicas, tecnologia y
comunicacién. Gracias a ello, los estudiantes comprenden la relacién
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existente entre distintas disciplinas y fortalecen capacidad para aplicar

conocimientos dentro de contextos reales.

Tabla 62

Caracteristicas del aprendizaje basado en proyectos

Caracteristica Funcién educativa
Investigacion activa Construccién del conocimiento
Trabajo colaborativo Cooperacion y participacion
Resolucion de problemas Pensamiento critico
Aplicacion practica Relacion teorfa-practica

Integracion interdisciplinaria  Aprendizaje contextualizado

Nota. Elaboracion propia

6.2.2 Aprendizaje colaborativo

El aprendizaje colaborativo constituye una metodologia activa
orientada hacia construccion colectiva del conocimiento mediante
interaccion, cooperacion y participacion conjunta de los estudiantes
dentro de los procesos educativos. En la actualidad, esta estrategia
pedagdgica posee gran relevancia debido a que favorece desarrollo de
habilidades sociales, pensamiento critico y comunicacion efectiva
mediante experiencias grupales orientadas hacia resolucién de
problemas y cumplimiento de objetivos comunes. A diferencia de los
modelos tradicionales centrados en trabajo individual y memorizacion,

el aprendizaje colaborativo promueve ambientes participativos donde
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los estudiantes aprenden conjuntamente a través del intercambio de

ideas y experiencias (Samaniego Jiménez et al., 2024).

El aprendizaje colaborativo fortalece comprension significativa debido
a que los estudiantes construyen conocimientos mediante cooperacion
y apoyo mutuo dentro de actividades académicas compartidas. Desde
esta perspectiva, el aprendizaje deja de ser un proceso individual para
convertirse en una experiencia social donde la interaccion favorece

desarrollo cognitivo y emocional.

Dentro de esta metodologia, los estudiantes trabajan en grupos para:
analizar problemas, desarrollar proyectos, investigar temas, compartir
conocimientos y construir soluciones colectivas. Estas dinamicas
fortalecen: comunicacion, liderazgo, empatia, responsabilidad vy

convivencia educativa.

El aprendizaje colaborativo favorece especialmente desarrollo de
habilidades sociales debido a que los estudiantes deben escuchar
opiniones, negociar ideas y participar activamente dentro de
experiencias grupales. Estas interacciones fortalecen respeto hacia
diversidad y promueven construcciéon de ambientes educativos mads

inclusivos y participativos.

Asimismo, esta metodologia permite que los estudiantes aprendan
desde diferentes perspectivas y estilos de aprendizaje. Algunos aportan

habilidades relacionadas con investigacién, otros destacan en
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comunicacién o creatividad, favoreciendo complementariedad dentro

de los equipos de trabajo.

Tabla 63

Caracteristicas del aprendizaje colaborativo

Caracteristica Funcion educativa

Trabajo en equipo Cooperacién académica
Interaccién constante  Construccidon colectiva
Participacion activa Inclusion educativa
Resolucién conjunta  Pensamiento critico

Comunicacion grupal  Desarrollo social

Nota. Elaboracion propia

6.2.3 Gamificacion educativa

La gamificacion educativa constituye una metodologia activa basada en
incorporacion de dinamicas y elementos propios de los juegos dentro
de los procesos de ensenanza-aprendizaje con el propésito de
fortalecer motivacion, participacion y compromiso académico de los
estudiantes. En la actualidad, esta estrategia pedagdgica ha adquirido
gran relevancia dentro de los contextos educativos contemporaneos
debido a que permite transformar las actividades tradicionales en
experiencias dinamicas e interactivas capaces de estimular interés,

creatividad y aprendizaje significativo (Villacis Llundo et al., 2025).

La gamificacién consiste en utilizaciéon de mecanicas, dinamicas y

estructuras de juego dentro de contextos educativos orientados hacia
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fortalecimiento de la participacién y desarrollo de habilidades
académicas. Desde esta perspectiva, los estudiantes aprenden mediante
desafios, recompensas y experiencias ludicas relacionadas con

construccion activa del conocimiento.

Otro aspecto importante corresponde al fortalecimiento de la
motivacion académica. Muchos estudiantes muestran mayor interés
cuando participan en actividades donde reciben retroalimentaciéon
inmediata y pueden visualizar progresos mediante recompensas o
niveles alcanzados. Estas dinamicas generan ambientes educativos mas
atractivos y favorecen permanencia dentro de los procesos de

aprendizaje.

Ademas, la gamificacién favorece inclusiéon educativa debido a que
permite adaptar actividades segun diferentes ritmos y estilos de
aprendizaje. Los estudiantes pueden participar mediante experiencias
visuales, auditivas o practicas relacionadas con exploracién y

resolucion de desafios educativos.

6.3 Innovacién pedagogica en entornos digitales

La innovaciéon pedagbgica en entornos digitales representa una
transformacion  significativa dentro de los procesos educativos
contemporaneos debido a que incorpora metodologias, recursos
tecnoldgicos y estrategias interactivas orientadas hacia fortalecimiento

del aprendizaje significativo y atencion de la diversidad estudiantil. En
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la actualidad, el crecimiento acelerado de las tecnologias digitales ha
modificado profundamente las formas de enseflar y aprender,
permitiendo construccién de ambientes educativos mas dinamicos,
accesibles y participativos capaces de responder a las demandas de la

sociedad contemporanea.

Las tecnologias digitales favorecen construccion de modelos
educativos centrados en interaccién, exploraciéon y aprendizaje
colaborativo mediante experiencias dinamicas relacionadas con uso
pedagdgico de recursos tecnolégicos. Desde esta perspectiva, los
entornos digitales permiten desarrollar nuevas posibilidades para

fortalecer inclusion y accesibilidad educativa.

Asimismo, la innovacién pedagdgica favorece adaptacion educativa
segun diferentes estilos y ritmos de aprendizaje. Las plataformas
digitales permiten incorporar recursos visuales, auditivos e interactivos
capaces de responder a la diversidad presente dentro de los contextos
educativos contemporaneos. Gracias a ello, los estudiantes pueden
desarrollar experiencias mas flexibles y contextualizadas orientadas
hacia fortalecimiento del aprendizaje significativo (Piedra-Castro et al.,

2024).

Otro aspecto importante corresponde al cambio del rol docente
dentro de los entornos digitales. El profesor deja de desempefiar
unicamente funciones expositivas para convertirse en orientador y
facilitador del aprendizaje. En consecuencia, los docentes deben
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desarrollar competencias relacionadas con: integraciéon tecnoldgica,
diseno de actividades digitales, evaluacion interactiva, acompafiamiento

virtual y metodologias innovadoras.

Tabla 64

Caracteristicas de la innovacion pedagdgica digital

Caracteristica Funcién educativa
Interactividad Participacion activa
Flexibilidad Adaptacion educativa
Recursos digitales Aprendizaje dinamico

Inclusion tecnolégica  Accesibilidad educativa

Colaboracion virtual ~ Construccion colectiva

Nota. Elaboracion propia

6.3.1 Recursos interactivos

Los recursos interactivos constituyen herramientas digitales orientadas
hacia fortalecimiento del aprendizaje mediante experiencias dinamicas
donde los estudiantes participan activamente en exploracion, analisis y
construccion del conocimiento. Dentro de los contextos educativos
contemporaneos, estas herramientas han adquirido gran importancia
debido a que permiten transformar metodologias tradicionales en
experiencias mas visuales, participativas e inmersivas capaces de

responder a las necesidades de la educacion digital.

Los recursos interactivos incluyen: simulaciones digitales, videos

educativos, actividades multimedia, plataformas colaborativas, juegos
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educativos, realidad aumentada y aplicaciones interactivas. Estas
herramientas favorecen comprensioén significativa debido a que los
estudiantes  interactian constantemente con los  contenidos

académicos mediante experiencias dinamicas y contextualizadas.

Segun Panama & Andrade Oviedo (2025), las tecnologfas interactivas
fortalecen procesos educativos debido a que promueven participacion
activa y construccion significativa del conocimiento mediante

metodologias orientadas hacia exploracion y creatividad.

Tabla 65

Recursos interactivos en educacion

Recutrso interactivo Funcion educativa

Simulaciones digitales Aprendizaje practico
Videos interactivos Comprension visual
Juegos educativos Motivacién académica
Plataformas virtuales  Colaboracion digital

Realidad aumentada Experiencias inmersivas

Nota. Elaboraciéon propia

6.3.2 Evaluacion formativa digital

La evaluacion formativa digital constituye un proceso pedagdgico
orientado hacia seguimiento constante del aprendizaje mediante
herramientas tecnoldgicas capaces de proporcionar retroalimentacion
continua y fortalecer mejora académica de los estudiantes. Dentro de

la educacién contemporanea, esta metodologia ha adquirido gran
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relevancia debido a que permite desarrollar procesos evaluativos mas
dinamicos, flexibles e inclusivos comparados con modelos

tradicionales centrados exclusivamente en calificaciones finales.

La evaluacion formativa fortalece aprendizaje significativo debido a
que proporciona informacién constante sobre avances, dificultades y
necesidades educativas de los estudiantes. Desde esta perspectiva, la
evaluaciéon deja de entenderse unicamente como mecanismo de
medicién para convertirse en una herramienta orientada hacia mejora

continua de los procesos educativos.

Tabla 66

Herramientas de evaluacion formativa digital

Herramienta digital Funcion educativa

Formularios virtuales Seguimiento académico

Cuestionarios interactivos Retroalimentacién inmediata

Rubricas digitales Evaluacién flexible
Plataformas educativas Monitoreo del aprendizaje
Recursos multimedia Evaluaciéon dinamica

Nota. Elaboracion propia

La evaluacion formativa digital fortalece seguimiento y mejora

continua mediante herramientas tecnologicas interactivas.

La evaluacion digital también fortalece participacion estudiantil debido

a que muchos estudiantes muestran mayor interés cuando interactian
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con actividades dinamicas y herramientas tecnologicas relacionadas

con su entorno cotidiano.

6.3.3 Motivacion y participacion estudiantil

La motivaciéon y participaciéon estudiantil constituyen elementos
fundamentales dentro de los procesos educativos contemporaneos
debido a que influyen directamente en el interés, compromiso y
desempefio académico de los estudiantes. En la actualidad, los
entornos digitales y las metodologias innovadoras han transformado
significativamente las dinamicas educativas tradicionales mediante
incorporacién de estrategias interactivas capaces de fortalecer
experiencias de  aprendizaje mas dinamicas, inclusivas y
contextualizadas. Frente a esta realidad, las instituciones educativas
buscan implementar metodologias que estimulen curiosidad,

creatividad y participacion activa dentro de los procesos formativos.

Segun Fernandez Tilve & Malvar Méndez (2019), la motivacion
fortalece aprendizaje significativo cuando los estudiantes participan en
experiencias relacionadas con autonomia, interés personal y
reconocimiento de sus capacidades. Dentro de la educacién inclusiva,
la motivacion estudiantil adquiere gran importancia debido a que cada
estudiante presenta diferentes intereses, capacidades y estilos de
aprendizaje. Por esta razon, las metodologias pedagdgicas deben
adaptarse constantemente para responder a la diversidad presente

dentro del aula. Las experiencias digitales permiten incorporar
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recursos  visuales, auditivos y practicos orientados hacia

fortalecimiento de la participacion de todos los estudiantes.

Figura 24

Motivacion y participacion en entornos digitales
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Nota. Elaboraciéon propia

Asimismo, resulta indispensable evitar dependencia excesiva de
recursos tecnologicos sin  objetivos  pedagogicos  claros.  Las
herramientas digitales deben utilizarse como medios para fortalecer
aprendizaje significativo y desarrollo integral de los estudiantes

(Aguaguifia Tirado et al., 2024).
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CAPITULO VII. RECURSOS DIGITALES, ACCESIBILIDAD
Y TECNOLOGIAS EMERGENTES

"La accesibilidad digital no es una caracteristica que se anade a los recursos
edncativos para corregir su exclusion; es la infraestructura ética que garantiza el

derecho a aprender sin condiciones."”
Julio Cabero Almenara
Introduccién

Los recursos digitales, la accesibilidad y las tecnologias emergentes
constituyen elementos fundamentales dentro de la transformacion
educativa contemporanea debido a que han modificado
significativamente las formas de ensefar, aprender y acceder al
conocimiento. En la actualidad, el crecimiento acelerado de la
tecnologia ha impulsado cambios profundos dentro de los sistemas
educativos, permitiendo desarrollo de metodologfas mas dinamicas,
inclusivas e interactivas orientadas hacia fortalecimiento del
aprendizaje significativo y atencion de la diversidad estudiantil. Frente
a esta realidad, las instituciones educativas enfrentan el desafio de
integrar herramientas tecnoldgicas capaces de responder a las
necesidades de una sociedad caracterizada por innovacion digital

permanente (Franco Acevedo & Goémez, 2021).
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Durante las ultimas décadas, la educacion ha experimentado una
evolucién constante relacionada con incorporaciéon de plataformas
virtuales, recursos multimedia, simulaciones digitales, inteligencia
artificial, realidad aumentada y otras tecnologias emergentes orientadas
hacia fortalecimiento de los procesos formativos. Estas herramientas
han permitido construir ambientes educativos mas flexibles y
accesibles donde los estudiantes pueden interactuar con contenidos
académicos mediante experiencias visuales, auditivas y practicas

adaptadas a diferentes estilos y ritmos de aprendizaje.

Segun Granda Pifian & Rojo Bofill (2024), las tecnologfas digitales
favorecen construcciéon de modelos educativos centrados en
interaccion, participacion y aprendizaje colaborativo mediante
integracion de recursos innovadores orientados hacia fortalecimiento
del desarrollo integral de los estudiantes. Desde esta perspectiva, la
educacion contemporanea requiere metodologias pedagogicas capaces
de aprovechar el potencial de los entornos digitales para generar

experiencias académicas mas inclusivas y contextualizadas.

Desde una perspectiva contemporanea, los recursos digitales, la
accesibilidad y las tecnologias emergentes representan componentes
esenciales dentro de la innovacién educativa debido a que permiten
transformar los procesos de enseflanza-aprendizaje mediante

experiencias mas flexibles, participativas e inclusivas.
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Obijetivo

Analizar la importancia de los recursos digitales, la accesibilidad y las
tecnologias emergentes para fortalecer procesos educativos inclusivos,

innovadores y adaptados a las necesidades de los estudiantes.

Problemas complementarios

¢Coémo contribuyen los recursos digitales al fortalecimiento del

aprendizaje significativo en la educacion contemporanea?

¢Qué importancia tiene la accesibilidad dentro de los entornos

educativos digitales e inclusivos?

¢De qué manera las tecnologfas emergentes transforman los procesos

de ensefanza y aprendizaje en la actualidad?

7.1 Recursos digitales para la educacion inclusiva

Los recursos digitales para la educaciéon inclusiva constituyen
herramientas tecnolégicas orientadas hacia fortalecimiento de la
accesibilidad, participacién y aprendizaje significativo de todos los
estudiantes dentro de los contextos educativos contemporaneos. En la
actualidad, el crecimiento acelerado de las tecnologias digitales ha
permitido desarrollar nuevas posibilidades pedagdgicas capaces de
responder a la diversidad de necesidades, capacidades y estilos de
aprendizaje presentes dentro del aula. Frente a esta realidad, la

educacion  inclusiva  requiere  implementacién de  estrategias
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tecnoldgicas orientadas hacia eliminaciéon de barreras y construccion
de ambientes educativos mas equitativos y participativos (Loor Giler

etal., 2021).

La educacién inclusiva implica construccion de ambientes accesibles
orientados hacia reconocimiento de la diversidad como un elemento
enriquecedor dentro de los procesos formativos. Desde esta
perspectiva, los recursos digitales representan  herramientas
fundamentales para garantizar igualdad de oportunidades y fortalecer

participacion educativa de todos los estudiantes.

Tabla 67

Recursos Digitales Inclusivos

Recurso digital Funcion educativa

Lectores de pantalla  Accesibilidad visual
Audiolibros Comprension auditiva
Subtitulos digitales Inclusiéon comunicativa
Plataformas virtuales Aprendizaje flexible

Recursos multimedia Interaccion y motivacion

Nota. Elaboracion propia

Dentro de la educaciéon contemporanea, los recursos digitales
inclusivos poseen gran importancia para estudiantes con discapacidad
visual, auditiva, motriz o dificultades de aprendizaje debido a que
permiten adaptar contenidos y experiencias educativas segin

diferentes necesidades. Por ejemplo, los lectores de pantalla favorecen
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acceso a textos digitales para estudiantes con discapacidad visual,
mientras que los subtitulos y recursos visuales fortalecen participacion

de estudiantes con discapacidad auditiva.

Asimismo, las tecnologfas emergentes como realidad aumentada y
realidad virtual permiten desarrollar experiencias inmersivas orientadas
hacia comprension practica y participacion interactiva dentro de
diferentes areas académicas. HEstas herramientas favorecen motivacion

estudiantil y fortalecen construccion significativa del conocimiento.

Figura 25

Recursos digitales en educacion inclusiva
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Nota. Elaboracién propia
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Los recursos digitales inclusivos favorecen accesibilidad, participacion
y aprendizaje significativo mediante herramientas tecnoldgicas

adaptadas a la diversidad educativa.

7.1.1 Plataformas educativas accesibles

Las plataformas educativas accesibles constituyen herramientas
digitales disefiadas para garantizar participacién, inclusién y acceso
equitativo al aprendizaje dentro de los entornos educativos
contemporaneos. En la actualidad, el crecimiento acelerado de la
educacion digital ha impulsado necesidad de desarrollar espacios
virtuales capaces de responder a las diferentes necesidades,
capacidades y estilos de aprendizaje presentes dentro de la comunidad
estudiantil. Frente a esta realidad, las plataformas accesibles
representan un componente fundamental para fortalecer igualdad de
oportunidades y favorecer construccion de experiencias educativas

mas flexibles e inclusivas (Ramirez Sierra & Fernandez-Reina, 2022).

Asimismo, las plataformas virtuales favorecen flexibilidad educativa
debido a que los estudiantes pueden acceder a contenidos desde
diferentes lugares y horarios segin sus ritmos y necesidades
individuales. Esta caracteristica resulta especialmente importante
dentro de contextos educativos inclusivos donde se busca garantizar

acceso permanente a experiencias académicas adaptadas.
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Tabla 68

Caracteristicas de las plataformas educativas accesibles

Caracteristica Funcion educativa

Lectores de pantalla ~ Accesibilidad visual
Subtitulos digitales Inclusion auditiva
Navegacion adaptable  Facilidad de acceso
Recursos multimedia ~ Aprendizaje interactivo

Personalizacion Atencidn a la diversidad

Nota. Elaboracion propia

Las plataformas educativas accesibles fortalecen inclusiéon vy
participacion mediante herramientas digitales adaptadas a diferentes
necesidades estudiantiles. Dentro de la educacién contemporanea, las
plataformas accesibles poseen gran relevancia para estudiantes con
discapacidad visual, auditiva, motriz o dificultades de aprendizaje
debido a que permiten desarrollar experiencias educativas mas
autonomfa académica y fortalecen responsabilidad dentro de los

procesos formativos (Camacho Marin et al., 2023).
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Figura 26

Plataformas educativas accesibles
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Nota. Elaboracion propia

7.1.2 Aplicaciones moviles educativas

Las aplicaciones moviles educativas constituyen herramientas digitales
disenadas para fortalecer los procesos de ensefanza-aprendizaje
mediante dispositivos méviles como teléfonos inteligentes y tabletas.
En la actualidad, estas aplicaciones han adquirido gran relevancia
dentro de la educacion contemporanea debido a que permiten acceder
a contenidos académicos de manera flexible, dindmica e interactiva
desde diferentes contextos y horarios. Gracias al crecimiento acelerado
de la tecnologia mévil, los estudiantes pueden participar en

experiencias educativas mas accesibles y personalizadas orientadas
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hacia fortalecimiento del aprendizaje significativo (Sanchez Madriz

et al., 2024).

Dentro de los contextos educativos actuales, las aplicaciones moviles
representan recursos innovadores capaces de integrar actividades
interactivas, juegos educativos, simulaciones y herramientas
colaborativas relacionadas con diferentes 4reas del conocimiento.
Estas tecnologias favorecen participacion activa y permiten que los

estudiantes desarrollen habilidades académicas mediante experiencias

visuales, auditivas y practicas adaptadas a sus necesidades individuales.

Las tecnologias méviles fortalecen aprendizaje debido a que permiten
interaccién constante con recursos digitales y favorecen construccion
significativa del conocimiento mediante experiencias flexibles vy
contextualizadas. Desde esta perspectiva, las aplicaciones méviles
educativas constituyen herramientas fundamentales dentro de los

procesos de innovaciéon pedagdgica contemporanea.

Tabla 69

Funciones de las aplicaciones moviles educativas

Funcion digital Beneficio educativo
Juegos interactivos Motivacién académica
Lectura digital Acceso flexible a contenidos

Simulaciones educativas Aprendizaje practico

Evaluacién virtual Retroalimentacion inmediata
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Recursos multimedia Comprension dinamica

Nota. Elaboracion propia

Dentro de la educacién inclusiva, las aplicaciones moviles poseen gran
potencial debido a que permiten adaptar contenidos y actividades
segin diferentes estilos y ritmos de aprendizaje. Los estudiantes
pueden interactuar con recursos visuales, auditivos y practicos
orientados hacia fortalecimiento de la accesibilidad y participacion

educativa.

Tabla 70

Beneficios de las aplicaciones moviles educativas

Beneficio Impacto educativo
Flexibilidad educativa Aprendizaje desde cualquier lugar
Inclusion digital Acceso equitativo
Motivacion académica Participacion constante

Aprendizaje personalizado Atencién a la diversidad

Desarrollo tecnolégico Competencias digitales

Nota. Elaboracion propia

Las aplicaciones méviles educativas fortalecen innovacion pedagogica
y participacion estudiantil mediante herramientas digitales accesibles e

interactivas.
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7.1.3 Herramientas digitales colaborativas

Las herramientas digitales colaborativas constituyen recursos
tecnoldgicos disefiados para fortalecer interaccién, comunicacion y
trabajo conjunto dentro de los procesos educativos contemporaneos.
En la actualidad, estas herramientas poseen gran relevancia debido a
que permiten desarrollar experiencias de aprendizaje participativas y
dinamicas donde estudiantes y docentes pueden compartir
informacién, construir conocimientos y desarrollar actividades
colaborativas  mediante  entornos  virtuales. Frente a las
transformaciones tecnolégicas actuales, la educacién requiere
metodologias capaces de promover cooperacion y participacion activa
dentro de ambientes digitales inclusivos (Aguilar Ponce & Carmita

Zambrano, 2022).

Tabla 71

Herramientas digitales colaborativas

Herramienta digital Funcion educativa

Documentos compartidos Trabajo grupal en linea

Videoconferencias Comunicacién virtual
Foros educativos Intercambio de ideas
Pizarras digitales Construccién colaborativa
Plataformas virtuales Aprendizaje interactivo

Nota. Elaboracion propia
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Las herramientas digitales colaborativas fortalecen interaccion,
comunicacién y construccion colectiva del conocimiento mediante
entornos  virtuales participativos. Dentro de la  educaciéon
contemporanea, estas herramientas permiten desarrollar metodologias
activas relacionadas con: aprendizaje basado en proyectos, resolucion
colaborativa de problemas, investigacion grupal, debates virtuales y

construccion conjunta de contenidos (Tiboni Kaiut et al., 2024).

7.2 Accesibilidad tecnolégica y adaptacion educativa

La accesibilidad tecnolégica y la adaptaciéon educativa representan
componentes esenciales dentro de los procesos de transformacion
pedagdgica contemporanea debido a que permiten garantizar igualdad
de oportunidades, participacion equitativa y aprendizaje significativo
para todos los estudiantes, independientemente de sus caracteristicas
fisicas, cognitivas, sociales o culturales. En el contexto actual, marcado
por acelerado desarrollo tecnolégico y expansion de los entornos
digitales, las instituciones educativas enfrentan el desafio de construir
modelos pedagogicos inclusivos capaces de responder a la diversidad

de necesidades presentes dentro de las aulas modernas.

Desde una perspectiva cientifica y pedagogica, la accesibilidad
tecnolégica no se limita dnicamente al acceso fisico a dispositivos
digitales, sino que comprende un conjunto de estrategias, recursos y

condiciones orientadas hacia eliminacién de barreras que dificultan la

274



interaccion de los estudiantes con los entornos educativos digitales. De
acuerdo con la UNESCO, la accesibilidad constituye un principio
fundamental para garantizar educacion inclusiva y desarrollo integral
dentro de las sociedades contemporaneas caracterizadas por creciente

digitalizacién del conocimiento.

En este contexto, la adaptacién educativa surge como un proceso
pedagdgico orientado hacia modificacién de metodologias, recursos y
estrategias didacticas con el propésito de responder adecuadamente a
las particularidades individuales de los estudiantes. La educacion
contemporanea reconoce que no todos los estudiantes aprenden de la
misma manera ni poseen las mismas condiciones para acceder al
conocimiento; por ello, resulta indispensable desarrollar ambientes
flexibles capaces de favorecer inclusion y participacion activa dentro

de los procesos formativos.

Tabla 72

Componentes de la accesibilidad tecnolggica

Componente tecnolégico Funcién educativa
Lectores de pantalla Acceso a contenidos visuales
Subtitulos digitales Inclusion auditiva
Navegacion adaptable Facilidad de interaccion
Software de voz Comunicacion accesible
Recursos multimedia Aprendizaje multisensorial

Nota. Elaboracion propia
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Por otra parte, la adaptaciéon educativa constituye un proceso
metodologico orientado hacia flexibilizaciéon curricular y adecuacion
de las estrategias pedagdgicas segin las caracteristicas individuales de
los estudiantes. Desde una perspectiva inclusiva, la adaptacién no
implica disminucién del nivel académico, sino transformacion de las
metodologias  utilizadas para garantizar acceso equitativo  al

aprendizaje.

La inteligencia artificial, por ejemplo, facilita desarrollo de sistemas
capaces de analizar desempefo académico y adaptar automaticamente
contenidos, actividades y niveles de dificultad segin progreso y
necesidades del estudiante. Asimismo, la realidad aumentada y virtual
favorecen comprension de conceptos abstractos mediante experiencias

inmersivas y multisensoriales.

Otro aspecto relevante corresponde al rol docente dentro de los
procesos de accesibilidad y adaptaciéon educativa. Los profesores
contemporaneos requieren desarrollar competencias relacionadas con:
inclusién digital, accesibilidad tecnolégica, disefio universal para el
aprendizaje, evaluacion flexible, mediacion virtual y acompafamiento
pedagdgico personalizado. La formacion docente constituye un factor
determinante para garantizar implementacién efectiva de metodologias

inclusivas dentro de los entornos digitales contemporaneos.
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Figura 27

Accesibilidad tecnoldgica y adaptacion educativa
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Nota. Elaboracion propia

La accesibilidad tecnolégica y la adaptaciéon educativa fortalecen
igualdad de oportunidades y favorecen construcciéon de ambientes
pedagdgicos inclusivos. Desde el punto de vista ético y pedagogico,
resulta indispensable garantizar que las tecnologfas educativas sean
disenadas e implementadas bajo principios relacionados con: inclusion,
equidad, respeto a la diversidad, privacidad, bienestar digital y
accesibilidad universal (Calderén-Delgado et al., 2024).

7.2.1 Disefio universal para el aprendizaje
El disefio universal para el aprendizaje constituye un enfoque
pedagogico orientado hacia creacién de entornos educativos flexibles,

accesibles e inclusivos capaces de responder a la diversidad de
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necesidades, capacidades y estilos de aprendizaje presentes dentro de
los contextos educativos contemporaneos. En la actualidad, este
modelo ha adquirido gran relevancia dentro de la educacioén debido a
que promueve igualdad de oportunidades y eliminacién de barreras
que dificultan participacion y aprendizaje de los estudiantes. Frente a
las transformaciones sociales y tecnoldgicas contemporaneas, el disefio
universal para el aprendizaje representa una estrategia fundamental

para fortalecer inclusién y construccién significativa del conocimiento.

Desde una perspectiva educativa, el disefio universal para el
aprendizaje se basa en el principio de que todos los estudiantes
aprenden de manera diferente y, por lo tanto, requieren metodologfas
flexibles capaces de adaptarse a sus caracteristicas individuales. Este
enfoque busca anticiparse a la diversidad estudiantil mediante
integraciéon de multiples formas de presentar informacién, desarrollar

actividades y evaluar aprendizajes.

Segun CAST (2018), el disefio universal para el aprendizaje favorece
accesibilidad educativa mediante implementaciéon de estrategias
pedagdgicas orientadas hacia participacién activa y reducciéon de
barreras cognitivas, fisicas y comunicativas dentro de los procesos de
ensefanza-aprendizaje. En consecuencia, la educaciéon contemporanea
debe orientarse hacia construccion de ambientes inclusivos donde

todos los estudiantes puedan aprender de manera equitativa.
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Tabla 73

Principios del diserio universal para el aprendizaje

Principio Funcién educativa

Representacion maltiple Diversidad de recursos y contenidos
Accién y expresion Diferentes formas de participacion

Participacion activa Motivacion e inclusion educativa

Nota. Elaboracion propia

Dentro de los entornos digitales contemporaneos, el disefio universal
para el aprendizaje ha adquirido gran importancia debido a que las
tecnologias educativas permiten incorporar herramientas adaptativas
orientadas hacia atencion de la diversidad estudiantil. Plataformas
digitales, recursos multimedia, aplicaciones interactivas y tecnologfas
emergentes favorecen creacion de experiencias educativas mas

accesibles y personalizadas.

Asimismo, este enfoque fortalece inclusion social debido a que
promueve reconocimiento de la diversidad como un elemento
enriquecedor dentro de los espacios educativos. Los estudiantes
participan activamente dentro de ambientes pedagogicos mas
respetuosos, accesibles y participativos orientados hacia igualdad de

oportunidades.

Otro aspecto importante corresponde al rol docente dentro de la
implementacién del disefo universal para el aprendizaje. Los

profesores deben desarrollar competencias relacionadas  con:
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planificacién flexible, accesibilidad digital, integraciéon tecnoldgica,
evaluacién inclusiva y acompafiamiento pedagdgico personalizado

(Palacios-Garcia, 2024).

Figura 28
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7.2.2 Tecnologias de apoyo educativo

Las tecnologias de apoyo educativo constituyen un conjunto de
herramientas, dispositivos y recursos digitales diseflados para facilitar
el acceso, la participacion y el aprendizaje de estudiantes con diferentes
necesidades educativas dentro de los contextos pedagogicos
contemporaneos. En la actualidad, estas tecnologias poseen gran

relevancia debido a que permiten reducir barreras fisicas, cognitivas,
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sensoriales y comunicativas que limitan la inclusién educativa. Frente
al crecimiento acelerado de la transformacion digital, las tecnologfas de
apoyo representan una estrategia fundamental para fortalecer igualdad

de oportunidades y garantizar una educacion mas accesible e inclusiva.

Desde una perspectiva pedagogica, las tecnologias de apoyo educativo
se orientan hacia adaptacion de los procesos de ensenanza-aprendizaje
mediante recursos tecnolégicos capaces de responder a las
caracteristicas individuales de los estudiantes. Estas herramientas
favorecen desarrollo de experiencias académicas mas flexibles y
permiten que los estudiantes participen activamente dentro de los
entornos educativos, independientemente de sus capacidades o

condiciones particulares.

Segun Anacona Ortiz et al. (2019), las tecnologias educativas inclusivas
fortalecen aprendizaje significativo debido a que facilitan interaccion
con los contenidos académicos mediante recursos adaptativos y
experiencias multisensoriales. En consecuencia, las tecnologias de
apoyo no solamente cumplen una funcién instrumental, sino también

pedagodgica y social dentro de la educacion contemporanea.

Los lectores de pantalla, por ejemplo, convierten textos digitales en
informacién auditiva para estudiantes con discapacidad visual,
mientras que los subtitulos automaticos favorecen comprensiéon de
contenidos audiovisuales para estudiantes con discapacidad auditiva.
Asimismo, los programas de reconocimiento de voz permiten
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transformar lenguaje oral en texto digital, facilitando comunicacién e

interaccion dentro de los entornos virtuales y presenciales.

Otro aspecto importante corresponde al uso de dispositivos
adaptativos capaces de facilitar manipulacion de herramientas
tecnoldgicas por parte de estudiantes con limitaciones motrices. Entre
estos recursos destacan: teclados especiales, ratones adaptados,
pantallas tactiles, pulsadores electrénicos y sistemas de seguimiento
ocular. Estas tecnologias favorecen autonomia vy fortalecen

participacion dentro de los procesos educativos.

Tabla 74

Tecnologias de apoyo educativo

Tecnologia de apoyo  Funcion educativa

Lectores de pantalla Accesibilidad visual
Subtitulos automiticos  Inclusién auditiva
Reconocimiento de voz Comunicacion digital
Teclados adaptativos Accesibilidad motriz

Audiolibros Comprension auditiva

Nota. Elaboracion propia

Las tecnologias de apoyo educativo fortalecen inclusion y accesibilidad
mediante herramientas digitales adaptadas a diferentes necesidades
estudiantiles. Dentro de los entornos educativos contemporaneos, las

tecnologias de apoyo también favorecen personalizaciéon del
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aprendizaje debido a que permiten adaptar contenidos, actividades y

metodologias segun ritmos y capacidades individuales.

Figura 29

Tecnologias de apoyo en educacion inclusiva
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Nota. Elaboracién propia

Dentro de los entornos educativos contemporaneos, las tecnologias de
apoyo también favorecen personalizacion del aprendizaje debido a que
permiten adaptar contenidos, actividades y metodologfas segtin ritmos
y capacidades individuales. Muchas plataformas digitales incorporan
opciones relacionadas con: modificacién tipografica, contraste visual,
velocidad de lectura, recursos multimedia y navegaciéon simplificada.

Estas adaptaciones fortalecen aprendizaje auténomo y permiten que

283



los estudiantes desarrollen experiencias académicas mas accesibles y

contextualizadas (Yilma et al., 2024).

7.2.3 Adaptaciones curriculares digitales

Las adaptaciones curriculares digitales constituyen —estrategias
pedagdgicas orientadas hacia modificacion y flexibilizacion de los
contenidos, metodologias, actividades y evaluaciones mediante
integraciéon de recursos tecnologicos capaces de responder a la
diversidad de necesidades educativas presentes dentro de los contextos
contemporaneos. En la actualidad, el avance de las tecnologias digitales
ha transformado significativamente los procesos de ensefianza-
aprendizaje, permitiendo construcciéon de ambientes educativos mas
inclusivos, accesibles y personalizados. Frente a esta realidad, las
adaptaciones curriculares digitales representan una herramienta
fundamental para garantizar igualdad de oportunidades y fortalecer

participacién activa de todos los estudiantes.

Desde una perspectiva educativa, las adaptaciones curriculares digitales
buscan eliminar barreras pedagoégicas y tecnoldgicas que dificultan
acceso al aprendizaje. Estas estrategias permiten modificar recursos y
experiencias educativas segun: capacidades individuales, ritmos de
aprendizaje, necesidades cognitivas, caracteristicas sensoriales y

contextos sociales de los estudiantes.

En consecuencia, la educacién contemporanea reconoce la
importancia de desarrollar modelos flexibles capaces de atender la
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diversidad estudiantil mediante integracion tecnolégica y metodologias

inclusivas.

Segun Ruiz Mufioz (2025), la inclusién educativa requiere
transformacién constante de los procesos pedagbgicos con el
proposito de garantizar participaciéon equitativa y aprendizaje
significativo para todos los estudiantes. Desde esta perspectiva, las
adaptaciones curriculares digitales favorecen construccion de

ambientes educativos mas accesibles y contextualizados.

Uno de los principales beneficios de las adaptaciones digitales
corresponde a la personalizaciéon del aprendizaje. Las plataformas
tecnolégicas contemporaneas permiten ajustar: tamafio de letra,
contraste visual, velocidad de lectura, formatos de contenido, nivel de

dificultad y modalidades de evaluacion.

Gracias a ello, los estudiantes pueden desarrollar experiencias
académicas adaptadas a sus necesidades individuales y fortalecer
autonomfa dentro de los procesos formativos. Asimismo, las
adaptaciones curriculares digitales favorecen inclusién de estudiantes
con discapacidad visual, auditiva, motriz o dificultades de aprendizaje
debido a que integran recursos orientados hacia accesibilidad y
participacioén equitativa. Los lectores de pantalla, por ejemplo, facilitan
acceso a contenidos escritos para estudiantes con discapacidad visual,
mientras que los subtitulos automaticos fortalecen comprension
audiovisual para estudiantes con discapacidad auditiva.

285



Tabla 75

Estrategias de adaptacion curricnlar digital

Estrategia digital Funcion educativa

Recursos multimedia Diversidad de representacion

Plataformas adaptativas  Personalizacion del aprendizaje

Evaluacion flexible Inclusion educativa
Lectores de pantalla Accesibilidad visual
Videos subtitulados Inclusiéon comunicativa

Nota. Elaboracion propia

Las adaptaciones curriculares digitales fortalecen accesibilidad vy
aprendizaje significativo mediante estrategias pedagodgicas flexibles e
inclusivas. Las tecnologfas emergentes también han ampliado
significativamente las posibilidades de adaptacion curricular mediante
integraciéon de: inteligencia artificial, realidad aumentada, realidad

virtual, aprendizaje adaptativo y analisis de datos educativos.

Estas herramientas permiten identificar necesidades individuales y
generar experiencias pedagogicas personalizadas orientadas hacia
fortalecimiento del aprendizaje significativo. La inteligencia artificial,
por ejemplo, facilita creacion de plataformas capaces de adaptar
automaticamente contenidos y actividades segin desempefio
académico y progreso del estudiante. De igual manera, la realidad

aumentada permite representar conceptos abstractos mediante
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experiencias visuales e interactivas que favorecen comprension

contextualizada (Bunbury, 2020).

Figura 30

Adaptaciones curriculares digitales

e
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Nota. Elaboracion propia
7.3 Tecnologias emergentes en educacion

Las tecnologfas emergentes en educacioén representan un conjunto de

innovaciones digitales orientadas hacia transformacién de los procesos
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de ensefianza-aprendizaje mediante integraciéon de herramientas
inteligentes, interactivas y adaptativas capaces de responder a las
necesidades de la sociedad contemporanea. En la actualidad, el avance
acelerado de la tecnologia ha generado cambios significativos dentro
de los sistemas educativos, permitiendo desarrollo de experiencias
pedagdgicas mas dinamicas, inclusivas, flexibles y contextualizadas.
Frente a esta realidad, las instituciones educativas enfrentan el desafio
de incorporar recursos tecnoldgicos capaces de fortalecer aprendizaje
significativo y preparacién integral de los estudiantes dentro de

entornos digitales en constante evolucion.

Durante las dltimas décadas, la educacion ha experimentado profundas
transformaciones relacionadas con incorporaciéon de inteligencia
artificial, realidad virtual, realidad aumentada, analisis de datos
educativos, aprendizaje movil, automatizacion y plataformas
adaptativas orientadas hacia fortalecimiento de la innovacion
pedagbgica. Estas tecnologfas permiten superar limitaciones
tradicionales relacionadas con acceso a la informacién, metodologias
rigidas y modelos educativos centrados tnicamente en transmision de

contenidos.

Segun Pérez-Valles & Reeves Huapaya (2023), las tecnologias digitales
favorecen construccion de modelos educativos interactivos capaces de
promover aprendizaje colaborativo, autonomia y participacion activa

dentro de experiencias académicas contextualizadas. Desde esta
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perspectiva, las tecnologias emergentes no solamente representan
herramientas  tecnolégicas, sino  también  mecanismos de
transformaciéon pedagogica orientados hacia fortalecimiento de la

calidad educativa.

Dentro de las tecnologias emergentes mas relevantes en educacion
destaca la inteligencia artificial, la cual permite desarrollo de sistemas
inteligentes capaces de analizar necesidades individuales, adaptar
contenidos  académicos y  proporcionar  retroalimentacion
personalizada. Estas herramientas favorecen personalizacion del
aprendizaje mediante plataformas adaptativas y asistentes virtuales
educativos orientados hacia fortalecimiento del desempefio académico

y acompafiamiento permanente de los estudiantes.

Asimismo, la realidad wvirtual y la realidad aumentada han
transformado significativamente las experiencias educativas debido a
que permiten construcciéon de ambientes inmersivos e interactivos
donde los estudiantes pueden explorar contenidos académicos
mediante simulaciones tridimensionales y experiencias
multisensoriales. Hstas tecnologias favorecen comprension de
conceptos abstractos y fortalecen motivacion estudiantil mediante
experiencias visuales y practicas relacionadas con diferentes areas del

conocimiento.

Otro avance importante corresponde al analisis de datos educativos o
learning analytics, tecnologfa orientada hacia recopilaciéon e
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interpretacion de informaciéon académica con el propésito de
identificar patrones de aprendizaje, dificultades estudiantiles y
necesidades pedagogicas especificas. Gracias a estas herramientas, las
instituciones educativas pueden desarrollar estrategias mas efectivas
relacionadas con seguimiento académico y toma de decisiones

pedagdgicas fundamentadas en evidencia.

Las tecnologias emergentes también favorecen accesibilidad educativa
mediante integraciéon de herramientas adaptativas orientadas hacia
atencién de la diversidad estudiantil. Entre estas herramientas
destacan: lectores inteligentes, reconocimiento de voz, subtitulos
automaticos, traductores  digitales, aplicaciones accesibles y
plataformas inclusivas. Estas tecnologias permiten reducir barreras
educativas y fortalecer participaciéon de estudiantes con diferentes
5

capacidades y necesidades de aprendizaje (Delgado-Ramirez et al.

2021).

7.3.1 Metaverso educativo

El metaverso educativo representa una de las innovaciones
tecnolégicas mas relevantes dentro de la transformacion digital
contemporanea debido a que integra entornos virtuales inmersivos
orientados hacia fortalecimiento de los procesos de ensefanza-
aprendizaje mediante experiencias interactivas y colaborativas. En la
actualidad, el desarrollo acelerado de tecnologias emergentes como

realidad virtual, realidad aumentada, inteligencia artificial y espacios
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tridimensionales ha permitido construccién de escenarios digitales
capaces de simular ambientes educativos dinamicos donde estudiantes
y docentes interactian mediante avatares y recursos virtuales
avanzados. Frente a esta realidad, el metaverso educativo surge como
una alternativa pedagogica innovadora orientada hacia creaciéon de
experiencias  académicas  mas  participativas,  accesibles vy

contextualizadas (Barrio Andrés, 2023).

Desde una perspectiva conceptual, el metaverso puede definirse como
un entorno virtual persistente e interconectado donde las personas
interactian mediante representaciones digitales dentro de espacios
tridimensionales inmersivos. Aplicado al ambito educativo, este
entorno permite desarrollar experiencias de aprendizaje donde los
estudiantes pueden explorar escenarios virtuales, participar en
simulaciones y construir conocimientos mediante interacciéon directa

con recursos digitales y otros participantes.

Segun Mystakidis (2022), el metaverso educativo favorece aprendizaje
inmersivo debido a que combina experiencias multisensoriales,
interaccién social y participacién activa dentro de ambientes virtuales
altamente dinamicos. En consecuencia, esta tecnologia posee gran
potencial para transformar significativamente las metodologias

pedagdgicas tradicionales.

Uno de los principales aportes del metaverso educativo corresponde a
la posibilidad de generar experiencias inmersivas donde los estudiantes
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participan activamente dentro de escenarios virtuales relacionados con
diferentes 4areas académicas. Por ejemplo, mediante simulaciones
tridimensionales, los estudiantes pueden: explorar estructuras
anatomicas, realizar experimentos cientificos, visitar contextos
historicos, interactuar con modelos matematicos y desarrollar practicas

profesionales virtuales.

Estas experiencias favorecen comprension significativa y fortalecen
aprendizaje practico mediante interacciéon directa con contenidos
académicos. Asimismo, el metaverso educativo favorece participacion
colaborativa debido a que los estudiantes interactian dentro de
espacios virtuales compartidos donde pueden desarrollar proyectos,
debates y actividades grupales mediante comunicacion en tiempo real.
Estas dinamicas fortalecen: trabajo en equipo, comunicacion digital,

creatividad, liderazgo y construccion colectiva del conocimiento.

Otro aspecto importante corresponde a la personalizacion del
aprendizaje. Los entornos virtuales permiten adaptar actividades,
contenidos y niveles de dificultad segin las necesidades individuales de
los estudiantes. Gracias a ello, los procesos educativos adquieren
mayor flexibilidad y capacidad de responder a diferentes estilos y

ritmos de aprendizaje.

Las tecnologias asociadas al metaverso también favorecen accesibilidad
educativa mediante integracion de herramientas relacionadas con:
subtitulos automaticos, asistentes virtuales, traduccion digital,

292



navegacion adaptativa y recursos multisensoriales. Estas caracteristicas
permiten fortalecer inclusién y participacion de estudiantes con

diferentes capacidades y necesidades educativas (Ruiz Mufioz, 2024).

Tabla 76

Caracteristicas del metaverso educativo

Caracteristica Funcion educativa
Entornos inmersivos Aprendizaje interactivo
Avatares virtuales Participacion digital
Simulaciones 3D Comprension practica

Interaccion colaborativa  Trabajo en equipo

Personalizacion educativa  Atencion a la diversidad

Nota. Elaboracion propia

El metaverso educativo fortalece aprendizaje significativo mediante
experiencias inmersivas, colaborativas e interactivas. Desde el punto de
vista pedagbgico, el metaverso favorece metodologias activas
orientadas hacia exploracion, resolucién de problemas y construccion
significativa del conocimiento. Los estudiantes dejan de desempefiar
un rol pasivo para convertirse en protagonistas dentro de experiencias
académicas inmersivas relacionadas con situaciones reales y simuladas.
Asimismo, el metaverso educativo fortalece motivacion estudiantil
debido a que integra experiencias visuales, dinamicas y participativas

capaces de captar interés y compromiso académico. Muchos
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estudiantes muestran mayor participaciéon cuando interactian dentro

de ambientes digitales relacionados con exploracion y simulacion.

Figura 31

Metaverso aplicado a la edncacion
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Nota. Elaboracién propia

El metaverso educativo favorece construccion de experiencias
pedagdgicas innovadoras mediante integracion de entornos virtuales
inmersivos e interactivos. Ademas, resulta indispensable promover uso
ético y responsable del metaverso educativo garantizando: privacidad,

seguridad digital, inclusion, accesibilidad,

bienestar emocional y proteccioén de la identidad digital. Los entornos

virtuales deben orientarse hacia fortalecimiento del aprendizaje y
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desarrollo integral de los estudiantes dentro de ambientes seguros y

participativos.

7.3.2 Analitica del aprendizaje

ILa analitica del aprendizaje constituye una de las tecnologias
emergentes mas importantes dentro de la educaciéon contemporanea
debido a que permite recopilar, analizar e interpretar datos
relacionados con el desempefio académico y comportamiento
estudiantil con el propodsito de fortalecer los procesos de ensefianza-
aprendizaje. En la actualidad, el crecimiento acelerado de las
plataformas digitales y entornos virtuales ha generado grandes
volimenes de informaciéon educativa capaces de proporcionar
evidencias relevantes sobre participacion, progreso y necesidades de
los estudiantes. Frente a esta realidad, la analitica del aprendizaje surge
como una estrategia orientada hacia optimizacién de la calidad

educativa mediante uso inteligente de los datos.

Segun Siemens (2010), la analitica del aprendizaje favorece
construcciéon de modelos educativos mas eficientes debido a que
proporciona informacioén basada en evidencia sobre los procesos de
aprendizaje y comportamiento académico. En consecuencia, las
instituciones educativas pueden desarrollar estrategias preventivas
relacionadas con reduccion del abandono escolar y fortalecimiento del

rendimiento académico.
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Uno de los principales beneficios de la analitica del aprendizaje
corresponde a la personalizacién educativa. Los sistemas digitales
pueden identificar fortalezas y dificultades académicas permitiendo
adaptar contenidos, actividades y estrategias pedagogicas segun las
caracteristicas individuales de cada estudiante. Gracias a ello, los
procesos educativos adquieren mayor flexibilidad y capacidad de

respuesta frente a la diversidad estudiantil.

7.3.3 Innovaciones tecnoldgicas futuras

Las innovaciones tecnologicas futuras representan un conjunto de
avances cientificos y digitales orientados hacia transformaciéon de la
educacion mediante integracion de herramientas inteligentes,
automatizadas e inmersivas capaces de responder a las necesidades de
la sociedad contemporanea. En la actualidad, el desarrollo acelerado de
tecnologias  emergentes esta modificando  profundamente las
dinamicas educativas tradicionales, generando nuevas posibilidades
relacionadas con personalizaciéon del aprendizaje, accesibilidad,
interaccién virtual y construccién de experiencias pedagogicas mas

flexibles e innovadoras (Concha Abarca et al., 2023).

Dentro de los contextos educativos contemporaneos, las innovaciones
tecnoldgicas futuras incluyen avances relacionados con: inteligencia
artificial avanzada, computaciéon cuantica, metaverso educativo,
robotica inteligente, aprendizaje adaptativo, neuro tecnologfa y

automatizacion pedagdgica. Estas herramientas poseen potencial para

296



transformar significativamente las metodologfas educativas y fortalecer

experiencias académicas mas dinamicas e inclusivas.

Segun Schwab (2014), la cuarta revolucion industrial estd impulsando
integraciéon de tecnologias inteligentes capaces de modificar
profundamente los sistemas educativos, laborales y sociales mediante
automatizacion y digitalizacion avanzada. Uno de los principales
avances corresponde al desarrollo de inteligencia artificial generativa
capaz de crear contenidos educativos personalizados, asistentes
virtuales inteligentes y plataformas adaptativas orientadas hacia
fortalecimiento del aprendizaje individualizado. Estas tecnologias
permitiran desarrollar experiencias académicas mas eficientes y
ajustadas a las necesidades de cada estudiante (Castellano-Beltran et al.,

2024).

Asimismo, la  realidad virtual y el metaverso continuaran
evolucionando hacia construccién de espacios educativos inmersivos
donde estudiantes y docentes interactuaran mediante simulaciones
avanzadas y experiencias tridimensionales relacionadas con diferentes
areas del conocimiento. Otro aspecto relevante corresponde a la
incorporacion de robética educativa e internet de las cosas dentro de
los procesos pedagbgicos. Estas tecnologias permitiran desarrollar
laboratorios inteligentes y ambientes automatizados capaces de
fortalecer aprendizaje practico e innovacion cientifica (Downing &

Peckham-Hardin, 2007).
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CAPITULO VIII. RETOS, OPORTUNIDADES Y FUTURO
DE LA EDUCACION INCLUSIVA DIGITAL

"La educacion inclusiva digital no es un problema de conectividad o soportes
téenicos, sino un desafio ético de gobernanza pedagdgica para evitar que la

tecnologia replique las exclusiones del anla analdgica."

Neil Selwyn

Introduccion

La educacién inclusiva digital representa uno de los mayores desafios
y, al mismo tiempo, una de las oportunidades mas significativas dentro
de los sistemas educativos contemporaneos debido a que integra
procesos pedagdgicos, tecnolégicos y sociales orientados hacia
construccion de ambientes de aprendizaje mas accesibles, equitativos e
innovadores. En la actualidad, el acelerado desarrollo de las
tecnologias digitales ha transformado profundamente las dinamicas
educativas tradicionales, modificando las formas de acceder al
conocimiento, interactuar con la informacion y participar dentro de
los procesos de ensefianza-aprendizaje. Frente a esta realidad, las
instituciones educativas enfrentan la necesidad de replantear sus
metodologias y estructuras pedagogicas con el propédsito de responder

a las demandas de una sociedad caracterizada por digitalizacion

298



constante, diversidad estudiantil y transformacién tecnologica

permanente (Parra Bernal et al., 2021).

La incorporacién de tecnologias digitales dentro de la educacién ha
generado importantes avances relacionados con accesibilidad,
flexibilidad metodolégica y  personalizacion del  aprendizaje.
Herramientas como plataformas virtuales, inteligencia artificial,
recursos multimedia, realidad aumentada, realidad virtual y entornos
colaborativos han permitido desarrollar experiencias educativas mas
dinidmicas e interactivas orientadas hacia fortalecimiento del
aprendizaje significativo. Gracias a estas tecnologias, muchos
estudiantes pueden acceder a contenidos educativos desde diferentes
lugares y horarios, favoreciendo procesos académicos mas flexibles y

adaptados a distintos ritmos y estilos de aprendizaje.

Sin embargo, la transformaciéon digital educativa también ha
evidenciado multiples desafios relacionados con desigualdad
tecnoldgica, acceso limitado a dispositivos electronicos, conectividad
insuficiente y brechas digitales presentes en diversos contextos sociales
y econdmicos. Aunque las tecnologias poseen gran potencial para
fortalecer inclusion educativa, no todos los estudiantes cuentan con las
mismas condiciones para acceder y participar dentro de los entornos
digitales. Esta realidad genera importantes cuestionamientos sobre

equidad educativa y necesidad de desarrollar estrategias capaces de
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garantizar igualdad de oportunidades dentro de los sistemas educativos

contemporaneos (Monar Ibarra et al., 2023).

Desde una perspectiva pedagodgica, la educaciéon inclusiva digital
implica reconocer que cada estudiante posee caracteristicas,
capacidades y necesidades particulares que requieren metodologias
flexibles y recursos adaptados. La inclusion educativa no debe
entenderse unicamente como integracion de estudiantes dentro de un
mismo espacio académico, sino como construccién de ambientes
capaces de eliminar barreras fisicas, cognitivas, tecnologicas y sociales

que dificulten participacion plena dentro de los procesos formativos.

La UNESCO sostiene que la inclusién educativa constituye un
derecho fundamental orientado hacia garantfa de igualdad de
oportunidades y participaciéon equitativa dentro de los sistemas
educativos. Desde esta perspectiva, las tecnologias digitales poseen
capacidad de fortalecer democratizacién del conocimiento mediante
creacién de entornos accesibles e interactivos capaces de responder a
diferentes necesidades de aprendizaje. Sin embargo, para alcanzar estos
objetivos  resulta indispensable promover politicas educativas,
formacion docente e infraestructura tecnolégica adecuadas que
permitan integrar innovaciéon digital de manera responsable y

significativa (Barrdez-Herrera, 2022).

Otro aspecto importante corresponde al impacto de la inteligencia
artificial y las tecnologfas emergentes dentro de la educacion
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contemporanea. El desarrollo de sistemas inteligentes de aprendizaje
adaptativo, asistentes virtuales y plataformas personalizadas ha
permitido fortalecer procesos pedagégicos mediante analisis de datos
educativos y generacién de contenidos ajustados a las necesidades
individuales de los estudiantes. Estas tecnologias favorecen
personalizaciéon del aprendizaje y permiten desarrollar experiencias
académicas mas eficientes y contextualizadas. No obstante, también
generan desafios relacionados con privacidad de datos, ética digital y
dependencia tecnoldgica que requieren reflexion critica dentro de los

contextos educativos actuales.

La accesibilidad tecnolégica constituye igualmente un elemento
esencial dentro de la educacién inclusiva digital. Las herramientas
adaptativas como lectores de pantalla, subtitulos automaticos,
reconocimiento de voz y plataformas accesibles permiten fortalecer
participacion de estudiantes con discapacidad visual, auditiva, motriz o
dificultades de aprendizaje. Estas tecnologias favorecen construccion
de ambientes educativos mas inclusivos y promueven autonomia
académica dentro de los procesos formativos. A pesar de ello, muchas
instituciones educativas ain presentan limitaciones relacionadas con
infraestructura tecnolégica insuficiente y escasa disponibilidad de
recursos adaptativos capaces de responder adecuadamente a la

diversidad estudiantil (Pefia Arcila, 2015).
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Asimismo, la educacién inclusiva digital exige transformacién
significativa del rol docente dentro de los entornos educativos
contemporaneos. Los profesores dejan de desempenar unicamente
funciones relacionadas con transmisiéon de contenidos para convertirse
en mediadores, orientadores y disefiadores de experiencias pedagdgicas
apoyadas en recursos tecnoldgicos. Otro reto relevante se relaciona
con el bienestar emocional y social de los estudiantes dentro de los
entornos digitales. Aunque las tecnologias educativas ofrecen multiples
posibilidades para fortalecer interaccion y aprendizaje, también pueden
generar situaciones asociadas con aislamiento social, sobreexposicion
digital, dependencia tecnoldgica y disminuciéon de las relaciones
interpersonales  presenciales. Frente a esta realidad, resulta
indispensable promover equilibrio adecuado entre innovacion
tecnoldgica y desarrollo humano, garantizando que las herramientas
digitales fortalezcan bienestar integral de los estudiantes y no se
conviertan en factores de exclusion o afectaciéon emocional (Archundia

Sierra & Cerén Garnica, 2018).

La transformacion educativa digital también plantea importantes
oportunidades relacionadas con internacionalizacién del conocimiento
y aprendizaje global. Los entornos virtuales permiten interaccion entre
estudiantes y docentes de diferentes contextos culturales y geograficos,
favoreciendo intercambio de experiencias, construccion colaborativa
del conocimiento y desarrollo de competencias interculturales. Estas

dinamicas fortalecen formacién integral de los estudiantes y amplian
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las posibilidades de acceso a recursos académicos y experiencias

educativas innovadoras.

Desde el ambito cientifico y tecnolégico, el futuro de la educacion
inclusiva digital se relaciona estrechamente con evolucion de
tecnologias emergentes como metaverso educativo, computacion
cuantica, neurotecnologia, robdtica inteligente y aprendizaje inmersivo.
Estas  herramientas  poseen  potencial  para  transformar
significativamente los modelos pedagdgicos tradicionales mediante
creaciéon de ambientes educativos mas personalizados, interactivos e
inteligentes. Sin embargo, su implementacion requiere reflexion ética y
planificacién  pedagégica adecuada para garantizar que las
innovaciones  tecnologicas  contribuyan  verdaderamente  al

fortalecimiento de la inclusion y calidad educativa (OECD, 2019).

La educacion del futuro debera otientarse hacia construccion de
sistemas educativos capaces de integrar tecnologia e inclusiéon desde
una perspectiva humanista, equitativa y sostenible. No basta
unicamente con incorporar herramientas digitales dentro de las aulas;
resulta necesario garantizar que estas tecnologias respondan a las
necesidades reales de los estudiantes y promuevan igualdad de
oportunidades dentro de contextos caracterizados por diversidad

social, cultural y econémica.

En este contexto, el presente capitulo aborda los principales retos,
oportunidades y perspectivas futuras de la educacion inclusiva digital
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desde una vision critica y reflexiva orientada hacia analisis de los
cambios tecnolégicos, pedagdgicos y sociales que estan redefiniendo
los sistemas educativos contemporaneos. Asimismo, se examina la
importancia de promover innovaciéon tecnolégica responsable capaz
de fortalecer inclusién educativa, accesibilidad y aprendizaje
significativo dentro de la sociedad digital del siglo XXI (Ndlovu,
2021).

Obijetivo

Analizar los retos, oportunidades y perspectivas futuras de la
educacion inclusiva digital para fortalecer procesos educativos
accesibles, innovadores y equitativos dentro de la sociedad
contemporanea.

Problemas complementarios

¢Cuiles son los principales retos que enfrenta la educacion inclusiva

digital en la actualidad?

¢De qué manera las tecnologias emergentes pueden fortalecer la

accesibilidad y la inclusiéon educativa?

¢Cémo influira la innovacién tecnoldgica en el futuro de los procesos

de ensefanza y aprendizaje inclusivos?

8.1 Desafios de la educacidn digital inclusiva
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La educacion digital inclusiva representa uno de los principales retos
dentro de los sistemas educativos contemporaneos debido a que
implica integracion de tecnologfas digitales orientadas hacia garantia de
igualdad de oportunidades, accesibilidad y participacién activa de
todos los estudiantes independientemente de sus caracteristicas
sociales, econémicas, culturales o cognitivas. En la actualidad, el
acelerado  desarrollo  tecnolégico  ha  generado  profundas
transformaciones dentro de los procesos de ensefianza-aprendizaje; sin
embargo, también ha evidenciado multiples problematicas relacionadas
con desigualdad educativa, acceso limitado a recursos tecnologicos y
dificultades para construir entornos digitales verdaderamente
inclusivos. Frente a esta realidad, la educacion contemporanea enfrenta
la necesidad de desarrollar estrategias pedagogicas capaces de
responder a la diversidad estudiantil dentro de contextos
caracterizados por innovacidon tecnoldgica permanente (Arteaga-

Tubay, 2024).

Uno de los principales desafios de la educacion digital inclusiva
corresponde a la brecha digital existente entre diferentes grupos
sociales y econémicos. Aunque las tecnologias educativas poseen gran
potencial para fortalecer acceso al conocimiento, muchos estudiantes
aun enfrentan limitaciones relacionadas con: conectividad insuficiente,
ausencia de dispositivos electronicos, infraestructura tecnoldgica

deficiente y acceso restringido a plataformas digitales. Estas
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desigualdades afectan significativamente participaciéon académica y

generan diferencias importantes en las oportunidades de aprendizaje.

La brecha digital constituye una de las principales barreras para
garantizar educaciéon inclusiva y equitativa dentro de la sociedad
contemporanea. Desde esta perspectiva, la inclusion digital no
depende unicamente de disponibilidad tecnolégica, sino también de las
condiciones sociales y econdémicas que determinan acceso y uso

efectivo de las herramientas digitales (Chukwuemeka & Samaila, 2019).

Tabla 77

Estrategias para enfrentar los desafios digitales

Estrategia Beneficio educativo
Acceso tecnoldgico Inclusiéon educativa
equitativo
Formacién docente digital Innovacion pedagogica
Recursos accesibles Atencion a la diversidad
Proteccién de datos Seguridad digital
Disefio universal Participacion estudiantil

Nota. Elaboracion propia

Otro desafio relevante se relaciona con la accesibilidad tecnolégica
dentro de los entornos educativos digitales. Muchas plataformas
virtuales y recursos educativos no se encuentran diseflados
adecuadamente para responder a las necesidades de estudiantes con

discapacidad visual, auditiva, motriz o dificultades cognitivas. La
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transformacion digital también ha generado desafios relacionados con
adaptacion curricular y flexibilidad metodolégica. Muchos modelos
educativos contindan basandose en metodologias tradicionales poco
compatibles con dindmicas digitales e inclusion educativa. En
consecuencia, resulta indispensable desarrollar procesos pedagogicos
mas flexibles capaces de adaptarse a diferentes estilos y ritmos de
aprendizaje mediante integracién de recursos interactivos y

experiencias personalizadas (Vértiz-Osores et al., 2019).

8.1.1 Brecha digital

La brecha digital constituye uno de los principales desafios de la
educacion contemporanea debido a que refleja las desigualdades
existentes en el acceso, uso y aprovechamiento de las tecnologias
digitales dentro de los procesos educativos. En la actualidad, el
crecimiento acelerado de la transformacién tecnoldgica ha generado
importantes avances en la educacién; sin embargo, también ha
evidenciado profundas diferencias entre estudiantes y comunidades
que poseen acceso adecuado a recursos digitales y aquellos que

enfrentan limitaciones tecnoldgicas, econémicas y sociales (Kisanga &

Kisanga, 2022).
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Tabla 78

Factores asociados a la brecha digital

Factor Impacto educativo
Limitaciones econémicas Acceso tecnolégico reducido
Conectividad insuficiente Dificultades de participacién
Infraestructura deficiente Restriccion pedagogica
Escasa alfabetizacion digital Uso limitado de tecnologfas

Capacitacion docente insuficiente  Integracion inadecuada

Nota. Elaboracion propia

La brecha digital afecta igualdad de oportunidades y limita acceso
equitativo a la educaciéon digital contemporanea. la pandemia
provocada por COVID-19 evidencié significativamente las
desigualdades tecnologicas presentes dentro de los sistemas
educativos. Durante los procesos de educacion virtual, millones de
estudiantes enfrentaron dificultades para continuar sus actividades
académicas debido a: falta de dispositivos electronicos, conectividad
limitada, ausencia de espacios adecuados de estudio y escasa
formacion digital. Esta situacion demostré que la tecnologia puede
convertirse tanto en una oportunidad educativa como en un factor de
exclusioén social cuando no existen condiciones equitativas de acceso

(Zamora Lopez & Marin Perabd, 2021).
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Figura 32

Impacto de la brecha digital en educacion
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Nota. Elaboracion propia

La brecha digital representa un desafio estructural que requiere
esfuerzos conjuntos entre instituciones educativas, gobiernos y
sociedad para garantizar acceso equitativo a las tecnologfas digitales y
fortalecer construccion de sistemas educativos inclusivos, accesibles y
adaptados a las demandas de la sociedad contemporanea (Camargo &
Tada, 2023). La brecha digital genera desigualdades educativas
relacionadas con acceso tecnoldgico, participacion académica y

oportunidades de aprendizaje.
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8.1.2 Formacion docente tecnolégica

La formacién docente tecnoldgica constituye uno de los pilares
fundamentales dentro de la transformacion educativa contemporanea
debido a que permite fortalecer competencias pedagogicas y digitales
necesarias para integrar adecuadamente las tecnologias dentro de los
procesos de ensefianza-aprendizaje. En la actualidad, el acelerado
avance de las herramientas digitales y tecnologias emergentes ha
modificado significativamente las dinamicas educativas tradicionales,
generando nuevos desafios relacionados con innovacién pedagogica,
accesibilidad y adaptacion metodoldgica. Frente a esta realidad, los
docentes requieren preparaciéon constante orientada hacia uso critico,
ético y pedagdgicamente significativo de los recursos tecnologicos

dentro de contextos educativos diversos e inclusivos (Cruz De Lima &

Passos, 2023).

Desde una perspectiva educativa, la formacién docente tecnolégica no
se limita tnicamente al aprendizaje técnico relacionado con manejo de
dispositivos y plataformas digitales, sino que implica desarrollo integral
de competencias capaces de favorecer disefio de experiencias
pedagdgicas innovadoras, accesibles y centradas en las necesidades de
los estudiantes. La formacion tecnoldgica docente representa un
proceso permanente orientado hacia fortalecimiento de competencias
digitales y transformaciéon de las practicas pedagdgicas mediante

incorporaciéon critica de las tecnologias educativas. Desde esta
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perspectiva, los docentes contemporaneos deben asumir un rol activo

dentro de los procesos de innovacién y adaptacion educativa.

Tabla 79

Competencias de la formacion docente tecnoldgica

Competencia digital Funcion educativa

Integracion tecnologica Innovacién pedagogica

Diseno de recursos digitales Aprendizaje interactivo

Evaluacion virtual Seguimiento académico
Accesibilidad educativa Inclusion digital
Comunicacion virtual Interaccién pedagogica

Nota. Elaboracion propia

La formacién docente tecnolégica también fortalece autonomia
profesional y capacidad de adaptacion frente a los cambios educativos
contemporaneos. Los docentes preparados digitalmente pueden: crear
contenidos interactivos, disefiar experiencias innovadoras, gestionar
plataformas virtuales y desarrollar metodologias flexibles orientadas

hacia atencién de la diversidad estudiantil.

8.1.3 Limitaciones de infraestructura

Las limitaciones de infraestructura representan uno de los principales
obstaculos para el desarrollo de una educacién digital inclusiva debido
a que condicionan el acceso, implementacién y aprovechamiento de las
tecnologias educativas dentro de los procesos de ensefanza-

aprendizaje. En la actualidad, la transformacién digital ha impulsado
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incorporacién de herramientas tecnologicas en multiples contextos
educativos; sin  embargo, muchas instituciones aun presentan
dificultades relacionadas con infraestructura fisica, conectividad,
equipamiento tecnolégico y recursos digitales insuficientes. Frente a
esta realidad, las limitaciones de infraestructura generan desigualdades
significativas que afectan calidad educativa y restringen construccion

de ambientes pedagdgicos accesibles e inclusivos.

Uno de los principales problemas relacionados con infraestructura
educativa corresponde a la conectividad limitada. Muchas instituciones
educativas, especialmente ubicadas en zonas rurales o sectores
vulnerables, presentan dificultades relacionadas con: acceso inestable a
internet, baja velocidad de conexién, interrupciones constantes y
cobertura tecnoldgica insuficiente. Estas condiciones afectan
desarrollo de actividades virtuales, acceso a plataformas digitales y

comunicaciéon académica dentro de los entornos educativos (Diaz-

Pereira et al., 2024).

Tabla 80

Principales limitaciones de infraestructura educativa

Limitacién Impacto educativo
Conectividad insuficiente Dificultades de acceso virtual
Escasez de dispositivos Participacion limitada

Infraestructura fisica deficiente ~ Restriccion tecnologica
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Falta de mantenimiento Interrupcion pedagogica

Recursos econémicos limitados  Desigualdad educativa

Nota. Elaboracion propia

Las limitaciones de infraestructura afectan accesibilidad, innovacién y
calidad de los procesos educativos digitales. Otro desafio importante
corresponde a la accesibilidad tecnolégica para estudiantes con

discapacidad.

Figura 33

Impacto de las limitaciones de infraestructura edncativa
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Nota. Elaboracion propia
La infraestructura tecnolégica constituye una condicién esencial para

garantizar educacion inclusiva, equitativa y de calidad dentro de los
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sistemas educativos contemporaneos, superar las limitaciones de
infraestructura requiere esfuerzos conjuntos entre gobiernos,
instituciones educativas y sociedad con el propodsito de construir
ambientes pedagogicos accesibles, innovadores y tecnoldgicamente

preparados para enfrentar los desafios (Diaz-Pereira et al., 2024).

8.2 Oportunidades de innovacién educativa

La innovacién educativa representa una de las principales
oportunidades dentro de los procesos de transformacion digital
contemporanea debido a que permite replantear las metodologias
pedagodgicas tradicionales y construir experiencias de aprendizaje mas
dindmicas, inclusivas y adaptadas a las necesidades de la sociedad
actual. En la actualidad, el avance acelerado de las tecnologfas digitales
ha generado nuevas posibilidades para fortalecer calidad educativa
mediante  integracion de herramientas inteligentes, recursos
interactivos 'y metodologfas flexibles orientadas hacia desarrollo
integral de los estudiantes. Frente a esta realidad, las oportunidades de
innovacién educativa surgen como mecanismos fundamentales para
responder a los desafios relacionados con accesibilidad, inclusion y

formaciéon de competencias.

La incorporacién de tecnologias emergentes dentro de los entornos
educativos ha permitido modificar significativamente las formas de
acceder al conocimiento y participar dentro de los procesos de

ensefanza-aprendizaje. Herramientas como inteligencia artificial,
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plataformas adaptativas, realidad virtual, realidad aumentada vy
entornos  colaborativos  digitales  favorecen  construcciéon  de
experiencias académicas mas participativas y contextualizadas. Gracias
a estas tecnologias, los estudiantes pueden interactuar con contenidos
educativos desde diferentes perspectivas visuales, auditivas e
inmersivas, fortaleciendo comprensién significativa y motivacion

académica (Garcia-Pinilla et al., 2023).

Desde una perspectiva pedagogica, la innovaciéon educativa permite
superar modelos tradicionales centrados unicamente en transmisién de
informacién y promover metodologias activas orientadas hacia
participacién estudiantil, resolucién de problemas y construccion
colaborativa del conocimiento. Estrategias relacionadas con
aprendizaje basado en proyectos, gamificacion, simulaciones digitales y
aprendizaje inmersivo favorecen desarrollo de habilidades cognitivas,
sociales y tecnoldgicas necesarias dentro de contextos caracterizados

por constante transformacion digital.

Las oportunidades de innovacion educativa también se relacionan con
personalizacién del aprendizaje. Las plataformas digitales inteligentes
permiten adaptar contenidos, actividades y niveles de dificultad segin
necesidades individuales, estilos de aprendizaje y ritmo académico de
cada estudiante. Hsta flexibilidad metodolégica favorece inclusion
educativa y fortalece participacion de estudiantes con diferentes

capacidades y contextos sociales. Gracias a ello, los procesos
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educativos adquieren mayor capacidad de responder a la diversidad

presente dentro de las aulas contemporaneas.

Asimismo, las tecnologias digitales han ampliado las posibilidades de
acceso al conocimiento mediante educacion virtual y aprendizaje
hibrido. Los estudiantes pueden acceder a recursos académicos desde
diferentes lugares y horarios, favoreciendo continuidad educativa y
construcciéon de ambientes de aprendizaje mas flexibles. Estas
oportunidades resultan especialmente importantes dentro de
contextos donde existen limitaciones geograficas, econémicas o

sociales que dificultan acceso presencial a la educacion (Villatoro

Moral & Moreno-Tallon, 2025).

La innovacién educativa también fortalece desarrollo de competencias
digitales fundamentales para desenvolverse dentro de la sociedad
contemporanea. Los estudiantes requieren habilidades relacionadas
con manejo de informacién, comunicaciéon virtual, pensamiento
critico, resolucion de problemas y uso ético de las tecnologias digitales.
La integraciéon adecuada de herramientas tecnolégicas permite
preparar a los estudiantes para participar activamente dentro de
contextos académicos, laborales y sociales caracterizados por

transformacion tecnoldgica constante.

Otro aspecto relevante corresponde a las oportunidades relacionadas
con inclusién y accesibilidad educativa. Las tecnologias adaptativas
permiten reducir barreras pedagdgicas y favorecer participacion de
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estudiantes con discapacidad visual, auditiva, motriz o dificultades de
aprendizaje. Herramientas como lectores de pantalla, subtitulos
automaticos, recursos multisensoriales y plataformas accesibles
fortalecen construcciéon de ambientes educativos mas equitativos y

participativos (De La Cerna-Luna et al., 2024).

La inteligencia artificial representa igualmente una oportunidad
significativa para transformaciéon educativa. Los sistemas inteligentes
permiten desarrollar procesos de aprendizaje adaptativo mediante
analisis de datos académicos y generaciéon de experiencias
personalizadas orientadas hacia fortalecimiento del rendimiento
estudiantil. Asimismo, los asistentes virtuales y plataformas
automatizadas favorecen acompafiamiento académico permanente y

retroalimentacion inmediata dentro de los procesos formativos.

Las oportunidades de innovaciéon educativa también incluyen
fortalecimiento de la colaboraciéon y comunicaciéon digital. Las
plataformas virtuales y herramientas colaborativas permiten
interaccion constante entre estudiantes y docentes mediante proyectos
compartidos, foros académicos y espacios virtuales de aprendizaje.
Estas dindmicas favorecen construccion colectiva del conocimiento y
fortalecen habilidades relacionadas con trabajo en equipo, liderazgo y

participacion activa.

Desde una perspectiva institucional, la innovaciéon educativa impulsa
transformaciéon de los sistemas pedagogicos y administrativos
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mediante incorporaciéon de tecnologfas digitales orientadas hacia
optimizacién de procesos académicos y fortalecimiento de la calidad
educativa. Las instituciones educativas pueden utilizar herramientas
digitales para desarrollar seguimiento académico, evaluacién virtual y
gestion eficiente de la informacion educativa. Estas posibilidades
permiten mejorar organizacion institucional y fortalecer toma de
decisiones pedagogicas fundamentadas en evidencia (Laiton Zarate

etal., 2017).

Otro elemento importante corresponde a la internacionalizacién del
aprendizaje. Las tecnologfas digitales permiten interaccion entre
estudiantes y docentes de diferentes paises y contextos culturales,
favoreciendo intercambio de experiencias y construccion de
competencias interculturales. Los entornos virtuales amplian acceso a
recursos educativos globales y fortalecen comprension de diferentes
perspectivas  sociales y culturales dentro de la educacion

contemporanea.

La innovacién educativa también promueve desarrollo de ambientes
de aprendizaje inmersivos mediante tecnologias como realidad virtual
y metaverso educativo. Estas herramientas permiten crear
simulaciones tridimensionales y experiencias interactivas relacionadas
con diferentes areas del conocimiento, favoreciendo comprension
practica y contextualizada de los contenidos académicos. Gracias a

estas tecnologfas, los estudiantes pueden explorar escenarios virtuales
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y participar activamente dentro de experiencias educativas mas

dinamicas y motivadoras.

No obstante, para aprovechar adecuadamente las oportunidades de
innovacién educativa resulta indispensable fortalecer formacion
docente y garantizar acceso equitativo a las tecnologias digitales. LLos
profesores requieren competencias relacionadas con integracion
tecnoldgica, disefio de recursos digitales y metodologias innovadoras
orientadas hacia inclusion educativa. Asimismo, las instituciones
educativas necesitan desarrollar infraestructura tecnolégica adecuada
capaz de responder a las demandas de los entornos digitales

contemporaneos.

8.2.1 Aprendizaje personalizado

El aprendizaje personalizado constituye una de las principales
oportunidades de innovaciéon educativa dentro de los sistemas
pedagbgicos contemporaneos debido a que permite adaptar los
procesos de enseflanza-aprendizaje segun las  caracteristicas,
necesidades, intereses y ritmos individuales de cada estudiante. En la
actualidad, el desarrollo acelerado de las tecnologias digitales ha
transformado  significativamente las  metodologias  educativas
tradicionales, favoreciendo construcciéon de experiencias académicas
mis flexibles, dinimicas e inclusivas. Frente a esta realidad, el
aprendizaje personalizado surge como una estrategia orientada hacia

fortalecimiento del desarrollo integral de los estudiantes mediante
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implementacién de recursos pedagogicos ajustados a  sus

particularidades individuales (Cosquillo Chida et al., 2025).

Desde una perspectiva educativa, el aprendizaje personalizado
reconoce que no todos los estudiantes aprenden de la misma manera
ni poseen las mismas capacidades, intereses o estilos de aprendizaje.
En consecuencia, los procesos pedagogicos deben orientarse hacia
diversificacion de metodologias y adaptaciéon de contenidos con el
proposito de responder adecuadamente a la diversidad presente dentro
de los contextos educativos contemporaneos. Este enfoque rompe con
modelos homogéneos tradicionales y promueve experiencias centradas

en las necesidades especificas de cada estudiante.

Seguin  Cabero  (2019), las tecnologfas digitales favorecen
personalizacién educativa debido a que permiten disefiar experiencias
de aprendizaje flexibles e interactivas orientadas hacia fortalecimiento
de la autonomia y participacion estudiantil. Desde esta perspectiva, las
herramientas tecnoldgicas se convierten en medios capaces de facilitar
construccion  significativa del conocimiento mediante adaptacion

constante de los procesos formativos.

Las plataformas digitales contemporaneas poseen gran capacidad para
desarrollar  procesos de aprendizaje personalizado mediante
integracion de inteligencia artificial, analitica del aprendizaje y sistemas
adaptativos capaces de identificar fortalezas, dificultades y preferencias
académicas de los estudiantes. Estas herramientas permiten modificar:
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contenidos, actividades, niveles de dificultad, tiempos de aprendizaje y
recursos educativos segun las necesidades individuales de cada
participante. Uno de los principales beneficios del aprendizaje
personalizado corresponde al fortalecimiento de la motivacion
académica. Los estudiantes muestran mayor interés y compromiso
cuando las actividades educativas responden a sus intereses personales
y capacidades individuales. Gracias a ello, se favorece participacion
activa y se fortalecen procesos relacionados con autonomia,

creatividad y responsabilidad académica (Hernandez Serrano et al,

2024).

Tabla 81
Beneficios del aprendizaje personalizado

Beneficio Impacto educativo

Adaptacién de contenidos  Atencion a diferentes ritmos de
aprendizaje
Motivacién académica Mayor participacion estudiantil

Flexibilidad metodolégica Aprendizaje mas dinamico

Inclusion educativa Igualdad de oportunidades
Retroalimentacion Mejora continua del desempefio
inmediata

Nota. Elaboracion propia
El aprendizaje personalizado favorece procesos educativos mads

flexibles e inclusivos mediante adaptacion de estrategias pedagogicas
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segin las necesidades individuales de los estudiantes. Después de
analizar los beneficios del aprendizaje personalizado, resulta evidente
que las tecnologias digitales permiten fortalecer significativamente la
calidad educativa mediante experiencias académicas adaptadas a las
caracteristicas y capacidades de cada estudiante. La personalizaciéon del
aprendizaje favorece participacion activa, autonomia y construccion
significativa del conocimiento, permitiendo que los procesos
pedagdgicos respondan de manera mas eficiente a la diversidad
presente dentro de los contextos educativos contemporaneos.
Asimismo, estas estrategias contribuyen al fortalecimiento de
ambientes inclusivos orientados hacia igualdad de oportunidades y

desarrollo integral de los estudiantes dentro de la sociedad digital.

Figura 34

Aprendizage personalizado mediante tecnologias digitales
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8.2.2 Educacion global e interconectada

La educacion global e interconectada representa una de las principales
transformaciones de la sociedad contemporanea debido a que las
tecnologias digitales han permitido superar barreras geograficas,
culturales y comunicativas dentro de los procesos de ensefianza-
aprendizaje. En la actualidad, el acceso a internet, las plataformas
virtuales y las herramientas colaborativas favorecen interaccion
constante entre estudiantes, docentes e instituciones educativas de
diferentes partes del mundo, generando nuevas oportunidades
relacionadas con intercambio de conocimientos, cooperacion
académica y construcciéon colectiva del aprendizaje. Frente a esta
realidad, la educacion contemporinea adquiere un cardcter mas
dinamico, accesible e internacionalizado orientado hacia formacion de
ciudadanos capaces de desenvolverse dentro de contextos globales y

altamente digitalizados(Duran Ayago, 2022).

Desde una perspectiva educativa, la interconectividad digital ha
transformado  significativamente las formas de acceder a la
informacién y participar dentro de experiencias académicas. Los
estudiantes ya no dependen exclusivamente de recursos fisicos o
conocimientos limitados al contexto local, sino que poseen acceso
inmediato a  bibliotecas  virtuales, plataformas  educativas
internacionales, conferencias digitales y recursos multimedia

desarrollados en diferentes regiones del mundo. Gracias a estas
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posibilidades, los procesos educativos adquieren mayor diversidad

cultural y académica.

Segun Penaherrera etal. (2023), las tecnologias digitales favorecen
construcciéon de entornos educativos interconectados capaces de
fortalecer aprendizaje colaborativo, comunicaciéon global y acceso
democratico al conocimiento. Desde esta perspectiva, la educacion
global representa una oportunidad orientada hacia ampliacion de
experiencias académicas y fortalecimiento de competencias necesarias

para desenvolverse dentro de la sociedad contemporanea.

No todos los estudiantes poseen las mismas oportunidades para
participar dentro de entornos educativos internacionales debido a
diferencias econémicas y sociales presentes en distintos contextos
educativos. Asimismo, el uso intensivo de tecnologias digitales genera
interrogantes relacionadas con privacidad, protecciéon de datos y
bienestar emocional de los estudiantes dentro de los espacios virtuales.
Resulta indispensable promover uso ético y responsable de las
herramientas  digitales garantizando seguridad y participacion

equitativa dentro de los entornos educativos globales.

8.2.3 Desarrollo de competencias digitales

El desarrollo de competencias digitales constituye uno de los
principales objetivos de la educacién contemporanea debido a que las
tecnologias digitales forman parte esencial de los procesos académicos,
sociales y profesionales dentro de la sociedad actual. En la actualidad,
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el crecimiento acelerado de la transformacién tecnolégica ha
modificado significativamente las formas de acceder a la informacion,
comunicarse, aprender y participar dentro de diferentes contextos
sociales. Frente a esta realidad, las instituciones educativas enfrentan la
necesidad de fortalecer habilidades digitales que permitan a los
estudiantes desenvolverse de manera critica, responsable y eficiente
dentro de entornos caracterizados por innovaciéon tecnologica

constante.

Desde wuna perspectiva educativa, las competencias digitales
comprenden un conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes
relacionadas con uso adecuado de las tecnologias digitales para buscar
informacion, resolver problemas, comunicarse, crear contenidos y
participar activamente dentro de espacios virtuales. Estas capacidades
no se limitan unicamente al manejo técnico de dispositivos
tecnoldgicos, sino que también incluyen desarrollo de pensamiento
critico, ciudadania digital y uso ético de la informacién dentro de los

entornos digitales contemporaneos.

Segun Valles & Huapaya, (2023) , las competencias digitales
representan capacidades fundamentales para desenvolverse dentro de
sociedades basadas en el conocimiento y la innovacioén tecnolégica. En
consecuencia, la educacién contemporinea debe promover integracion

significativa de las tecnologfas digitales mediante metodologias
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orientadas hacia fortalecimiento del aprendizaje autbnomo, creatividad

y participacion activa de los estudiantes.

El desarrollo de competencias digitales favorece acceso eficiente a la
informaciéon debido a que los estudiantes aprenden a buscar,
seleccionar, analizar y utilizar contenidos digitales de manera critica y
responsable. Dentro de los entornos virtuales actuales circula una gran
cantidad de informacioén, por lo que resulta indispensable desarrollar
habilidades relacionadas con evaluacién de fuentes, verificacion de
datos y prevencion de desinformacion. Estas capacidades fortalecen
pensamiento critico y permiten construccion de conocimientos

fundamentados en informacion confiable.

8.3 Perspectivas futuras de la educacion inclusiva digital

Las perspectivas futuras de la educacion inclusiva digital se encuentran
estrechamente relacionadas con el avance acelerado de las tecnologfas
emergentes y las transformaciones pedagogicas orientadas hacia
construccién de ambientes educativos mas accesibles, flexibles e
innovadores. En la actualidad, la sociedad contemporanea experimenta
cambios constantes impulsados por digitalizacién, inteligencia artificial
y conectividad global, factores que estan modificando profundamente
las formas de ensefiar, aprender y participar dentro de los sistemas

educativos (De Souza Godinho et al., 2021).
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Desde una perspectiva educativa, el futuro de la educacién inclusiva
digital estara caracterizado por implementaciéon de metodologias mas
personalizadas y adaptativas orientadas hacia fortalecimiento del
aprendizaje significativo. Las plataformas inteligentes y sistemas de
inteligencia artificial permitirain analizar necesidades individuales,
identificar dificultades académicas y adaptar contenidos segun ritmos y
estilos de aprendizaje de cada estudiante. Gracias a estas herramientas,
los procesos pedagogicos podran responder de manera mas eficiente a
la diversidad presente dentro de los entornos educativos

contemporaneos.

Las tecnologias inmersivas como realidad virtual, realidad aumentada y
metaverso educativo transformaran significativamente las experiencias
académicas mediante construccion de ambientes interactivos y
tridimensionales donde los estudiantes podran participar activamente
dentro de simulaciones y escenarios virtuales relacionados con
diferentes 4areas del conocimiento. Estas tecnologias favoreceran
comprension practica de contenidos complejos y fortaleceran
motivaciéon estudiantil mediante experiencias mas dinamicas y

participativas (Araudjo et al., 2023).

Otro aspecto importante corresponde al fortalecimiento de
accesibilidad educativa mediante tecnologfas adaptativas orientadas
hacia atencién de estudiantes con discapacidad visual, auditiva, motriz

o dificultades de aprendizaje. Herramientas relacionadas con: lectores
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inteligentes, reconocimiento de voz, subtitulos automaticos, traduccion
instantanea y plataformas accesibles permitiran construir ambientes
educativos mas inclusivos y equitativos. Gracias a estas innovaciones,
las barreras relacionadas con acceso al conocimiento podran reducirse

significativamente.

La educacion inclusiva digital del futuro también estara caracterizada
por mayor interconectividad global. Ias plataformas virtuales
permitiran interacciéon constante entre estudiantes, docentes e
instituciones educativas de diferentes paises, favoreciendo intercambio
cultural, cooperaciéon académica y construcciéon colectiva del
conocimiento.  Estas  dindmicas  fortalecerain  competencias
interculturales y promoveran formaciéon de ciudadanos globales
preparados para participar dentro de sociedades interdependientes y

tecnolégicamente conectadas (Bang et al., 2023).

Asimismo, el aprendizaje hibrido y flexible continuara consolidandose
como uno de los modelos pedagdgicos predominantes dentro de los
sistemas  educativos contemporaneos. lLa combinaciéon entre
experiencias presenciales y virtuales permitira adaptar los procesos
educativos segun necesidades individuales y contextos sociales de los
estudiantes. Esta flexibilidad favorecera acceso a la educacién y
fortalecera continuidad académica dentro de diferentes realidades

sociales y geograficas.

328



8.3.1 Tendencias tecnolégicas educativas

Las tendencias tecnoldgicas educativas representan uno de los
principales factores de transformacion dentro de los sistemas
educativos contemporaneos debido a que impulsan nuevas formas de
enseflar, aprender e interactuar con el conocimiento mediante
integracion de herramientas digitales innovadoras. En la actualidad, el
avance acelerado de las tecnologias emergentes ha generado cambios
profundos en las dinamicas pedagogicas tradicionales, permitiendo
construccién de ambientes educativos mas accesibles, interactivos,

personalizados e inclusivos (Fiuza-Asorey et al., 2022).

Desde una perspectiva educativa, las tendencias tecnoldgicas buscan
fortalecer calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje mediante
incorporaciéon de recursos digitales capaces de favorecer participacion
activa, autonomia y construccién significativa del conocimiento.
Herramientas relacionadas con inteligencia artificial, realidad virtual,
aprendizaje adaptativo y plataformas colaborativas estan modificando
significativamente la manera en que los estudiantes acceden a la
informacion y desarrollan experiencias académicas dentro de entornos

interconectados.

8.3.2 Inteligencia artificial y educacion futura
La inteligencia artificial representa una de las tecnologias con mayor
impacto dentro del futuro de la educacién debido a que posee

capacidad de transformar significativamente los procesos de
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ensefanza-aprendizaje mediante sistemas inteligentes capaces de
analizar informacién, adaptarse a las necesidades individuales y
optimizar las experiencias académicas. En la actualidad, el crecimiento
acelerado de las tecnologias digitales ha impulsado incorporacién de
herramientas basadas en inteligencia artificial dentro de diferentes
contextos educativos, favoreciendo construccién de ambientes de
aprendizaje mas personalizados, accesibles e interactivos. Frente a esta
realidad, la educacién contemporanea experimenta una transicion
hacia modelos pedagdgicos apoyados en automatizacion, analisis de
datos y recursos digitales inteligentes orientados hacia fortalecimiento

de la calidad educativa (Erazo-Borja et al., 2024).

Desde una perspectiva educativa, la inteligencia artificial permite
desarrollar sistemas adaptativos capaces de identificar fortalezas,
dificultades y ritmos de aprendizaje de cada estudiante mediante
analisis constante del desempefo académico. La inteligencia artificial
posee gran potencial para fortalecer aprendizaje personalizado y
optimizar los procesos pedagogicos mediante sistemas inteligentes
orientados hacia analisis de necesidades individuales y mejora continua
del aprendizaje. En consecuencia, la inteligencia artificial no solamente
representa una innovacion tecnoldgica, sino también una oportunidad

para transformar significativamente la educacion futura.

Uno de los principales aportes de la inteligencia artificial dentro de la

educacion corresponde al fortalecimiento de la personalizacion
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educativa. Las plataformas inteligentes pueden modificar actividades y
niveles de dificultad segin progreso académico de cada estudiante,
permitiendo experiencias pedagogicas mas adaptadas a las capacidades
individuales (Engel Rocamora & Coll Salvador, 2021). Esta flexibilidad
favorece inclusion educativa y fortalece participacion activa dentro de

los procesos formativos.

Asimismo, los asistentes virtuales educativos constituyen otra
aplicacion relevante de la inteligencia artificial dentro de la educacion
contemporanea. Hstas herramientas pueden responder preguntas,
orientar actividades académicas y proporcionar apoyo continuo a los
estudiantes dentro de plataformas virtuales. Gracias a estos sistemas,
los estudiantes pueden acceder a orientacién inmediata y fortalecer

procesos de aprendizaje autbnomo.

Desde una perspectiva metodolégica, la inteligencia artificial impulsa
desarrollo de experiencias educativas inmersivas mediante integracion
con realidad virtual, realidad aumentada y simulaciones digitales. Estas
herramientas permiten construir escenarios interactivos relacionados
con diferentes areas del conocimiento, fortaleciendo comprension

practica y motivacion académica.

Otro desafio relevante corresponde al equilibrio entre automatizacion
tecnolégica y acompafiamiento humano. Aunque la inteligencia
artificial puede optimizar numerosos procesos educativos, el rol
docente continta siendo esencial dentro de la formacion integral de
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los estudiantes. La interaccion humana, el acompafiamiento emocional
>

y la mediaciéon pedagogica representan elementos fundamentales que

no pueden ser reemplazados completamente por sistemas

automatizados (Joshi, 2022).

8.3.3 Transformacion educativa sostenible

La transformaciéon educativa sostenible constituye una perspectiva
fundamental dentro del futuro de la educacién contemporanea debido
a que busca integrar innovaciéon tecnoldgica, inclusion social y
responsabilidad ambiental mediante modelos pedagogicos capaces de
responder a las necesidades actuales sin comprometer el desarrollo de
las futuras generaciones. En la actualidad, los sistemas educativos
enfrentan desaffos relacionados con transformaciéon  digital,
desigualdad social, crisis ambiental y cambios tecnolégicos acelerados,
factores que exigen replantear las estructuras pedagogicas tradicionales
con el proposito de construir ambientes educativos mas equitativos,

accesibles y sostenibles (Zapana et al., 2024) .

La educaciéon sostenible representa un elemento esencial para
fortalecer sociedades mas justas, inclusivas y responsables frente a los
desafios globales contemporaneos. Desde esta perspectiva, la
innovaciéon educativa debe orientarse hacia construccion de sistemas
educativos capaces de integrar tecnologia, equidad y sostenibilidad

dentro de una visién humanista y participativa.
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Uno de los principales elementos de la transformacién educativa
sostenible corresponde al fortalecimiento de la inclusiéon digital.
Resulta indispensable garantizar acceso equitativo a recursos
tecnoldgicos y oportunidades educativas para todos los estudiantes
independientemente de sus condiciones econdmicas, sociales o

geograficas.

Asimismo,  las  tecnologias  digitales = pueden  contribuir
significativamente al desarrollo sostenible mediante reduccién del uso
excesivo de recursos fisicos y fortalecimiento de modalidades
educativas flexibles relacionadas con aprendizaje virtual y educacion
hibrida. Estas metodologfas permiten optimizar recursos, ampliar
acceso educativo y disminuir limitaciones geograficas dentro de los
procesos formativos. Otro aspecto relevante corresponde a la
formacion de competencias sostenibles necesarias para enfrentar los
desafios de la sociedad contemporianea (Lazaro Cantabrana et al.,

2015).
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ANEXOS
Anexo 1

Instrumento de encuesta sobre educacion digital inclusiva

Proposito: La encuesta esta dirigida a estudiantes y docentes con el

proposito de analizar el impacto de las herramientas tecnologicas
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sobre el aprendizaje, la accesibilidad y la innovacion pedagogica.

Datos informativos:

Fecha: Curso o nivel:

Edad: Género:

Institucion educativa:

Instrucciones: ILea cuidadosamente cada pregunta y marque la

respuesta que considere adecuada segin su experiencia educativa.

Cuestionatio

Dimensién: Acceso tecnolégico
1.  ¢Cuenta con acceso estable a internet en su hogar?
81 ()
No ()
2. ¢Dispone de un dispositivo tecnolégico para actividades
educativas?
Computadora ()
Teléfono movil ()
Tableta ()
Ninguno ()
3. ¢Con qué frecuencia utiliza plataformas digitales

educativas?
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Siempre ()
Frecuentemente ()
Algunas veces ()
Nunca ()
4. ¢Considera que las tecnologias digitales facilitan el
aprendizaje?
Totalmente de acuerdo ()
De acuerdo ()
En desacuerdo ()
Totalmente en desacuerdo ()
Dimension: Inclusiéon educativa digital
5. ¢Las plataformas educativas utilizadas son accesibles
para todos los estudiantes?
51()
No ()
Parcialmente ()
6. Conoce herramientas digitales adaptadas para
estudiantes con discapacidad?
81 ()
No ()
7. ¢Considera  importante implementar tecnologias
inclusivas en educacion?
51()
No ()
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Dimensién: Innovaciéon tecnologica
8. ¢Ha utilizado herramientas de realidad virtual o

aumentada en educacion?

51()

No ()

9. ¢Conoce aplicaciones basadas en inteligencia artificial
educativa?

i ()

No ()

10. ¢Las tecnologias digitales aumentan la motivacion
académica?

Siempre ()

Algunas veces ()
Nunca ()
Dimension: Competencias digitales
11.  ¢Se siente preparado para utilizar herramientas digitales
educativas?
81 ()
No ()
Parcialmente ()
12.  ;Considera necesaria mayor capacitacién tecnolégica en
educacion?
i ()
No ()
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13.  ¢Qué herramienta digital utiliza con mayor frecuencia?

14.  ¢Qué dificultades presenta al utilizar tecnologias

educativas?

15. ¢Qué recomendaciones propondria para fortalecer la

educacion digital inclusiva?

Anexo 2

Actividades practicas con tecnologias emergentes
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Propésito: fortalecer el aprendizaje significativo mediante integracion
de tecnologias emergentes orientadas hacia innovacion pedagogica,

inclusion educativa y desarrollo de competencias digitales.

Actividad 1. Exploracién mediante realidad virtual

Tema: Sistema solar interactivo

Objetivo: Fortalecer comprensiéon de los planetas y movimientos

astronémicos mediante experiencias inmersivas.

Recursos:
e Gafas de realidad virtual
e Plataforma educativa virtual

e Dispositivo mévil o computadora

Desarrollo: Los estudiantes ingresaran a una simulacion virtual del
sistema solar donde podran observar caracteristicas de los planetas,
movimientos orbitales y dimensiones espaciales mediante interaccion

inmersiva.

Evaluacion: Elaboracion de una reflexion digital sobre la experiencia

virtual y presentacion grupal.

Actividad 2. Aprendizaje con realidad aumentada

Tema: Anatomia humana interactiva

Objetivo: Comprender estructuras anatomicas mediante modelos

tridimensionales aumentados.

Recursos:
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e Aplicacion de
realidad aumentada

e Dispositivo moévil

e Recursos graficos

educativos

Desarrollo: Los estudiantes utilizaran
una aplicaciéon de realidad aumentada
para visualizar 6rganos y sistemas del
cuerpo humano mediante modelos

interactivos proyectados en tiempo real.

Evaluacion: Construccion de un organizador grafico digital

relacionada con las funciones anatomicas estudiadas.

Actividad 3. Metaverso Educativo

Tema: Recorrido histérico virtual

Objetivo: Explorar acontecimientos histéricos mediante espacios

virtuales inmersivos.

Recursos:
o DPlataforma de
metaverso
educativo

e Avatares digitales

o Internet

Desarrollo: Los estudiantes recorreran
escenarios historicos virtuales
interactuando con elementos culturales y
sociales relacionados con diferentes

épocas historicas.

Evaluacion: Presentacion colaborativa sobre aprendizajes obtenidos

durante la experiencia virtual.

Anexo 3

Propuesta de proyecto educativo tecnoldgico inclusivo
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Nombre del proyecto: “Tecnologias digitales para el fortalecimiento

del aprendizaje inclusivo”

Diagnéstico: En numerosos contextos educativos —existen
limitaciones relacionadas con acceso tecnolégico, inclusion digital y
uso pedagdgico de herramientas innovadoras. Muchos estudiantes
presentan dificultades para acceder a recursos digitales adaptados a
sus necesidades educativas, mientras que algunos docentes requieren
fortalecimiento de competencias tecnoldgicas orientadas hacia

integracion pedagdgica de las tecnologias emergentes.

Objetivo general: Fortalecer los procesos de aprendizaje inclusivo
mediante implementaciéon de herramientas digitales innovadoras
orientadas hacia desarrollo de competencias tecnolégicas y

participacion estudiantil.

Objetivos especificos: Beneficiarios:
e Promover uso pedagoégico de e Estudiantes
tecnologias digitales inclusivas. e Docentes
e TPortalecer competencias e Comunidad
digitales docentes y educativa
estudiantiles.

e Implementar  metodologias
activas apoyadas en

herramientas tecnoldgicas.

e Favorecer accesibilidad
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educativa mediante recursos

adaptativos.

Recursos tecnologicos:
e Computadoras
e Internet

e Plataformas virtuales

Aplicaciones moviles
educativas
e Herramientas de

realidad aumentada

e Recursos multimedia

interactivos

Metodologia: El proyecto se desarrollara mediante metodologias

activas relacionadas con: aprendizaje colaborativo, gamificacion,

aprendizaje basado en proyectos y experiencias inmersivas digitales.

Los estudiantes participaran activamente dentro de actividades

tecnoldgicas orientadas hacia resolucion de problemas y construccion

significativa del conocimiento.

Actividades propuestas

Actividad 1:  Capacitacion
docente sobre herramientas
digitales inclusivas.

Actividad 2: Implementacién de
P
plataformas virtuales educativas.

Actividad 3: Desarrollo de
actividades con realidad
aumentada y realidad virtual.

Actividad 4: Creacién de recursos
digitales colaborativos.

Actividad 5: Evaluacion de competencias digitales adquiridas.

378




Actividad Mes 1 Mes 2 Mes 3
Capacitacion docente X
Implementacién tecnolégica X X
Actividades estudiantiles X X
Evaluacion final X

Resultados esperados:

e Mayor inclusion digital educativa.

e TFortalecimiento de competencias tecnologicas.
e Incremento de participacién estudiantil.

e Innovaciéon metodologica dentro del aula.

e Desarrollo de aprendizaje significativo e interactivo.

Conclusioén: La implementacién de proyectos tecnolégicos inclusivos
permite fortalecer calidad educativa mediante integraciéon de
herramientas digitales orientadas hacia accesibilidad, innovacién
pedagdgica y desarrollo integral de los estudiantes dentro de la

sociedad contemporanea.

Anexo 4
Ejemplos de Prompt educativos
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Generacion de
ejercicios

adaptativos

Actia como experto en didactica de Lengua y
Literatura.

Genera 5 ejercicios de comprension lectora
para estudiantes de bachillerato,

basados en pensamiento critico, con dificultad
progresiva.

Incluye respuestas y criterios de evaluacion.

Adapta el lenguaje a nivel B2.

Chatbot tutor en

Actia como un tutor virtual dentro de un

metaverso entorno inmersivo en Unity.
Gufa al estudiante paso a paso en la resolucion
de un analisis literario.
Haz  preguntas  socraticas, proporciona
retroalimentacion inmediata
y adapta la dificultad segun las respuestas del
estudiante.
Generacion de | Disefia una actividad educativa gamificada para
actividades un entorno de metaverso.
gamificadas El estudiante debe resolver retos linglisticos
dentro de un mundo virtual.
Incluye narrativa, reglas del juego, objetivos de
aprendizaje
y sistema de recompensas.
Evaluacion Analiza las respuestas de un estudiante sobre
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automatizada con

IA

un texto argumentativo.

Evalia coherencia, cohesién y pensamiento
critico.

Asigna una calificaciéon con rdbrica y

proporciona retroalimentaciéon personalizada.

Integracion  con
Unity (nivel
técnico-

pedagoégico)

Explica cémo integrar un Chatbot basado en
IA dentro de un entorno desarrollado en Unity.
Incluye flujo de interacciéon usuario-avatar-IA,

y ejemplos de uso en actividades educativas.
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